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ПОЧУТТЯ ЯК ЕМОЦІЙНЕ СТАВЛЕННЯ
Емоціями називаються процеси, які відображають особисту значущість та оцінку зовнішніх і внутрішніх ситуацій для життєдіяльності людини у формі переживань.

Почуття ‒ це внутрішнє ставлення людини до того, що відбувається в її житті, праці, що вона пізнає і робить. Емоції відображають ситуаційне ставлення людини до певних об’єктів, а почуття є стійким, узагальненим ставленням до них. Емоції розглядаються як фаза виникнення і визрівання почуттів, а почуття є фазою розкриття, виявлення і демонстрації емоцій. Переживання почуттів виявляється як особливий емоційний стан людини і водночас є психічним процесом, тобто має свою динаміку.

Формами переживання почуттів є емоції, афекти, настрої, стресові стани і власне почуття. Всі вони становлять емоційну сферу особистості, яка є одним з регуляторів поведінки і діяльності людини. Так, почуття сприяють вибору таких напрямків і форм діяльності, які найбільшою мірою забезпечують задоволення тих чи інших потреб, стимулюють саму діяльність.

Почуття виступають суб’єктивним показником того, як задовольняються потреби людини. Якщо процес задоволення потреб проходить сприятливо, то у працівника виникають позитивні емоційні стани (захоплення, радості, задоволення). Незадоволені потреби супроводжуються негативними емоціями. Отже, емоція ‒ це реакція на ті ситуації, до яких людина не може зразу адаптуватися.

У «психологічному словнику» почуття визначаються як «стійкі емоційні ставлення людини до явищ дійсності, що відображають значення цих явищ у зв’язку з його потребами і мотивами». 
На думку П. Симонова, почуття це «усталене ставлення людини до явищ дійсності» [1, с. 17].
Г. Фортунатов визначає почуття як «відображення в мозку людини її реальних відносин, ставлення суб'єкта потреб до значимих для нього об’єктів» [2, с. 96]. 
А. Леонтьєв вважає, що почуття ‒ це стійке емоційне ставлення. А. Петровський вказує, що «почуття ‒ це пережиті в різній формі внутрішні відносини людини до того, що відбувається в його житті, що він пізнає чи робить» [3, с. 69‒78].

Суб’єктивні відносини мають три аспекти, що становлять їх зміст, або структуру: оцінюючу, емоційну і спонукальну.

Оцінююча сторона відносин пов'язана зі зіставленням себе та інших з деякими зразками, еталонами поведінки, з визначенням рівня досягнень. Залежно від оцінки (хороший ‒ поганий, приємний ‒ неприємний, чесний ‒ нечесний) у людини виникає певне ставлення до предмета відносин: шанобливе або презирливе ‒ до людини, відповідальне або безвідповідальне – ставлення до своєї справи, навчання.

Спонукальна сторона відносин, що виражається в потягах і інтересах, проявляється в прагненні оволодіти об’єктом, увійти в контакт з людиною, займатися улюбленою діяльністю.

На думку Е. Ільїна, зазначені три аспекти відносин не відірвані один від одного, хоча в різних видах відносин можуть бути виражені в різному ступені. Не всі види суб’єктивних відносин є почуттями. Отже, «можливі суб'єктивні відносини, в яких емоційний компонент відсутній. Звідси почуттями можуть вважатися тільки такі відносини до когось або до чогось, в яких проявляється небайдужість людини»[4, с.289].

Таким чином, наукове використання терміна «почуття» має обмежуватися лише випадками вираження людиною свого позитивного чи негативного, ставлення до будь-яких об’єктів.
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