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ВПРОВАДЖЕННЯ СИСТЕМИ ЕКОНОМІЧНОГО УПРАВЛІННЯ 
ЯКІСТЮ ПРОДУКЦІЇ ТА ПОСЛУГ ЗАКЛАДІВ БАРНОЇ СПРАВИ В 

УКРАЇНІ 
Незважаючи на кризові явища у сфері ресторанного бізнесу в Україні, все 

більшої популярності набувають інноваційні об’єкти ресторанного бізнесу 
серед яких актуальними є інноваційні види закладів барної справи. Успішне 
функціонування таких об’єктів ресторанного бізнесу значною мірою пов’язане 
зі стандартизацією та сертифікацією їх діяльності. Тому актуальним є завдання 
створення цілісної та ефективної системи сертифікації продукції та послуг 
закладів ресторанної справи. 

Збіг інтересів держави з інтересами власників дозволяє істотно 
розширити межі державного регулювання, і навпаки. Прагнучи досягти 
загальноекономічного зростання, держава повинна стимулювати зацікавленість 
підприємців ресторанного бізнесу до вироблення та реалізації управлінських 
рішень, які б поєднували у собі стратегічні інтереси підприємця і держави [1]. 
Одним із напрямів державного впливу є введення обов’язкової та добровільної 
сертифікації закладів ресторанного господарства в Україні. 

Впровадження системи управління якістю продукції та послуг 
(сертифікація) закладів барної справи в Україні – сукупність визначених 
процедур та дій, які проводяться з метою підтвердження того, що продукт або 
послуга відповідають необхідним стандартам чи технічним умовам. 

Залежно від того, хто її проводить, сертифікація буває трьох видів, а саме: 
само-сертифікація, яка здійснюється підприємством – виробником продукції чи 
послуг; сертифікація, яка проводиться споживачем; сертифікація, яка 
проводиться третьою стороною – спеціалізованою установою, незалежною від 
виробника і споживача. 

Найвищою довірою у вітчизняній та міжнародній практиці користується 
сертифікація, яка проводиться третьою незалежною стороною. 

В Україні проводять як обов'язкову так і добровільну сертифікації. 
Сертифікація в обов’язковому порядку проводиться уповноваженими на те 
органами сертифікації, включає в себе перевірку і випробування наданої 
продукції з метою встановлення її характеристик та наступний державний 
нагляд за сертифікованими виробами. 
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Сертифікація на добровільній основі здійснюється з ініціативи самих 
суб'єктів господарювання для визначення відповідності продукції вимогам, які 
не є обов'язковими. 

У відповідності Закону України «Про туризм» послуги харчування 
закладів ресторанної та барної справи у тому числі, які надаються суб'єктами 
туристичної діяльності, підлягають обов'язковій сертифікації на їх 
відповідність вимогам нормативних документів та відповідність вимогам 
міжнародних стандартів ІСО серії 9000 [2]. 

Наявність сертифікату стандарту ISO серії 9000 надає вітчизняним 
суб’єктам ресторанного бізнесу більші перспективи при веденні бізнесу. 
Наявність сертифікату ISO у виробника ресторанних послуг та продукції 
звільняє партнерів суб’єкта від необхідності проводити дороговартісну 
експертизу якості товарів, що купуються. Тому, сформована з урахуванням 
норм міжнародних стандартів ISO система якості закладу барної справи 
дозволяє зробити роботу підприємства максимально ефективною і 
прибутковою  [2]. Норми обов'язкової сертифікації послуг вітчизняних закладів 
харчування затверджені наказом Держкомстандарту України від 27.01.99 р. № 
37. Держстандарт України визначає терміни введення обов'язкової сертифікації 
вказаних послуг – з 01.10.99 р. [3]. 

Сертифікацію послуг харчування в обов'язковому порядку здійснюють 
органи сертифікації послуг харчування, які акредитовані в Системі сертифікації 
УкрСЕПРО. Термін дії сертифікату відповідності залежить від встановленої 
заявнику схеми сертифікації і може складати 1 рік, 3 роки, 5 років. 

Сертифікація продукції та послуг є частиною державного регулювання 
діяльності вітчизняних суб’єктів ресторанного бізнесу. Сертифікація продукції 
та послуг закладів барної справи створює передумови та умови для вдалого 
вирішення важливих соціально-економічних проблем та завдань, що сприяють 
інтеграційним процесам у ресторанному бізнесі. Сьогодні заклади барної 
справи можуть здійснювати сертифікацію на добровільні основі у 
спеціалізованих органах УкрСЕПРО.  
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Кузьміна Т.О., д.т.н., професор, кафедри товарознавства, стандартизації та 
сертифікації, 
Березовський Ю.В., д.т.н., доцент кафедри товарознавства, стандартизації 
та сертифікації 

 
Херсонська державна морська академія 

Агеєнко Є., молодший науковий співробітник кафедри транспортних 
технологій та механічної інженерії, 
Алексенко В.Л., ст. викл. кафедри транспортних технологій та механічної 
інженерії, 
Безбах О.М., к.т.н., доцент кафедри судноводіння, 
Браїло М.В., к.т.н., доцент кафедри транспортних технологій та механічної 
інженерії, 
Букетов А.В., д.т.н., професор, завідувач кафедри транспортних технологій 
та механічної інженерії, 
Василенко А., молодший науковий співробітник кафедри транспортних 
технологій та механічної інженерії, 
Вибач Н.П., м.н.с. при кафедрі транспортних технологій та механічної 
інженерії, 
Воробйов П.О., аспірант кафедри транспортнихтехнологій та механічної 
інженерії, 
Данильченко М.П., аспірант кафедри транспортних технологій та механічної 
інженерії, 
Пуськова Т.Г., м.н.с. при кафедрі транспортних  технологій та механічної 
інженерії, 
Сапронова А.В., PhD, науковий співробітник кафедри транспортних 
технологій та механічної інженерії, 
Сапронов О.О., д.т.н., професор кафедри транспортних технологій та 
механічної інженерії, 
Сметанкін С.О., PhD, доцент кафедри транспортних технологій та 
механічної інженерії, 
Соценко В.В.. аспірант кафедри транспортних технологій та механічної 
інженерії, 
Танська М.В., наук. сп. кафедри транспортних технологій та механічної 
інженерії, 
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Юренін К.Ю., аспірант кафедри транспортних технологій та механічної 
інженерії, 
Якущенко С.В., PhD, доцент кафедри судноводіння 
 

Національний технічний університет України «Київський політехнічний 
інститут імені Ігоря Сікорського 

Клементьєв І., здобувач вищої освіти інженерно-хімічного факультету 
 

Вінницький торговельно-економічний інститут ДТЕУ 
Сіренко С.О., к.т.н., доцент кафедри товарознавства, експертизи та 
торговельного підприємництва, 
Тернова А.С., к.т.н., доцент  кафедри товарознавства, експертизи та 
торговельного підприємництва 

 
Волинський науково-дослідний експертно-криміналістичний центр МВС 

України 
Климович О.С., к.х.н., завідувач сектору, 
Дзюбинський В.В.  

 
Рівненський науково-дослідний експертно-криміналістичний центр МВС 

України 
Якобчук С.М., завідувач відділу відділу товарознавчих, гемологічних, 
економічних, будівельних, земельнихдосліджень та оціночної діяльності 

 
Львівський науково-дослідний експертно-криміналістичний центр 

Міністерства внутрішніх справ України 
Долинський С.М., заступник завідувача відділу – завідувач сектору 
товарознавчих та гемоголічних досліджень відділу товарознавчих, 
автотоварознавчих та гемологічних досліджень, 
Беднарчук М.С., к.т.н., професор, завідувач сектору моніторингу та 
інформаційного забезпечення відділу забезпечення діяльності центру 

 
Одеська національна академія харчових технологій 

Мартиросян І.А., к.т.н., ст. викладач кафедри товарознавства та митної 
справи 

 
Національна академія сухопутних військ імені гетьмана Петра 

Сагайдачного 
Ніколайчук Л.Г., к.т.н., доцент, працівник ЗСУ, викладач кафедри управління 
повсякденною діяльністю військ та тилового забезпечення, 
Півнюк С.В., заступник начальника кафедри управління повсякденною 
діяльністю військ та тилового забезпечення, підполковник 
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Українська академія друкарства 
Репета В.Б., д-р техн. наук, професор кафедри поліграфічного 
матеріалознавства і хімії,  
Кукура Т.Ю. аспірантка, 
Криховець О.В., к.х.н., доцент кафедри поліграфічного матеріалознавства і 
хімії,  
Слободяник В.Г.,  к.т.н., доц. кафедри поліграфічного матеріалознавства і хімії 

 
Львівський торговельно-економічний університет 

Демидчук Л.Б., к.т.н., доцент кафедри підприємництва, торгівлі та логістики, 
Заяць Я.І., аспірант кафедри товарознавства, митної справи та управління 
якістю, 
Сапожник Д.І., к.т.н., доцент кафедри товарознавства та експертизи в 
митній справі, 
Пушкар Г.О., к.т.н., в. о. доцента, 
Галик І.С.,  к.т.н., професор,  
Семак Б.Д., д.т.н, професор 
 

Державний аграрний університет Молдови 
Мельнік Ю.В., д.т.н., доцент 

 
Запорізький національний університет 

Акімочкіна Ю.І., студентка 2 курсу фак-ту менеджменту, 
Гуржій Н.М., д.е.н., доц., проф. кафедри підприємництва, менеджменту 
організацій та логістики 

 
Уманський національний університет садівництва 

Большакова І.М., здобувач вищої освіти кафедри туризму та готельно-
ресторанної справи, 
Терещук Н.В., к.е.н., доцент кафедри туризму та готельно-ресторанної 
справи, 
Тимчук С.В., к.е.н., доцент кафедри туризму та готельно-ресторанної 
справи, 
Транченко Л.В., д.е.н., професор кафедри туризму та готельно-ресторанної 
справи 
 

Уманський державний педагогічний університет імені Павла Тичини 
Благополучна А.Г., викладач-стажист кафедри технологій та організації 
туризму і готельно-ресторанної справи, 
Поворознюк І.М., к.е.н., доцент кафедри технологій  та організації туризму і 
готельно-ресторанної справи, 
Барвінок Н.В., викладач кафедри технологій та організації туризму і готельно-
ресторанної справи, 
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Нещадим Л.М., к.е.н., доцент кафедри технологій та організації туризму і 
готельно-ресторанної справи, 
 

Луганський національний університет ім. Т. Шевченка 
Дудла І.О., д.т.н., професор 

 
Волинський національний університет імені Лесі Українки, 

Ступницька М.М., ст. 3 курсу географічного факультету 
 

Відокремлений структурний підрозділ «Фаховий коледж технологій, бізнесу 
та права ВНУ імені Лесі Українки» 

Шух В.В., голова циклової комісії підприємництва, торгівлі та біржової 
діяльності, 
Крапостіна С.М., викладач циклової комісії підприємництва, торгівлі та 
біржової діяльності, 
Прищепа І.А., викладач циклової комісії підприємництва, торгівлі та біржової 
діяльності 

 
Луцький національний технічний унверситет 

Антощук К.В., студентка групи МС-21,  
Бик М.В., студентка групи ПТБ(ТТП)-41, 
Будько Д.Р., ст.гр.ГРС-31, 
Бодак М.В., аспірант, 
Бойко А.А.,  здобувач ОПП «Харчові технології та ресторанне господарство» 
Боярчук О.П., студент групи ПТБ(ТТП)з-41, 
Боярська І.В., к.т.н., доцент кафедри матеріалознавства, 
Бронська  І.М., здобувач вищої освіти ІІ курсу освітньої програми «Митна 
справа та торгівля», 
Вишинський М.І., аспірант кафедри матеріалознавства, 
Гапанюк А., студент гр. ПТБ (ТТП)-41, 
Головенко Т.М., д.т.н., ст. досл., 
Голодюк Г.І., к.т.н., доц. кафедри товарознавства та експертизи в митній 
справі,  
Грень І.В., студентка групи МС-21, 
Hrytsenia B., master of specialty 076 Entrepreneurship, trading and exchange 
activities, 
Голячук С.Є., к.с.-г.н., доцент кафедри технологій і обладнання переробних 
виробництв, 
Гордійчук А.В., ст. гр. ЛП-11, 
Гулай О.І.,  д.п.н., професор кафедри матеріалознавства, 
Гунько Ю.Л., к.т.н., доцент кафедри технологій і обладнання переробних 
виробництв, 
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Гургула Н.М., старший лаборант кафедри товарознавства та експертизи в 
митній справі, 
Гусачук Д.А., к.т.н., доц. кафедри матеріалознавства, 
Дахнюк А.М., магістр спеціальності 076 Підприємництво, торгівля та 
біржова діяльність, 
Дащук Ю.Є., к.е.н., доцент кафедри туризму та готельно-ресторанної справи, 
Дзюбинський А.В., к.е.н., доцент кафедри товарознавства та експертизи в 
митній справі, 
Дзюбинська О.В., к.е.н., старший викладач кафедри будівництва та цивільної 
інженерії, 
Дідух В.Ф., д.т.н., професор кафедри аграрної інженерії ім.. проф. Г.А. Хайліса, 
Дударєв І.М., д.т.н., професор кафедри технологій і обладнання переробних 
виробництв, 
Дмитріюк М.В., к.т.н., доц. кафедри матеріалознавства 
Дунаєвський Н.Я., здобувач освіти за ОП «Харчові технології та ресторанне 
господарство»,  
Зайчук Н.П., к.т.н., доцент кафедри матеріалознавства, 
Збожний О. Ю., ст.гр. -ПТБ(ТТП - 41), 
Іваненко М.С., ст. гр. ЛП-11 кафедра технологій легкої промисловості, 
Імбірович Н.Ю., к.т.н., доцент кафедри матеріалознавства, 
Кашицький В.П., к.т.н., професор кафедри матеріалознавства, 
Купіч В.Д., ст. гр. ХТ-41, 
Колеснікова А.А., студентка групи ПТБмс-21 кафедри товарознавства та 
експертизи в митній справі, 
Коржова К. А., студентка гр. ХТ-31, 
Кравчук І.М., доктор філософії, старший викладач кафедри туризму та 
готельно-ресторанної справи, 
Кравчук П.Я., к.е.н., доцент, 
Лепкий М.І.,  к.г.н., доцент кафедри туризму та готельно-ресторанної справи,  
Лисюк Т.В., ст. групи ПТБ(МС)-21, 
Мазурчук П.Т., ст.гр.ГРС-31, 
Малець В.М., к.т.н., ст. викладач кафедри матеріалознавства, 
Мартинюк О.А.,  ст. гр. ПМ – 41, 
Матвійчук Л.Ю., д.е.н., професор, завідувач кафедри туризму та готельно-
ресторанної справи, 
Мельник О.А.,  
Мельничук М.Д., к.т.н., доцент кафедри матеріалознавства, 
Миронюк Ю.С., здобувач вищої освіти за ОП «Харчові технології та 
ресторанне господарство», 
Мороз І., к.х.н, доцент кафедри матеріалознавства, 
Нагірняк В.Г., ст. 1 курсу факультету транспорту та механічної інженерії, 
Назарчук Л.В., к.т.н., доцент кафедри технологій легкої промисловості, 
Осипчук Д.С., ст. ІІ курсу, ОП «Готельно-ресторанна справа», 
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Пахолюк О.В., к.т.н., доцент, зав. кафедри товарознавства та експертизи в 
митній справі, 
Передрій О.І., к.т.н., доцент кафедри товарознавства та експертизи в митній 
справі,  
Полюхович Ю.М., ст. гр.ХТм-11, 
Речун О.Ю., к.е.н., доцент кафедри товарознавства та експертизи в митній 
справі, 
Рибачок І.О,  ст. групи ТЕМСм-11, 
Рильник К.В., студентка гр. ЛП-11,  
Садова О.Л., к.т.н., доцент кафедри матеріалознавства, 
Сай В.А.. к.т.н., доцент кафедри технологій і обладнання переробних 
виробництв,  
Сидорук С.В., к.е.н., доцент кафедри туризму та готельно-ресторанної 
справи, 
Смаль Б.А., аспірант, 
Соболь В.В., магістр ОП «Матеріалознавство», 
Сорока Ю.М., ст. гр. ЛПмз-11 кафедра технологій легкої промисловості, 
Сьомак В.В., магістр кафедри туризму та готельно-ресторанної справи, 
Тивончук Д.П., магістр ОП «Агроінженерія», 
Ткачук О.Л., к.т.н., доц. кафедри технологій легкої промисловості, 
Фурс Т.В., к.т.н., доцент кафедри матеріалознавства, 
Фомич М І., аспірант ОП «Галузеве Машинобудування», 
Хвисюк І., ст. гр. ХТ-11,  
Шевчук Д.М., здобувач освіти за ОП «Харчові технології та ресторанне 
господарство», 
Шегинський М.О., ст. групи ТЕМСм-11, 
Шегинський О.В., к.т.н., доцент кафедри товарознавства та експертизи в 
митній справі, 
Шемет В.Я., к.х.н., доцент кафедри матеріалознавства, 
Шеремета А.В., магістр кафедри туризму та готельно-ресторанної справи, 
Шимчук С.П. к.т.н., доцент кафедри галузевого машинобудування, 
Шишка О.Б., здобувач вищої освіти за ОП «Харчові технології та ресторанне 
господарство», 
Шовкомуд О.В., к.т.н., доцент, 
Яворська Х., ст. гр. ЛП-21, 
Ягелюк С.В., д.т.н., професор кафедри товарознавства та експертизи вмитній 
справі, 
Янчук С.Л., аспірант кафедри матеріалознавства, 
Ярошевич Т.С., к.т.н, доцент кафедри товарознавства та експертизи  в 
митній справі 

 
 

 



 

 



 

 

 
Матеріали Міжнародної науково-практичної конференції для 
молодих учених та студентів  «Якість та безпечність товарів» 

13 травня 2022 року 
Луцький національний технічний університет 

 
 
 
 

Комп’ютерна верстка: Гругула Наталія Миколаївна 
 
 
 
 
 

Підп. до друку  2022р.  Формат  60х84/16  
Папір офс. Гарн. Таймс.  

Ум. друк. арк. 11,25.  Обл.-вид. арк. 11,0. 
Тираж 100 прим. Зам.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Редакційно-видавничий відділ 
Луцького національного технічного університету 

43018 м. Луцьк, вул. Львівська, 75. 
Друк – відділ іміджу та промоції ЛНТУ 

 
 

 
 


