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English. Part 1. Hotel and Catering. Навчальний посібник для студентів економічних 

спеціальностей : навч. посібн. / укл. Г. О. Бондар, І.Ю. Щербань. – Умань: АЛМІ, 2016. – 

161 с. 

 

 

 

Навчальний посібник «English. Part 1. Hotel and Catering. Навчальний посібник для 

студентів економічних спеціальностей» має на меті сформувати у студентів необхідну 

комунікативну компетентність у професійній та ситуативних сферах в усній та письмовій 

формі та призначений для студентів спеціальності «готельно-ресторанна справа», а також для 

тих, хто займається організацією та практикою зовнішньоекономічної діяльності. 

 

УДК 811.111 ’24 (075.8) 

ББК 81.432.1я73 

I – 59 



ЗМІСТ 

 

Передмова 4 

Змістовий модуль 1. You and your company. 5 

BT 1. Skills you need for a job. 7 

BT 2. Three steps to a successful job interview. 17 

BT 3. Business Planning. 27 

Змістовий модуль 2. Working in hospitality industry. 37 

BT 1. Who’s who in hotels. 38 

BT 2. Restaurants / Catering jobs. 48 

BT 3. Criteria for the best companies to work for 55 

Змістовий модуль 3. The structure of the accommodation sector 64 

BT 1. Classification of hotel by type. 66 

BT 2. Hotel chains as a dominant force in the accommodation industry. 76 

BT 3. Different types of catering establishments. 84 

Змістовий модуль 4. Money Matters. 94 

BT 1. How would you like to pay? 96 

BT 2. Cost control at the restaurant. 109 

BT 3. Raising finance. 120 

Supplementary texts 128 

Useful phrases 145 

Abbreviations in Business English 150 

Glossary  152 

Список використаних джерел 154 

 

 

 


