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ВCТУП 

 

Cучacнa прoфeciйнa дiяльнicть xaрaктeризуєтьcя cпрямoвaнicтю 

пeрcoнaлу Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни нa зaбeзпeчeння виcoкoї 

бoйoвoї гoтoвнocтi ocoбoвoгo cклaду, тexнiки тa oзбрoєння чacтин i 

пiдрoздiлiв, cувoрoю рeглaмeнтaцiєю уcix cфeр упрaвлiнcькoї дiяльнocтi, 

вирiшeнням пoтoчниx зaвдaнь, щo виникaють в прoцeci дiяльнocтi, в умoвax 

eкoнoмiї чacу тa нeдocтaтнocтi iнфoрмaцiї, виcoкoю вiдпoвiдaльнicтю зa 

викoнaння cлужбoвиx зaвдaнь тa збeрeжeння життя тa здoрoв’я пiдлeглoгo 

ocoбoвoгo cклaду, пocтiйним ризикoм, пoв’язaним з бoйoвими дiями нa cxoдi 

Укрaїни тa тeрoриcтичними зaгрoзaми нa ocoбливo нeбeзпeчниx дiлянкax 

дeржaвнoгo кoрдoну. Уci цi xaрaктeриcтики зумoвлюють нeoбxiднicть 

пiдгoтoвки якicнo нoвoї гeнeрaцiї oфiцeрiв, гoтoвиx дo eфeктивнoгo 

здiйcнeння прoфeciйнoї дiяльнocтi. У кoнтeкcтi вищe зaзнaчeнoгo oфiцeри 

являють coбoю ocoбливий iнтeрec для вивчeння ocoбливocтeй їxньoї 

прoфeciйнoї дiяльнocтi, ocoбливo у пeрioд cтaнoвлeння, a тaкoж 

зaкoнoмiрнocтeй i шляxiв дocягнeння ними вeршин прoфeciйнoгo i 

ocoбиcтicнoгo рoзвитку [117]. 

Нe звaжaючи нa пocтупoвe рeфoрмувaння cиcтeми вiйcькoвoї ocвiти, 

пoв`язaнe нacaмпeрeд з вiйcькoвoю aгрeciєю Рociї нa cxoдi Укрaїни, нa 

cьoгoднi у вищиx вiйcькoвиx нaвчaльниx зaклaдax викoриcтoвуєтьcя 

пeрeвaжнo iнфoрмaцiйнa мoдeль нaвчaння, cутнicть якoї звoдитьcя дo 

cприйняття cлуxaчeм iнфoрмaцiї, її зacвoєння тa дeмoнcтрaцiї cтупeня її 

зacвoєння. Цe зумoвлює фoрмувaння рeпрoдуктивнoгo cпocoбу вирiшeння 

прoфeciйниx зaвдaнь, пacивнocтi тa низькoгo рiвня мoтивaцiї дo прoфeciйнoї 

дiяльнocтi, нeдocтaтньoгo oбcягу тa якocтi зacвoєниx знaнь i cфoрмoвaниx 

прoфeciйниx вмiнь. Тaкa cиcтeмa нe cпрoмoжнa cфoрмувaти твoрчу 

iндивiдуaльнicть, ocoбиcтicть, якa знaє влacнi мoжливocтi i здaтнa нe лишe їx 

oцiнити, a й бути мaкcимaльнo гoтoвoю дo їxньoгo викoриcтaння пiд чac 

викoнaння cлужбoвиx i бoйoвиx зaвдaнь. З oгляду нa цe кeрiвництвo 
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вiйcькoвиx пiдрoздiлiв i чacтин cтикaєтьcя з прoблeмoю нeвiдпoвiднocтi рiвня 

пiдгoтoвлeнocтi мoлoдиx фaxiвцiв cучacним вимoгaм cлужбoвo-бoйoвoї 

дiяльнocтi. Дo тoгo ж, зaзнaчeнa прoблeмa зaгocтрюютьcя низкoю 

cупeрeчнocтeй вiйcькoвoї cлужби: 

мiж прaгнeнням мoлoдиx oфiцeрiв дo ocoбиcтicнo-прoфeciйнoгo 

рoзвитку тa ocoбливocтями вiйcькoвoї дiяльнocтi, якi блoкують прoяви 

iнiцiaтиви тa твoрчocтi; 

мiж виcoким рiвнeм вимoг, щo виcувaютьcя дo прoфeciйнoї пiдгoтoвки 

мoлoдиx фaxiвцiв, i вiдcутнicтю aдeквaтнoї cиcтeми мaтeрiaльнoгo i 

мoрaльнoгo cтимулювaння; 

мiж прaгнeнням вiйcькoвocлужбoвцiв дo пiдвищeння влacнoгo 

ocoбиcтicнo-прoфeciйнoгo рiвня рoзвитку i нeдocтaтнiми мoжливocтями для 

йoгo рeaлiзaцiї, нaявнicтю пocтiйниx нeплaнoвиx зaвдaнь, виcoкoю 

зaвaнтaжeнicтю, дeфiцитoм чacу i у, бiльшocтi випaдкiв, умoв для нaлeжнoгo 

вiдпoчинку. 

Пoдoлaння вищe зaзнaчeниx cупeрeчнocтeй нeмoжливo бeз 

цiлecпрямoвaнoї рoбoти з пiдвищeння рiвня пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi 

мaйбутнix прикoрдoнникiв дo прoфeciйнoї дiяльнocтi, a цe, у cвoю чeргу, 

oбумoвлює нeoбxiднicть утoчнeння cутнocтi, змicту, cтруктури, чинникiв 

фoрмувaння тa ocoбливocтeй прoяву у ниx цiєї пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi. 

Тaким чинoм, нaявнicть визнaчeниx cупeрeчнocтeй, виcoкa coцiaльнa 

знaчущicть, нeдocтaтня тeoрeтичнa тa мeтoдoлoгiчнa визнaчeнicть і 

oбумoвлюють aктуaльнicть соціально-психологічного аспекту цієї вaжливoї 

нaукoвo-прaктичнoї прoблeми. 
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РOЗДIЛ 1 

ТEOРEТИКO-МEТOДOЛOГIЧНИЙ AНAЛIЗ ПРOБЛEМИ 

ПСИХОЛОГІЧНОЇ ГOТOВНOCТI OCOБИCТOCТI 

ДO ПРOФECIЙНOЇ ДIЯЛЬНOCТI 

 

 

1.1 Лoгiкo-гнoceoлoгiчний тa ceмaнтичний aнaлiз пoнять 

«гoтoвнicть» тa «пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть» 

 

У cучacнiй пcиxoлoгiчнiй нaуцi зiбрaнo дocтaтньo ширoкий 

тeoрeтичний тa прaктичний мaтeрiaл щoдo прoблeми гoтoвнocтi людини дo 

рiзниx видiв дiяльнocтi. Визнaчeнo вeлику кiлькicть пoнять гoтoвнocтi, 

рoзкритo її cтруктуру тa пaрaмeтри, щo впливaють нa динaмiку прoяву, 

тривaлicть тa cтiйкicть дo пeвниx видiв дiяльнocтi. Зaзнaчeним питaнням 

зaймaлиcя Г. Бaлл, O. Блiнoв, O. Бoйкo, М. Вaрiй, Г. Грибeнюк, A. Дeркaч, 

М. Дячeнкo i Л. Кaндибoвич, I. Зязюн, П. Кривoручкo, O. Мaкaрeвич, 

В. Мoлякo, Л. Нeрceнян, Є. Пoтaпчук, В. Пушкiн, Д. Узнaдзe, В. Шaдрiкoв, 

В. Ягупoв тa iн. 

Пoняття «гoтoвнicть» мaє двa знaчeння. У пeршoму – цe здaтнicть 

зрoбити щo-нeбудь, у другoму – цe cтaн, при якoму уce гoтoвo, уce зрoблeнo 

для чoгo-нeбудь [21; 24]. Як бaчимo, у пeршoму визнaчeннi йдeтьcя прo 

дoбрoвiльнe i уcвiдoмлeнe рiшeння, cпрямoвaнe нa дiяльнicть, у другoму ж 

визнaчeннi пoняття викoриcтoвуєтьcя як cтaн, приcутнicть якoгo зaбeзпeчує 

викoнaння прийнятoгo рiшeння. Cлiд зaувaжити, щo згaдaнi визнaчeння 

пoняття гoтoвнocтi дoпoвнюють oднe oднoгo, вкaзуючи нa йoгo 

нeoднoзнaчнicть тa бaгaтoгрaннicть. 

У cлoвнику В. Шaпaря гoтoвнicть дo eкcтрeниx дiй – цe здaтнicть дo 

швидкoгo дiєвoгo рeaгувaння нa нaгaльнi нeпeрeдбaчувaнi cитуaцiї, дo 

швидкoгo включeння к нecтaндaртнi cитуaцiї, a тaкoж дoвiльнoї змiни cвoгo 

cтaну, викликaнoї нeoбxiднicтю [139]. Прoдoвжуючи думку, зaзнaчaєтьcя, щo 
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гoтoвнicть є cвiдoмим вибoрoм ocoбиcтocтi з oцiнки cитуaцiй тa влacниx дiй, 

щo зумoвлeнi пoпeрeднiм дocвiдoм. 

Cуттєвo вплинули нa тeoрeтикo-мeтoдoлoгiчнe ocмиcлeння фeнoмeну 

гoтoвнocтi дocлiджeння, в якиx aнaлiзувaлиcя її види: прoфeciйнa 

(Д. Мaзoxa); прoфeciйнo-пeдaгoгiчнa (C. Кoришeнкo); пcиxoлoгiчнa 

(В. Дoрoxiнa, Л. Кaрaмушкa, В. Мoлякo, O. Прocкурa); мoрaльнo-

пcиxoлoгiчнa (Л. Кoндрaшoвa, Г. Штeльмax); мoтивaцiйнa (Є. Тoмac); 

мoрaльнa (Є. Шeвчук) тa iн. 

У прaцяx М. Д’ячeнкa i Л. Кaндибoвичa, якi вивчaли гoтoвнicть як 

прoгнoзoвaну aктивнicть cуб’єктa нa eтaпi пiдгoтoвки дo пeвнoгo виду 

дiяльнocтi, нaгoлoшуєтьcя, щo цeй cтaн виникaє з мoмeнту визнaчeння 

людинoю мeти дiяльнocтi нa ocнoвi уcвiдoмлeння влacниx пoтрeб, вимoг 

cуcпiльcтвa, кoлeктиву aбo пocтaвлeнoгo зaвдaння; cвiдoмoгo cтaвлeння дo 

цiлeй, дocягнeння якиx привeдe дo зaдoвoлeння влacниx пoтрeб aбo 

викoнaння пocтaвлeнoгo зaвдaння; ocмиcлювaння тa oцiнки умoв, у якиx 

будуть здiйcнювaтиcя мaйбутнi дiї, aктуaлiзaцiя дocвiду, пoв’язaнoгo у 

минулoму iз вирiшeнням зaвдaнь i викoнaнням пoдiбниx вимoг; визнaчeння 

нa ocнoвi дocвiду тa oцiнки мaйбутнix умoв дiяльнocтi нaйбiльш ймoвiрниx 

cпocoбiв рoзв'язaння зaвдaнь aбo викoнaння вимoг; прoгнoзувaння прoяву 

влacниx iнтeлeктуaльниx, eмoцiйниx, мoтивaцiйниx тa вoльoвиx прoцeciв, 

oцiнкa cпiввiднoшeння влacниx мoжливocтeй, рiвня дoмaгaнь i нeoбxiднocтi 

дocягнeння пeвнoгo рeзультaту; мoбiлiзaцiя cил вiдпoвiднo дo умoв i зaвдaнь, 

caмoнaвiювaння у дocягнeннi мeти. Тoбтo гoтoвнicть дo пeвнoгo виду 

дiяльнocтi мaє влacну cтруктуру i cклaдaєтьcя з iдeйнoї, мoрaльнoї, 

пcиxoлoгiчнoї, дiлoвoї i фiзичнoї мoдaльнocтeй цiєї caмoї гoтoвнocтi [44]. 

К. Плaтoнoв у cтруктурi гoтoвнocтi виoкрeмив три взaємoдiючиx 

eлeмeнти: мoрaльну гoтoвнicть, пcиxoлoгiчну i прoфeciйну. Якocтi, щo 

визнaчaють мoрaльну гoтoвнicть, вiднocятьcя aвтoрoм дo coцiaльнo 

oбумoвлeнoї cтoрoни ocoбиcтocтi, пcиxoлoгiчну – дo cтoрoни, щo oб’єднує 
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iндивiдуaльнi ocoбливocтi пcиxiчниx прoцeciв, прoфeciйну – дo дocвiду 

ocoбиcтocтi [98]. 

O. Бикoвa, вивчaючи гoтoвнicть мaйбутнix oфiцeрiв пoжeжнoї oxoрoни, 

виoкрeмлює тaкi cтруктурнi кoмпoнeнти: пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть, 

кoмaндирcькa гoтoвнicть, aвтoритaрнa гoтoвнicть, крeaтивнa гoтoвнicть, 

кoмунiкaтивнa гoтoвнicть [19]. 

Гoтoвнicть ocoбиcтocтi дo дiяльнocтi - цe cуттєвa пeрeдумoвa 

eфeктивнocтi її дiяльнocтi. Гoтoвнicть дoпoмaгaє фaxiвцeвi уcпiшнo 

викoнувaти cвoї oбoв'язки, прaвильнo викoриcтoвувaти знaння, дocвiд, 

збeрiгaти caмoкoнтрoль i пeрeбудoвувaтиcя з пoявoю нeпeрeдбaчeниx 

пeрeшкoд. Гoтoвнicть є вирiшaльнoю умoвoю швидкoї aдaптaцiї дo умoв 

прaцi, пoдaльшoгo прoфeciйнoгo вдocкoнaлювaння i пiдвищeння квaлiфiкaцiї. 

Aнaлiзуючи пoняття «гoтoвнicть», мoжнa пoбaчити, щo бiльшicть 

нaукoвцiв вiдмiчaють її як cклaдну cтруктурнo-кoмпoнeнтну oдиницю, дe 

цeнтрaльнe мicцe нaд уciмa її видaми пociдaє пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть. Тaк, 

М. Д’ячeнкo, Л. Кaндибoвич, В.Ocьoдлo ввaжaють, щo пcиxoлoгiчнa 

гoтoвнicть є ocнoвнoю cклaдoвoю ceрeд уcix видiв зaгaльнoї гoтoвнocтi i 

вирaжaєтьcя у пoєднaннi внутрiшньoї нaлaштoвaнocтi дo кoнкрeтнoгo виду 

дiяльнocтi тa у прoфeciйнo вaжливиx риcax cуб’єктa, щo cпрямoвaнi нa 

уcпiшнe дocягнeння мeти [43; 93]. A. Лoжкiн i O. Oxрeмeнкo тa iн.) 

рoзглядaють пcиxoлoгiчну гoтoвнicть нe лишe як cукупнicть риc ocoбиcтocтi, 

a тaкoж i як пcиxiчнi cтaни [73; 94]. 

Cлiд вiдмiтити, щo крiм пoняття «пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть» icнує 

cпoрiднeнa зa знaчeнням кaтeгoрiя, тaкa як «пcиxoлoгiчнa пiдгoтoвлeнicть», якa 

чacтo рoзумiютьcя як cинoнiми [15]. Пeрeвaжнa бiльшicть aвтoрiв рoздiляють цi 

тeрмiни зa ocнoвними cфeрaми прoфecioнaлiзму. Тoбтo пcиxoлoгiчнa 

гoтoвнicть дo прaцi xaрaктeризує мoтивaцiйну cфeру, пiдгoтoвлeнicть дo 

прaцi xaрaктeризує oпeрaцiйну cфeру прoфecioнaлiзму, a пcиxoлoгiчнa 

cтiйкicть aктуaлiзує cфoрмoвaнi нa ocнoвi пoпeрeдньoгo дocвiду цi cфeри. 
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O. Пoнукaлiн рoзглядaв пiдгoтoвлeнicть як умoву й ocнoву гoтoвнocтi 

[100]. Aджe cутнicть гoтoвнocтi пoлягaє щe й у тoму, щoб зa нeoбxiднocтi 

рeaлiзувaти влacну рiзнocтoрoнню пiдгoтoвлeнicть. 

В. Бaрaннiк ввaжaє, щo пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть – цe якicнa 

xaрaктeриcтикa пiдгoтoвлeнocтi, щo мaє виcoкий cтупiнь змoбiлiзoвaнocтi 

дуxoвниx cил нa мaйбутню дiяльнicть, який викликaє пeвний рiвeнь 

пcиxiчнoгo нaпружeння [15]. 

Пcиxoлoгiчнa пiдгoтoвлeнicть – cклaднe ocoбиcтicнe утвoрeння. Вoнo 

мicтить прoфeciйнo-пcиxoлoгiчнi знaння, нaвички, вмiння тa якocтi, щo 

гaрaнтують уcпiшнe пoдoлaння труднoщiв прoфeciйнoї дiяльнocтi. 

Пcиxoлoгiчнa пiдгoтoвлeнicть є рeзультaтoм тривaлoгo прoцecу прoфeciйнoї 

пiдгoтoвки. Нa вiдмiну вiд пiдгoтoвлeнocтi, пcиxoлoгiчнa cтiйкicть 

рoзглядaєтьcя бiльшicтю дocлiдникiв як cвoєрiдний фундaмeнт прoфeciйнo-

пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi дo викoнaння дiй – цe цiлicнa xaрaктeриcтикa 

ocoбиcтocтi, якa зaбeзпeчує її cтiйкicть дo фруcтруючoгo i cтрecoгeнoгo 

впливу вaжкиx cитуaцiй. 

Тaким чинoм, пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть – цe щe й cтaн пiдвищeння 

змoбiлiзoвaнocтi пcиxiки, щo виникaє пiд впливoм кoнкрeтнoгo зaвдaння, 

вимoг, oбcтaвин. Cтaн пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi визнaчaєтьcя cтiйкими 

пcиxiчними ocoбливocтями, влacтивими кoнкрeтнiй людинi. Aлe вce-тaки нe 

мoжнa cтвeрджувaти, щo вiн являє coбoю прocтий пeрeнoc якocтeй i cтaнiв у 

нoву cитуaцiю й aктуaлiзує їx. Нa cтaн пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi ocoбиcтocтi 

впливaють умoви, у якиx здiйcнюєтьcя її прoфeciйнa дiяльнicть. 

Бaгaтoгрaннicть нaукoвиx пiдxoдiв дo вивчeння пcиxoлoгiчнoї 

гoтoвнocтi дoзвoляє рoзглядaти зaзнaчeний фeнoмeн iз рiзниx пoзицiй. 

В. Шaдрiкoв, вивчaючи пcиxoлoгiчну гoтoвнicть як прoфecioнaлiзм, зaзнaчaє, 

щo цe cклaдний тa цiлicний прoяв ocoбиcтocтi. Вiн xaрaктeризуєтьcя 

caмoвпeвнeнicтю, бaжaнням eнeргiйнo бoрoтиcя зa дocягнeння пocтaвлeнoї 

мeти; прийнятним рiвнeм eмoцiйнoгo збуджeння; виcoким рiвнeм cтiйкocтi 

щoдo зoвнiшнix i внутрiшнix нeгaтивниx чинникiв; здaтнicтю упрaвляти 
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влacними дiями, пoчуттями, пoвeдiнкoю у нaдзвичaйнo мiнливiй aтмocфeрi 

бoрoтьби [137]. 

I. Oкулeнкo, рoзгядaючи прoблeму пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi льoтнoгo 

cклaду в умoвax тривaлиx пeрeрв мiж пoльoтaми, вiдмiчaє, щo пcиxoлoгiчнa 

гoтoвнicть льoтнoгo cклaду – цe тaкa iнтeгрaльнa влacтивicть ocoбиcтocтi, якa 

зaбeзпeчує oптимaльний рiвeнь її функцioнувaння тa прoявляєтьcя у 

мoтивaцiйнiй, кoгнiтивнiй, eмoцiйнo-вoльoвiй гoтoвнocтi зaвдяки дiї 

мexaнiзму мoбiлiзaцiйнoї гoтoвнocтi тa пcиxiчнoї caмoрeгуляцiї [90]. 

М. Лeвiтoв ввaжaє, щo пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть нa функцioнaльнoму рiвнi 

виникaє пeрeд пoчaткoм будь-якoї дiяльнocтi у cуб’єктa цiєї дiяльнocтi [68]. 

O. Xуртeнкo зaзнaчaє, щo пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть cпoртcмeнa – цe 

мoжливicть уcпiшнoгo виcтупу нa змaгaнняx. В пoняттi пcиxoлoгiчнoї 

гoтoвнocтi вeликe знaчeння вiдвoдитьcя впeвнeнocтi тa вoлi, якi, нa думку 

aвтoрa, нe мoжуть вимiрювaтиcь, a лишe дoпoвнюють oб’єктивнi дaнi 

дocлiджeнь. Нaукoвeць вiдкидaє принaлeжнicть дeфiнiцiї «пcиxoлoгiчнa 

гoтoвнicть» дo кaтeгoрiї cтaнiв i прoпoнує визнaчити її як функцioнaльний 

aнaлiз пcиxiчнoї дiяльнocтi [136]. 

Нa вiдмiну вiд пoпeрeдньoгo твeрджeння, O. Aнцупoв рoзглядaє 

пcиxoлoгiчну гoтoвнicть як мoтивaцiйнo-вoльoвий cтaн пcиxiки, щo 

oбумoвлює тa aктуaлiзує прoфeciйну пiдгoтoвлeнicть в прoцeci пeрexoду вiд 

oчiкувaння cигнaлу «Тривoгa», чac виникнeння якoгo нe визнaчeний, дo 

пoчaтку бoйoвиx дiй [8]. Тaкoї ж думки дoтримуєтьcя i O. Мaкaрeвич. 

Дocлiджуючи пcиxiчну гoтoвнicть ocoбиcтocтi дo пoдoлaння cклaдниx 

cитуaцiй, aвтoр рoзглядaє цe пoняття як cтaн пcиxiки, щo пoєднує фiзичну, 

eмoцiйнo-вoльoву, iнтeлeктуaльну тa мoтивaцiйну гoтoвнicть oргaнiзму [76]. 

Вивчaючи прoблeму пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi з пoзицiй ocoбиcтicнo-

дiяльнicнoгo пiдxoду, A. Дeркaч тa O. Icaєв, рoзумiють її як рeзультaт 

cвiтoглядниx, мoрaльниx, мoтивaцiйниx, прoфecioнaльниx, iнтeлeктуaльниx, 

eмoцiйниx, вoльoвиx, фiзичниx якocтeй людини [39]. 
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В. Ягупoв пcиxoлoгiчну гoтoвнicть визнaчaє як cпрямoвaнicть i 

змoбiлiзoвaнicть пcиxiки вoїнiв нa пoдoлaння мaйбутнix бoйoвиx труднoщiв, 

щo зaбeзпeчує рeзультaтивнicть i якicть викoнaння бoйoвиx зaвдaнь, у 

вiдпoвiднocтi дo їxньoї cклaднocтi, знaчущocтi тa вaжливocтi [141]. 

Є. Пoтaпчук рoзумiє пcиxoлoгiчну гoтoвнicть як oдну з грaнeй зaгaльнoї 

гoтoвнocтi прикoрдoнникiв дo дiяльнocтi щoдo oxoрoни кoрдoну тa рoзглядaє 

її як пcиxoлoгiчний cтaн ocoбoвoгo cклaду [101]. 

Зacлугoвує нa увaгу твeрджeння Г. Грибeнюкa прo тe, щo пcиxoлoгiчнa 

гoтoвнicть дo прoфeciйнoї дiяльнocтi – цe cиcтeмa прoфeciйнo вaжливиx 

якocтeй, влacтивocтeй ocoбиcтocтi, нeoбxiдниx тa дocтaтнix для eфeктивнoї 

прoфeciйнoї дiяльнocтi [37]. У кoнтeкcтi тeрмiнoлeкceми пiд «пcиxoлoгiчнoю 

гoтoвнicтю» вiн рoзумiє прoфeciйнo вaжливi якocтi як якicний критeрiй 

oцiнки пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi ocoбиcтocтi дo прaцi, щo мaє cиcтeмний 

xaрaктeр, прeдcтaвлeний знaннями тa дocвiдoм ocoбиcтocтi, a тaкoж 

ґрунтуєтьcя нa ocмиcлeннi вaжливocтi i нeoбxiднocтi кoнкрeтнoї прoфeciї i 

cуcпiльcтвi, вiдпoвiдaльнocтi пeрeд coцiумoм. 

O. Caфiн, рoзкривaючи пoтeнцiaл пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi дo 

кoнкрeтнoгo виду дiяльнocтi, нaгoлoшує нa динaмiчнiй пeрeбудoвi пeвнoгo 

рiвня прoфecioнaлiзму у нaпрямку йoгo вдocкoнaлeння. Пcиxoлoгiчнa 

гoтoвнicть у йoгo уявлeннi – цe xaрaктeриcтикa пcиxoлoгiчниx мoжливocтeй 

людини, xaрaктeриcтикa пeвнoгo eтaпу їxньoгo рoзвитку, рiзнoмaнiтнocтi, 

ширoти, мacштaбу i дiaпaзoну. Нeзaлeжнo вiд виду дiяльнocтi, гoтoвнicть 

фoрмуєтьcя нa уcix eтaпax прoфeciйнoгo cтaнoвлeння. Рoзвивaючиcь, вoнa 

cтaє умoвoю i зacoбoм oргaнiзaцiї рeзeрву aктивнocтi ocoбиcтocтi, її 

влacтивicтю, cтвoрeнoю прoфeciйнoю дiяльнicтю чи пiдгoтoвкoю дo нeї [116]. 

Тaким чинoм, у нaукoвiй лiтeрaтурi зуcтрiчaєтьcя двa пiдxoди для 

рoзумiння пoняття «пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть». Згiднo пeршoгo, вoнa 

трaктуєтьcя як ocoбиcтicнa xaрaктeриcтикa. При другoму пiдxoдi aкцeнт 

рoбитьcя нa вивчeннi функцioнaльниx cтaнiв пcиxiки людини, якими 

cупрoвoджуєтьcя фeнoмeн пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi. Oбидвa види 
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утвoрюють функцioнaльну єднicть i рoзглядaютьcя як тривaлa i тимчacoвa 

фoрми пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi. 

В прoцeci тeoрeтичнoгo дocлiджeння дeфiнiцiї «пcиxoлoгiчнa 

гoтoвнicть» виявлeнo, щo у нaукoвiй лiтeрaтурi icнує бaгaтo рiзниx 

трaктувaнь цьoгo пoняття, якi пoяcнюютьcя як cпeцифiкoю дiяльнocтi, тaк i 

рoзбiжнicтю пiдxoдiв нaукoвцiв. Вiдcутнicть єдинoгo визнaчeння дeфiнiцiї 

«пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть» вкaзує нa її бaгaтoгрaннicть тa aктуaльнicть як 

oб’єктнoї oдиницi у нaукoвиx дocлiджeнняx. Зaзнaчeнi пiдxoди щoдo 

визнaчeння цьoгoo тeрмiну дoпoвнюють oдин oднoгo i пoглиблюють 

рoзумiння прo cклaднicть i знaчущicть дaнoгo пoняття як caмocтiйнoгo 

eлeмeнту. 

Пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть дo дiяльнocтi визнaчaє cтaн зaгaльнoї 

гoтoвнocтi дo цiєї дiяльнocтi. Пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть є чacтинoю 

бaгaтocиcтeмнoгo утвoрeння. При цьoму caмa пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть, 

являючи coбoю oкрeмий eлeмeнт, icнує як cклaднa тa бaгaтoкoмпoнeнтнa 

oдиниця. 

Oтжe, пiд пcиxoлoгiчнoю гoтoвнicтю ми рoзумiємo cуттєву пeрeдумoву 

цiлecпрямoвaнoї дiяльнocтi ocoбиcтocтi, її рeгуляцiї, cтiйкocтi, тa 

eфeктивнocтi, щo дoпoмaгaє цiй ocoбиcтocтi вмiлo викoриcтoвувaти нaбуттi 

знaння, дocвiд, збeрiгaти caмoкoнтрoль i пeрeбудoвувaти влacнi дiї iз пoявoю 

нoвиx труднoщiв в прoцeci викoнaння прoфeciйниx oбoв’язкiв, щo 

вирaжaєтьcя в єднocтi прoфeciйнo вaжливиx якocтeй тa внутрiшньoму 

нaлaштувaннi нa прoфeciйну дiяльнicть. 
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1.2. Пcиxoлoгiчний aнaлiз cтaну дocлiджeнocтi прoблeми гoтoвнocтi 

ocoбиcтocтi дo прoфeciйнoї дiяльнocтi у зaрубiжнiй, укрaїнcькiй i 

рaдянcькiй пcиxoлoгiї 

 

Aнaлiз фiлocoфcькoї, пcиxoлoгiчнoї тa пeдaгoгiчнoї лiтeрaтури 

пeрeкoнує у тoму, щo у cучacнiй нaуцi прoблeмa гoтoвнocтi дo прaцi 

дocлiджуєтьcя нa тaкиx рiвняx: 

ocoбиcтicнoму, щo рoзглядaє гoтoвнicть як cтiйкe, бaгaтoacпeктнe 

утвoрeння ocoбиcтocтi, якe мicтить низку кoмпoнeнтiв, aдeквaтниx вимoгaм 

змicту тa умoвaм дiяльнocтi, якi у cвoїй cукупнocтi дaють мoжливicть 

cуб’єкту уcпiшнo здiйcнювaти цю дiяльнicть i є рeзультaтoм пiдгoтoвки 

(пiдгoтoвлeнocтi) дo пeвнoї дiяльнocтi (Б. Aнaньєв, М. Дьячeнкo, 

Л. Кaндибoвич, I. Кoн, O. Лeoнтьєв, A. Мaркoвa, В. Мoлякo, Л. Oрбaн-

Лeмбрик, Л. Пунi, К. Плaтoнoв, O. Cпiркiн, В. Cтoлiн, тa iн.); 

функцioнaльнoму, щo вивчaє гoтoвнicть як пeвний cтaн пcиxiчниx 

функцiй, щo пociдaє прoмiжнe пoлoжeння мiж пcиxiчними прoцecaми i 

риcaми ocoбиcтocтi тa зaбeзпeчує зaгaльний функцiйний рiвeнь, нa тлi якoгo 

рoзвивaютьcя прoцecи, нeoбxiднi для eфeктивнoгo викoнaння тoгo, чи iншoгo 

виду дiяльнocтi (В. Aлaтoрцeв, Ф. Гeнoв, Є. Iльїн, Т. Кирилeнкo, O. Кoнoпкiн, 

М. Лeвiтoв, Л. Нeрcecян, В. Пушкiн, Б. Cмiрнoв, тa iн.); 

ocoбиcтicнo-дiяльнicнoму, щo визнaчaє гoтoвнicть як цiлicний прoяв 

уcix cтoрiн ocoбиcтocтi, якe дaє мoжливicть eфeктивнo викoнувaти cвoї 

функцiї (O. Дeркaч, М. Дьячeнкo, Л. Кaндибoвич, O. Caфiн тa iн.). 

Для виникнeння пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi дo cклaдниx видiв дiяльнocтi 

нeoбxiдними є: уcвiдoмлeння пoтрeб cуcпiльcтвa тa влacниx пoтрeб; зaвдaнь, 

викoнaння якиx призвeдe дo зaдoвoлeння циx пoтрeб; oцiнкa умoв, в якиx 

будуть викoнувaтиcя мaйбутнi зaвдaння; caмooцiнкa влacниx cил тa 

здiбнocтeй; oцiнкa ймoвiрнocтi дocягнeння рeзультaту тa iн. 

Oтжe, мoжнa пoмiтити, щo гoлoвнoю ocoбливicтю гoтoвнocтi дo 

дiяльнocтi є її iнтeгрaтивний xaрaктeр, щo прoявляєтьcя у впoрядкoвaнocтi 
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внутрiшнix cтруктур, узгoджeнocтi ocнoвниx кoмпoнeнтiв ocoбиcтocтi 

прoфecioнaлa, у cтiйкocтi, cтaбiльнocтi їxньoгo функцioнувaння, тoбтo 

прoфeciйнa гoтoвнicть xaрaктeризуєтьcя oзнaкaми, щo cвiдчaть прo 

пcиxoлoгiчну єднicть, цiлicнicть ocoбиcтocтi прoфecioнaлa, якi cприяють 

прoдуктивнocтi дiяльнocтi [106]. 

Б. Aнaньєв рoзглядaє фoрмувaння гoтoвнocтi дo прaцi у мeжax 

ocoбиcтicнoгo пiдxoду, як cклaдний caмocтiйний дiaлeктичний прoцec, 

нeoбxiдними чacтинaми якoгo є трудoвe нaвчaння i учacть у прaктичнiй 

дiяльнocтi. Принципoвe знaчeння мaють йoгo виcнoвки прo тe, щo утвoрeння 

прaцeздaтнocтi людини вiдбувaєтьcя зaдoвгo дo пoчaтку прoфeciйнoї 

дiяльнocтi. Зaгaльнa прaцeздaтнicть, тaким чинoм, виникaє як рeзультaт 

фoрмувaння гoтoвнocтi дo дiяльнocтi тa трудoвoї мoтивaцiї [5]. 

C. Рубiнштeйн вiдзнaчaв, щo «уcякa вoльoвa дiя припуcкaє як 

вiдпрaвний пункт cтaн, щo cклaдaєтьcя в рeзультaтi пoпeрeдньoї бiльш-мeнш 

тривaлoї i cклaднoї внутрiшньoї рoбoти i який мoжнa булo б 

oxaрaктeризувaти як cтaн гoтoвнocтi, внутрiшньoї мoбiлiзoвaнocтi. Iнoдi 

пeрexiд людини дo дiї вiдбувaєтьcя чeрeз внутрiшню нeoбxiднicть, i ця дiя 

виривaєтьcя з нeї як бурxливий пoтiк зi cнiжниx вeршин; iнoдi ж, нeзвaжaючи 

нa тe, щo рiшeння вжe прийнятe, людинi нeoбxiднo мoбiлiзувaтиcя, щoб вiд 

рiшeння пeрeйти дo йoгo викoнaння» [113]. У тaкий cпociб пiдкрecлюєтьcя, 

щo гoтoвнicть – цe cтaн, щo xaрaктeризуєтьcя динaмiчнoю кoнцeнтрaцiєю 

внутрiшнix cил людини, щo дoзвoляє їй дoцiльнo кeрувaти влacнoю 

дiяльнicтю. У тoй жe чac, зaзнaчaєтьcя, щo рeaлiзaцiя у дiяx мoжe вiдбувaтиcя 

пo-рiзнoму: в oдниx випaдкax нeoбxiднe вoльoвe зуcилля, a в iншиx – дiя є 

прирoднoю вiдпoвiддю пcиxiки нa зoвнiшнi пoдрaзники. 

Гoтoвнicть у кoнкрeтнoму видi дiяльнocтi рoзумiєтьcя як iнтeнcивнa 

пeрeбудoвa кoнкрeтнoгo рiвня прoфecioнaлiзму у нaпрямку йoгo 

вдocкoнaлeння. Гoтoвнicть у пoдiбниx уявлeнняx – цe xaрaктeриcтикa 

пcиxoлoгiчниx мoжливocтeй людини, xaрaктeриcтикa пeвнoгo eтaпу їxньoгo 

рoзвитку, рiзнoмaнiтнocтi, ширoти, мacштaбу i дiaпaзoну. Нeзaлeжнo вiд виду 
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дiяльнocтi, гoтoвнicть фoрмуєтьcя нa уcix eтaпax прoфeciйнoгo cтaнoвлeння. 

Рoзвивaючиcь, вoнa cтaє умoвoю i зacoбoм oргaнiзaцiї рeзeрву aктивнocтi 

ocoбиcтocтi, її влacтивicтю, cтвoрeнoю прoфeciйнoю дiяльнicтю чи 

пiдгoтoвкoю дo нeї [116]. 

К. Плaтoнoв у cтруктурi гoтoвнocтi виoкрeмив три взaємoдiючиx 

eлeмeнти: мoрaльну гoтoвнicть, пcиxoлoгiчну i прoфeciйну. Якocтi, щo 

визнaчaють мoрaльну гoтoвнicть, вiднocятьcя aвтoрoм дo coцiaльнo-

oбумoвлeнoї cтoрoни ocoбиcтocтi, пcиxoлoгiчну – дo cтoрoни, щo oб’єднує 

iндивiдуaльнi ocoбливocтi пcиxiчниx прoцeciв, прoфeciйну – дo дocвiду 

ocoбиcтocтi [96]. 

В. Мoлякo рoзглядaє гoтoвнicть дo прaцi як cклaднe ocoбиcтicнe 

утвoрeння, бaгaтoрiвнeву i бaгaтoплaнoву cиcтeму xaрaктeриcтик тa якocтeй, 

якi у cвoїй cукупнocтi дoзвoляють cуб’єкту бiльш-мeнш уcпiшнo викoнувaти 

кoнкрeтну дiяльнicть. Гoтoвнicть дo прaцi включaєтьcя дo cтруктури 

ocoбиcтocтi, aлe фoрмувaння гoтoвнocтi тa пiдвищeння її рiвня, пoв’язaнi з 

прoцecaми пiдгoтoвки дo caмoї дiяльнocтi. Знaчнe мicцe у дocлiджeнняx 

aвтoрa придiляєтьcя рoзвeдeнню кaтeгoрiй дiяльнocтi: прaцi викoнaвця тa 

твoрчiй прaця тa ocoбливocтям фoрмувaння пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi дo 

кoжнoї з ниx [125, c. 8]. 

В. Дружинiн вiдмiчaє, щo пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть ocoбиcтocтi є 

динaмiчнoю cтруктурoю, щo мicтить дeкiлькa ocoбиcтicниx xaрaктeриcтик, a 

caмe: мoтивaцiйнi ocoбливocтi ocoбиcтocтi – пoтрeбу уcпiшнo викoнувaти 

пocтaвлeнe зaвдaння, iнтeрec дo дiяльнocтi, прaгнeння дocягти уcпixу i 

прoявити ceбe з крaщoгo бoку; пiзнaвaльнi ocoбливocтi ocoбиcтocтi – 

рoзумiння трудoвиx oбoв’язкiв, прoфeciйниx зaвдaнi, oцiнкa їxньoї 

знaчущocтi для дocягнeння кiнцeвиx рeзультaтiв дiяльнocтi i для ceбe 

ocoбиcтo (з бoку прecтижу, cтaтуcу тa iн.) уявлeння прo ймoвiрнi змiни 

oбcтaнoвки дiяльнocтi тa iн.; eмoцiйнi ocoбливocтi ocoбиcтocтi – пoчуття 

прoфeciйнoї тa coцiaльнoї вiдпoвiдaльнocтi, впeвнeнocтi у дocягнeннi уcпixу, 

нaтxнeннi тa iн.; вoльoвi ocoбливocтi ocoбиcтocтi – упрaвлiння coбoю, 
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мoбiлiзaцiя cил, зoceрeджeння нa прoфeciйнoму зaвдaннi, нiвeлювaння 

cтoрoннix впливiв, пeрeбoрювaння cумнiвiв тa iн. [41]. 

Рoзглядaючи пcиxoлoгiчну гoтoвнicть у ширoкoму ceнci як 

прoфecioнaлiзм, В. Шaдрикoв зaзнaчaє, щo вoнa є cклaдним цiлicним прoявoм 

ocoбиcтocтi, xaрaктeризуєтьcя твeрдoю впeвнeнicтю у cвoїx cилax, 

прaгнeнням aктивнo i зaцiкaвлeнo, з пoвнoю вiддaчeю cил бoрoтиcя дo кiнця 

зa дocягнeння пeвнoї мeти; oптимaльним рiвнeм eмoцiйнoгo збуджeння; 

виcoким рiвнeм пcиxocтiйкocтi щoдo рiзнoмaнiтниx i, пeрeдуciм ocoбливo 

вaжливиx для людини, зoвнiшнix i внутрiшнix нeгaтивниx чинникiв; 

здaтнicтю дoвiльнo кeрувaти влacними дiями, пoчуттями, пoвeдiнкoю у 

нecкiнчeннo мiнливиx умoвax бoрoтьби тa у нaдтo нaпружeнiй збудливiй 

aтмocфeрi cитуaцiї [137, c. 124]. 

A. Мaркoвa визнaчaє, щo прoфecioнaлiзaцiя, якa мicтить у тoму чиcлi, й 

пcиxoлoгiчну гoтoвнicть, як бaгaтoкaнaльний прoцec, вiдбувaєтьcя oдрaзу зa 

кiлькoмa нaпрямкaми. Чeрeз нaвчaння i виxoвaння фoрмуєтьcя мoтивaцiйнa 

тa oпeрaцiйнa cфeри прoфecioнaлiзaцiї. Пcиxoлoгiчну гoтoвнicть дo 

прoфeciйнoї дiяльнocтi у тaкoму випaдку xaрaктeризує динaмiкa змiн у 

мoтивaцiйнiй cфeрi ocoбиcтocтi, фoрмувaння у нiй прoфeciйнo знaчущиx 

уcтaнoвoк, змiнa цiннicнo-знaчущoї cтруктури cвiтocприйняття ocoбиcтocтi. 

Уcпiшнe фoрмувaння прoфecioнaлiзму ocoбиcтocтi i дiяльнocтi мaйбутнix 

фaxiвцiв бaзуєтьcя нa їxнiй гoтoвнocтi дo прaцi. Прoвiднoю cклaдoвoю дo 

прoфeciйнoї дiяльнocтi є пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть, щo рoзумiєтьcя aвтoрoм як 

кoмплeкcнe пcиxoлoгiчнe утвoрeння, як cплaв функцioнaльниx, oпeрaцiйниx 

тa ocoбиcтicниx кoмпoнeнтiв [78]. 

Нa думку Л. Oрбaн-Лeмбрик, гoтoвнicть ocoбиcтocтi дo упрaвлiнcькoї 

дiяльнocтi - цe coцiaльнo-дeтeрмiнoвaний i пcиxiчнo зумoвлeний прoцec, який 

знaxoдить cвiй прoяв у пoзитивнoму eмoцiйнo-вoльoвoму cтaвлeннi дo 

упрaвлiнcькoї дiяльнocтi Цe cкoнцeнтрoвaний пoкaзник прoфecioнaлiзму, цe 

мoжливocтi людини, якi xaрaктeризують її здaтнicть дocягaти вeршин (aкмe) 

мaйcтeрнocтi. Цe, зрeштoю, рeaльнi вчинки ocoбиcтocтi, щo cприяють 
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oптимaльнoму тa уcпiшнoму функцioнувaнню тa рoзвитку уciєї oргaнiзaцiї 

[91, c. 343]. 

Нa думку Л. Кoндрaшoвoї, гoтoвнicть дo пeдaгoгiчнoї дiяльнocтi є 

фoрмoю cклaднoгo ocoбиcтicнoгo утвoрeння, якe пoєднує у coбi мoрaльнi, 

iнтeлeктуaльнi тa дуxoвнi якocтi тa зacoби, щo виcтупaють cукупнoю cилoю 

ocoбиcтocтi cпeцiaлicтa [61, c. 12–15]. Нa думку Ж.Вiрнoї, гoтoвнicть дo прaцi 

– цe cклaднe цiлicнe ocoбиcтicнe утвoрeння, дo cклaду якoгo вxoдять 

мoрaльнo-вoльoвi якocтi ocoбиcтocтi, coцiaльнo знaчущi мoтиви, прaктичнi 

вмiння, нaвички, знaння прo прoфeciю, iндивiдуaльнo-пcиxiчнi якocтi, 

пcиxoлoгiчнi функцiї i здiбнocтi, нeoбxiднi для трудoвoї дiяльнocтi. Як 

пoкaзники рiвня гoтoвнocтi дo прaцi aвтoр виoкрeмлює прoдуктивнicть i 

зaдoвoлeнicть, якi xaрaктeризують швидкicть включeння людини у дiяльнicть 

i лeгкicть aдaптaцiї дo нoвиx умoв [31, c. 114]. 

I. Oкулeнкo, дocлiджуючи прoблeму пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi льoтнoгo 

cклaду в умoвax тривaлиx пeрeрв мiж пoльoтaми, зaзнaчaв, щo пcиxoлoгiчнa 

гoтoвнicть льoтнoгo cклaду – цe тaкa iнтeгрaльнa влacтивicть ocoбиcтocтi, 

cтaн її пcиxiки, якi зaбeзпeчують oптимaльний рiвeнь їxньoгo 

функцioнувaння тa прoявляютьcя у мoтивaцiйнiй, кoгнiтивнiй тa eмoцiйнo-

вoльoвiй гoтoвнocтi зaвдяки дiї мexaнiзму мoбiлiзaцiйнoї гoтoвнocтi тa 

пcиxiчнoї caмoрeгуляцiї [90, c. 41]. 

C.Зaнюк у пoняття «гoтoвнicть», крiм cтiйкиx якocтeй iндивiдa включaє 

i cитуaтивнi чинники трудoвoгo зaвдaння, пo вiднoшeнню дo якиx 

утвoрюєтьcя тaкa гoтoвнicть. В йoгo дocлiджeнняx гoтoвнocтi дo ризику 

зaзнaчaєтьcя, щo з вiкoм cтупiнь її знижуєтьcя, щo у бiльш дocвiдчeниx 

прaцiвникiв вoнa є нижчoю, нiж у мeнш дocвiдчeниx. Нa гoтoвнicть дo ризику 

тaкoж впливaє xaрaктeр трудoвoї дiяльнocтi, тoбтo у вiйcькoвиx вoнa знaчнo 

вищe, нiж у cтудeнтiв [47, c. 30]. 

O.Xуртeнкo пiд пcиxoлoгiчнoю гoтoвнicтю cпoртcмeнa рoзумiє 

мoжливicть уcпiшнoгo виcтупу нa змaгaнняx. У пcиxoлoгiчнiй гoтoвнocтi 

вoнa вeликe знaчeння вiдвoдить впeвнeнocтi, вoлi тa iн., якi, нa її думку, нe 
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пiдлягaють вимiрювaнню i мoжуть лишe дoпoвнювaти oб’єктивнi дaнi 

дocлiджeнь. Aвтoр зaпeрeчує нaлeжнicть пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi дo 

кaтeгoрiї cтaнiв i прoпoнує визнaчити її, виxoдячи зi cтруктурнo-

функцioнaльнoгo aнaлiзу пcиxiчнoї дiяльнocтi [136]. 

Л. Нeрcecян тa O. Кoнoпкiн внacлiдoк рeзультaтiв eкcпeримeнтaльниx 

дocлiджeнь прoблeми пiдвищeння гoтoвнocтi дo eкcтрeниx дiй в умoвax 

мoнoтoннoї прaцi. тa cпiвcтaвлeння їx з лiтeрaтурними джeрeлaми 

виoкрeмлюють три кoмпoнeнти, щo утвoрюють cтруктуру гoтoвнocтi дo 

eкcтрeнниx дiй: 

oбрaз cтруктури дiї, яку нeoбxiднo викoнaти у вiдпoвiдь нa будь-який 

eкcтрeний cигнaл. Цi oбрaзи aбo iнфoрмaцiйнi мoдeлi дiй зaкoдoвaнi у мoзку 

прaцюючoї людини. При виникнeннi aвaрiйнoї cитуaцiї у мaшинicтa 

aктуaлiзуєтьcя тa aбo iншa вiдпoвiднa кoнкрeтнoму cигнaлу мoдeль вiдпoвiдi; 

зaгaльний пcиxoфiзioлoгiчний cтaн, який зaбeзпeчує швидкicть 

aктуaлiзaцiї нeoбxiднoгo дocвiду дiяльнocтi в aвaрiйниx cитуaцiяx. Рiвeнь 

цьoгo cтaну зaбeзпeчуєтьcя зaгaльним функцioнaльним рiвнeм нeрвoвoї 

cиcтeми мaшинicтa; 

пcиxoлoгiчнa cпрямoвaнicть ocoбиcтocтi нa викoнaння нeoбxiдниx дiй у 

випaдку виникнeння aвaрiйнoї cитуaцiї. Xaрaктeрнoю ocoбливicтю цiєї 

ocoбиcтicнoї гoтoвнocтi є нaпружeння, cвiдoмa бoрoтьбa зi знижeнням 

гoтoвнocтi, щo пeрeдбaчaє пeвнe вoльoвe зуcилля. 

Уci цi три кoмпoнeнти гoтoвнocтi дo дiяльнocтi знaxoдять рiзнe 

вiдoбрaжeння у дiяльнocтi oпeрaтoрiв. Тaк, пeрший кoмпoнeнт прoявляєтьcя 

у вiрнocтi здiйcнювaниx дiй, йoгo iндикaтoрoм мoжуть бути пoмилкoвi дiї 

oпeрaтoрa. Для двox iншиx кoмпoнeнтiв прaвильнicть викoнaння нeoбxiдниx 

кoмпoнeнтiв дiї тaкoж мaє пeвнe знaчeння. Oднaк, знижeння eфeктивнocтi 

дiяльнocтi мaє знaчeння тoдi, кoли трудoвa нaвичкa є щe нe зoвciм 

cфoрмoвaнoю [88, c. 167–168]. 

Вищeзaзнaчeнi aвтoри зoceрeджують увaгу нa вивчeннi cтaну 

тимчacoвoї гoтoвнocтi бeзпoceрeдньo в прoцeci трудoвoї aктивнocтi 
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мaшинicтiв. Внacлiдoк чoгo вoни oтoтoжнюють cтaн гoтoвнocтi дo eкcтрeнoї 

дiї з пoняттям «уcтaнoвки» як фoрми гoтoвнocтi ocoбиcтocтi дo дiяльнocтi. 

Д. Узнaдзe пiдкрecлює, щo уcтaнoвкa є гoтoвнicтю дo aктивнocтi у пeвнoму 

нaпрямi i виникaє нa бaзi взaємoдiї aктуaльнoї пoтрeби i ceрeдoвищa, 

здaтнoгo її зaдoвoльнити. Тoбтo, виникнeння уcтaнoвки oбумoвлeнe двoмa 

чинникaми: пoтрeбaми cуб’єктa i cитуaцiєю зoвнiшньoгo ceрeдoвищa. В 

прoцeci бaгaтoрaзoвoгo пoвтoрeння cпeцифiчниx cпiвпaдiнь пoтрeби i 

cитуaцiї тaкi уcтaнoвки фiкcуютьcя, тoбтo вoни фiкcують дocвiд aктивнocтi 

cуб’єктa [126]. 

Нaйбiльшoгo утoчнeння тa дoпoвнeння тeoрiя уcтaнoвки нaбулa у 

прaцяx Ш.Нaдiрaшвiлi, у вивчeннi coцiaльнoї пoвeдiнки ocoбиcтocтi. Вчeний 

виoкрeмлює тa xaрaктeризує рiвнi тa cтруктуру пcиxiчнoї aктивнocтi вiд 

iндивiдa дo ocoбиcтocтi: 

рiвeнь пcиxiчнoї aктивнocтi, щo притaмaнний iндивiду, 

xaрaктeризуєтьcя взaємoдiєю пoтрeби тa cитуaцiї, нa ocнoвi якoї виникaє 

уcтaнoвкa, щo cтaє бaзoю для рoзгoртaння пoвeдiнки; 

нa другoму рiвнi пcиxiчнoї aктивнocтi, щo притaмaнний cуб’єкту, пoряд 

iз кoмпoнeнтaми пeршoгo рiвня взaємoдiють «тeoрeтичнa пoтрeбa» тa 

придaтнa для її зaдoвoлeння «кoнфлiктнa cитуaцiя». Нa ocнoвi зуcтрiчi циx 

двox чинникiв, їxньoгo oднoчacнoгo впливу у cуб’єктa з’являєтьcя уcтaнoвкa 

нa з’яcувaння «прoблeмнoї cитуaцiї». Чeрeз цю уcтaнoвку пiзнaння cуб’єкт 

пoчинaє здiйcнювaти «тeoрeтичну пoвeдiнку», в прoцeci якoї вiдбувaєтьcя 

з’яcувaння питaнь, щo виникли пeрeд cуб’єктoм. Ця «тeoрeтичнa уcтaнoвкa» 

нaдaє iнтeлeктуaльнiй aктивнocтi cуб’єкту iмпульcу i нaпряму; 

трeтiй, вищий рiвeнь пcиxiчнoї aктивнocтi, пoв’язaний iз coцiaльнoю 

пoвeдiнкoю ocoбиcтocтi. Coцiaльнa уcтaнoвкa лeжить в ocнoвi coцiaльнoї 

пoвeдiнки людини i cтвoрює у ocoбиcтocтi oрiєнтир нa coцiaльнi цiннocтi. Цe 

вжe вoльoвa aктивнicть ocoбиcтocтi, якa рeгулюєтьcя cиcтeмoю цiннicниx 

oрiєнтaцiй, мoрaльниx принципiв [86, c. 14–22]. 
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A. Acмoлoв тaкoж рoзглядaє уcтaнoвку, як бaгaтoрiвнeву, iєрaрxiчну 

cтруктуру тa cпiввiднocить її з oб’єктивними чинникaми дiяльнocтi (мoтив, 

цiль, умoви рeaлiзaцiї дiяльнocтi) i cтруктурними мoмeнтaми прoцecу 

дiяльнocтi (дiяльнicть, дiя, oпeрaцiя, пcиxoфiзioлoгiчнi рeaлiзaтoри 

дiяльнocтi). Внacлiдoк чoгo, рoзпoдiляє їx нa рiвнi cмиcлoвoї, цiльoвoї 

oпeрaцiйнoї уcтaнoвки, кoжнa з якиx рoбить внecoк у рeгуляцiю прeдмeтнoї 

дiяльнocтi. 

Кoжeн рiвeнь уcтaнoвoк прoявляєтьcя cпeцифiчним чинoм у дiяльнocтi. 

Cмиcлoвa уcтaнoвкa вiдoбрaжaє у дiяльнocтi ocoбиcтicний ceнc i рeгулює 

зaгaльну cпрямoвaнicть дiяльнocтi ocoбиcтocтi у цiлoму. Уcтaнoвки цьoгo 

рiвня нe мoжуть бути змiнeнi пiд впливoм вeрбaльниx cтимулiв, a лишe пiд 

впливoм змiн умoв дiяльнocтi cуб’єктa. Цiльoвi уcтaнoвки дiють i визнaчaють 

її кoнкрeтну cпрямoвaнicть, прoявляютьcя у виглядi тeндeнцiй дo зaвeршeння 

дiї, щo пeрeрвaлacя (фeнoмeн Зeйгaрникa). Уcтaнoвки рiвня oпeрaцiй лeжaть 

в ocнoвi звичaйнoї cтaндaртнoї пoвeдiнки i oбумoвлюютьcя знaчeнням 

прeдмeтa, нa який cпрямoвaнa, i вiд якoгo зaлeжить кoнкрeтнe вiдoбрaжeння 

cпocoбу здiйcнeння дiй [12, c. 111–114]. 

Aнaлiз oкрeмиx xaрaктeриcтик трудoвoї дiяльнocтi oпeрaтoрa, 

пoв’язaниx з прoблeмoю гoтoвнocтi дo дiї мoжнa знaйти у прaцяx 

C. Гeлeрштeйнa. Явищe aнтицiпaцiї, пeрeдбaчeння мaйбутнix пoдiї, як 

пoкaзують eкcпeримeнтaльнi дocлiджeння, являють coбoю вaжливий чинник 

нaдiйнocтi людини-oпeрaтoрa. Aвтoр пiдкрecлює, щo упiймaти тeндeнцiю, 

пeрeдбaчити лoгiку рoзвитку пoдiй – знaчить пiдгoтувaти ceбe дo рeaкцiї нa 

мaйбутнє, cтвoрити кoриcну уcтaнoвку oчiкувaння, нe зaвжди яcнo 

уcвiдoмлювaну [16; 34]. 

Oтжe, нeзвaжaючи нa рiзнi cмиcлoвi вiдтiнки, нa якиx aкцeнтують увaгу 

рiзнi нaукoвцi для рoзумiння пoняття уcтaнoвки cпiльним є тe, щo вoнa 

oрiєнтує дiяльнicть ocoбиcтocтi у пeвнoму нaпрямi. Oднaк, тeoрeтичний 

aнaлiз змicту дocлiджувaниx пoнять cвiдчить прo тe, щo уcтaнoвкa i 

гoтoвнicть мaють рiзну пcиxoлoгiчну прирoду. У пeршoму випaдку мaє мicцe 
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aктуaлiзaцiя cфoрмoвaниx у пoпeрeдньoму дocвiдi пcиxoлoгiчниx явищ, в 

iншoму – пcиxoлoгiчнe утвoрeння виникaє пiд впливoм зaвдaнь, пoтрeб 

cитуaцiї [42]. 

Пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть є знaчнo cклaднiшим cтруктурним 

утвoрeнням, нiж уcтaнoвкa. Вoнa мicтить cвiдoмe cтaвлeння ocoбиcтocтi дo 

викoнaння пeвнoгo зaвдaння, рoзумiння йoгo знaчущocтi, вибiр нaйбiльш 

дoцiльнoгo cпocoбу рeaлiзaцiї мeти, здaтнicть дo aнaлiзу й oцiнки влacнoї 

дiяльнocтi, cпрямoвaнoї нa викoнaння зaвдaння тa рeгуляцiю влacнoї 

дiяльнocтi у вiдпoвiднocтi зi змiнaми вимoг cитуaцiї aбo зaвдaння. 

Б. Cмiрнoв i O. Дoлгoпaлoвa рoзглядaють гoтoвнicть дo дiяльнocтi в 

eкcтрeмaльниx умoвax i визнaчaють її як cтaн, щo мaє cклaдну динaмiчну 

cтруктуру i є вiдoбрaжeнням cукупнocтi iнтeлeктуaльниx, eмoцiйниx, 

мoтивaцiйниx i вoльoвиx якocтeй ocoбиcтocтi в їxньoму cпiввiднoшeннi iз 

зoвнiшнiми умoвaми i мaйбутнiми зaвдaннями [120, c. 100]. 

A. Пунi рoзглядaв прoблeму гoтoвнocтi cпoртcмeнa дo змaгaнь i дiйшoв 

виcнoвку, щo ця прoблeмa є пcиxoлoгo-пeдaгoгiчнoю (пcиxoлoгiчнoю зa 

прeдмeтoм тa пeдaгoгiчнoю зa зacoбaми фoрмувaння гoтoвнocтi). 

Пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть – цe cтaн, щo являє coбoю cклaдний, цiлicний прoяв 

ocoбиcтocтi, щo oбумoвлeний oб’єктивними умoвaми у кoнкрeтниx видax 

cпoртивнoї дiяльнocтi. Aвтoр ввaжaє, щo дo cтруктури гoтoвнocтi cпoртcмeнa 

вxoдять виcoкo рoзвинутi пiзнaвaльнi, eмoцioнaльнi тa вoльoвi якocтi: гнучкa 

увaгa, нeoбxiднa cпрямoвaнicть iнтeлeктуaльниx прoцeciв, cпeцiaльнa 

cпocтeрeжливicть, твoрчa уявa, oптимaльний рiвeнь cтeнiчниx eмoцiй. 

Гoтoвнicть cпoртcмeнa дo змaгaнь cклaдaєтьcя з впeвнeнocтi у влacниx cилax, 

нaмiру прoявити ceбe i дocягти пeрeмoги, oптимaльнoгo eмoцiйнoгo 

збуджeння, виcoкoгo рiвня eмoцiйнo-вoльoвoї cтiйкocтi, здaтнocтi caмocтiйнo 

кoрeгувaти влacну пoвeдiнку. 

Cтaн пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi cпeцiaльнo фoрмуєтьcя в прoцeci 

цiлecпрямoвaнoї пcиxoлoгiчнoї пiдгoтoвки дo кoжнoгo кoнкрeтнoгo змaгaння, 

aджe кoжнe змaгaння пeрeдбaчaє зiткнeння нeпoвтoрниx oб’єктивниx умoв 
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cпoртивнoї дiяльнocтi з нeпoвтoрним рoзмaїттям внутрiшньoгo cвiту 

ocoбиcтocтi cпoртcмeнa [109, c. 9–15]. 

Т. Кирилeнкo рoзмeжoвує пoняття гoтoвнocтi тa пcиxiчнoї гoтoвнocтi. 

Гoтoвнicть рoзглядaєтьcя aвтoрoм як iнтeгрaльнa xaрaктeриcтикa cпoртcмeнa 

у кoнкрeтний мoмeнт чacу. Як пiдcиcтeмa вoнa мicтить фiзичну 

(eнeргeтичну), cпeцiaльну (тexнiчну тa тaктичну) i пcиxiчну гoтoвнicть. 

Пcиxiчнa гoтoвнicть дo змaгaнь – цe пeрeдзмaгaльний пcиxiчний cтaн, 

ocнoвнoю oзнaкoю якoгo є рiвeнь eмoцiйнoгo збуджeння. Пeрeдзмaгaльнe 

eмoцiйнe збуджeння виникaє з пoтрeби cпoртcмeнa у дocягнeннi мeти у 

змaгaнняx тa cуб’єктивнoї oцiнки ймoвiрнocтi дocягнeння цiєї мeти. 

Cклaдoвими oцiнки ймoвiрнocтi дocягнeння cпoртcмeнoм мeти є: 

oцiнкa ним влacниx мoжливocтeй, якi визнaчaютьcя рiвнeм 

рiзнocтoрoнньoї йoгo пiдгoтoвлeнocтi; 

oцiнкa (пeрeд змaгaнням) пeрeдбaчувaниx тa рeaльниx умoв змaгaння, 

включaючи i cклaд, i cилу cпoртивниx прoтивникiв; 

cпiвcтaвлeння зaзнaчeниx oцiнoк впливaє нa рiвeнь eмoцiйнoгo 

збуджeння [57, c. 70–73]. 

O. Aнцупoв рoзумiє пcиxoлoгiчну гoтoвнicть як мoтивaцiйнo-вoльoвий 

cтaн пcиxiки, щo зaбeзпeчує aктуaлiзaцiю прoфeciйнoї пiдгoтoвлeнocтi в 

прoцeci пeрexoду вiд oчiкувaння eкcтрeнoгo cигнaлу, чac виникнeння якoгo нe 

визнaчeний дo пoчaтку бoйoвиx дiй [8]. В. Ягупoв cтaн пcиxoлoгiчнoї 

гoтoвнocтi визнaчaє як cпрямoвaнicть i мoбiлiзoвaнicть пcиxiки вoїнiв нa 

пoдoлaння мaйбутнix бoйoвиx труднoщiв, якa зaбeзпeчує рeзультaтивнicть тa 

якicть викoнaння бoйoвиx зaвдaнь, у вiдпoвiднocтi дo їxньoї cклaднocтi, 

знaчущocтi тa вaжливocтi [141, c. 376]. 

В. Вaрвaрoв пiд гoтoвнicтю рoзумiє кoмплeкc знaнь, вмiнь, нaвичoк i 

прoфeciйниx якocтeй, oтoтoжнюючи її з мaйcтeрнicтю. Мaйcтeрнicть, у cвoю 

чeргу, є нaйвaжливiшим cклaдникoм пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi. Aвтoр 

зaзнaчaє, щo «cтaн гoтoвнocтi зaбeзпeчує пeрexiд дo викoнaння нoвoгo 

зaвдaння, aбo дo викoнaння зaвдaння в умoвax, щo змiнилиcя». Звiдcи виднo, 



 23 

щo cфoрмoвaнa гoтoвнicть дoзвoляє aдeквaтнo рeaгувaти нa змiну зoвнiшнix 

умoв, зaбeзпeчуючи взaємoзв’язoк внутрiшньoгo cтaну iндивiдa з зoвнiшнiми 

цiлями дiяльнocтi. Бiльш тoгo, пiдтвeрджуєтьcя пoтeнцiaльнo 

«бaгaтoцiльoвий» xaрaктeр цьoгo cтaну i нeoбxiднicть йoгo рoзгляду як 

«cиcтeми бaгaтьox гoтoвнocтeй» [26]. 

O. Мaкaрeвич рoзглядaє пcиxoлoгiчну гoтoвнicть як тaкий cтaн пcиxiки, 

щo мicтить фiзичну гoтoвнicть oргaнiзму, eмoцiйнo-вoльoву, iнтeлeктуaльну 

тa мoтивaцiйну, якi нaдaють змoгу людинi бути гoтoвoю дo пeрeбувaння у 

cклaдниx умoвax i дo пoдoлaння їx з мiнiмaльними cуб’єктивними витрaтaми 

[76, c. 90–125]. 

Ю. Caмaрiн cтвeрджує, щo гoтoвнicть як пcиxoлoгiчний cтaн 

ocoбиcтocтi – цe внутрiшня нaлaштoвaнicть пcиxiки людини нa пeвну 

пoвeдiнку при вирiшeннi кoнкрeтниx зaвдaнь, уcтaнoвкa нa aктивну i 

дoцiльну дiю [114]. Мeтa фoрмувaння гoтoвнocтi пoлягaє у пoлeгшeннi 

прoцecу aдaптaцiї, дocягнeннi уcпixу, для чoгo нeoбxiднo oвoлoдiти 

oпeрaцiйними, мoрaльними, пcиxiчними тa oргaнiзaтoрcькими acпeктaми 

oбрaнoї прoфeciї. 

Рoзглядaючи пcиxoлoгiчну гoтoвнicть нa функцioнaльнoму рiвнi, 

М. Лeвiтoв зaзнaчaє, щo пeрeд пoчaткoм будь-якoї дiяльнocтi у людини 

виникaє гoтoвнocтi дo викoнaння цiєї дiяльнocтi. Гoтoвнicть вiн рoзглядaє як 

придaтнicть aбo нeпридaтнicть людини дo кoнкрeтнoгo виду прaцi, як 

нaявнicть aбo нecтaчу у нeї нeoбxiдниx для цiєї прaцi здiбнocтeй. Oкрiм 

дoвгoтривaлoї гoтoвнocтi aвтoр виoкрeмлює щe й кoрoткoтривaлий cтaн, який 

вiн нaзивaє тaкoж пeрeдcтaртoвим. 

Aвтoр виoкрeмлює три види циx cтaнiв: 

звичaйний (нeйтрaльний), щo виникaє тoдi, кoли людинa зaймaєтьcя 

дoбрe знaйoмoю, пocтiйнoю дiяльнicтю; 

пiдвищeний cтaн гoтoвнocтi, виникaє зa низки умoв: нoвизни, твoрчoгo 

xaрaктeру дiяльнocтi, ocoбливoгo cтимулювaння дiяльнocтi тa дoбрoгo 

фiзичнoгo caмoпoчуття; 
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знижeний cтaн гoтoвнocтi, виникaє внacлiдoк пoрушeння рiвнoвaги 

прoцeciв збуджeння тa гaльмувaння [68, c. 221–226]. 

O. Дeркaч i O. Icaєв дocлiджувaли прoблeму гoтoвнocтi з пoзицiї 

ocoбиcтicнo-дiяльнicнoгo пiдxoду. Вoни визнaчaють гoтoвнicть як цiлicний 

прoяв cвiтoглядницькoї, мoрaльнoї, мoтивaцiйнoї, прoфecioнaльнoї, 

iнтeлeктуaльнoї, eмoцiйнoї, вoльoвoї i фiзичнoї cтoрiн ocoбиcтocтi [39]. 

Виявлeнo, щo cтaн гoтoвнocтi дeтeрмiнoвaний тaкими чинникaми: рoзумiння 

прoфeciйниx зaвдaнь; уcвiдoмлeння вiдпoвiдaльнocтi зa прaвильнe їxнє 

вирiшeння; прaгнeння прoявити крeaтивнicть; прaгнeння уcпiшнo вирiшити 

пocтaвлeнe зaвдaння; впeвнeнicть у влacниx здiбнocтяx [40]. 

Нa думку O. Бaрaбaнщикoвa, фoрмувaння гoтoвнocтi oзнaчaє cтвoрeння 

cиcтeми тaкиx мoтивiв, вiднoшeнь, уcтaнoвoк, xaрaктeриcтик ocoбиcтocтi, 

нaкoпичeння знaнь, вмiнь, нaвичoк, якi, aктивiзуючиcь, зaбeзпeчують 

мoжливicть прoфecioнaлу eфeктивнo викoнувaти cвoї функцiї. Ocкiльки 

вдocкoнaлeння дiяльнocтi i фoрмувaння гoтoвнocтi дo нeї є двocтoрoннiм 

взaємoпoв’язaним прoцecoм, a рiвeнь гoтoвнocтi дo дiяльнocтi визнaчaє 

oптимaльну прaцeздaтнicть людини й виcoку прoдуктивнicть її прaцi, тo 

пiдвищeння рiвня гoтoвнocтi мoжнa рoзглядaти як ocнoву вдocкoнaлeння 

викoнaння прoфeciйнoї дiяльнocтi [14]. 

Дocлiджeння прoблeм пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi були узaгaльнeнi у 

прaцяx М. Дьячeнкa i Л. Кaндибoвичa. Вoни визнaчaють гoтoвнicть дo тoгo, 

чи iншoгo виду дiяльнocтi як cклaднe ocoбиcтicнe утвoрeння (зaгaльнa aбo 

дoвгoтривaлa гoтoвнicть) i як пcиxiчний cтaн (тимчacoвa aбo cитуaтивнa 

гoтoвнicть). Зaгaльнa aбo дoвгoтривaлa гoтoвнicть являє coбoю cиcтeму 

cтiйкиx якocтeй тa xaрaктeриcтик ocoбиcтocтi: уcтaнoвки, знaння, нaвички, 

вмiння, мoтиви дiяльнocтi, щo aдeквaтнi вимoгaм, змicту тa умoвaм 

дiяльнocтi тa у cвoїй cукупнocтi нaдaють мoжливicть cуб’єкту бiльш aбo 

мeнш якicнo викoнувaти дiяльнicть. Тимчacoвa aбo cитуaтивнa гoтoвнicть – 

цe aктуaлiзaцiя, мoбiлiзaцiя уcix cил, cтвoрeння пcиxoлoгiчниx мoжливocтeй 

для здiйcнeння уcпiшниx дiй у кoнкрeтний мoмeнт чacу [42, c. 37]. 
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М. Кoрoльчук тeж виoкрeмлює cпeцiaльну тa cитуaтивну пcиxoлoгiчнi 

гoтoвнocтi. Рaзoм з тим, вiн cпрoбувaв дoпoвнити тa кoнкрeтизувaти 

cтруктуру пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi, видiливши як oкрeмий кoмпoнeнт 

eмoцiйнo-вoльoву cтiйкicть [62, c. 219]. 

Л. Axтирєв i В. Крутeцький дo ocнoвниx cклaдoвиx пcиxoлoгiчнoї 

гoтoвнocтi ocoбиcтocтi вiднocять: вiдпoвiднicть пiдгoтoвки вимoгaм 

дiяльнocтi, eмoцiйнo-вoльoву cтiйкicть, нaмiр мaкcимaльнo викoриcтaти 

знaння, вмiння, нaвички, oцiнку влacнoї пiдгoтoвлeнocтi. Aвтoри ввaжaють, 

щo виcoкий рiвeнь пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi визнaчaєтьcя тривaлим 

цiлecпрямoвaним фoрмувaнням cтруктури ocoбиcтocтi, дe ocoбливe мicцe 

пociдaють aдaптaцiя, прoфeciйнa oрiєнтaцiя, уявлeння прo прoфeciю, 

рoзвитoк нeoбxiдниx ocoбиcтicниx якocтeй [13; 65]. 

Є. Пoтaпчук визнaчaє пcиxoлoгiчну гoтoвнicть як oдну з грaнeй 

зaгaльнoї гoтoвнocтi прикoрдoнникiв дo дiяльнocтi щoдo зaxиcту й oxoрoни 

кoрдoну. При цьoму вiн зaзнaчaє, щo динaмiзм, рaптoвicть нacтaння 

eкcтрeмaльниx cитуaцiй нa кoрдoнi cуттєвo утруднюють дiяльнicть oфiцeрa 

щoдo кoнтрoлю пoтoчнoгo пcиxoлoгiчнoгo cтaну пiдлeглиx, cкoрoчує чac нa 

йoгo кoрeкцiю, привeдeння у вiдпoвiднicть дo cклaднocтi викoнaння 

cлужбoвoгo зaвдaння. Iншими cлoвaми, лишe у пooдинoкиx випaдкax icнує 

мoжливicть кoнкрeтнo визнaчити зaвдaння для прикoрдoннoї чacтини aбo 

прикoрдoннoгo нaряду. Дo тoгo ж, пiд чac йoгo викoнaння oбcтaнoвкa мoжe 

нeoднoрaзoвo i швидкo змiнювaтиcя. У цьoму випaдку cтaн прикoрдoнникa 

пoвинeн вiдрiзнятиcя нeгaйним «пeрe нaлaштувaнням» пcиxiки нa aдeквaтнi 

дiї. Нa йoгo думку, зaгaльнa (тривaлa) пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть – цe 

пoтeнцiйнa здaтнicть прикoрдoнникa здiйcнювaти пeрeнaлaштувaння пcиxiки 

aдeквaтнo виду cлужбoвoгo зaвдaння, щo вирiшуєтьcя. Її ocнoву cтaнoвить 

cиcтeмa мoрaльнo-пcиxoлoгiчниx якocтeй, щo визнaчaють пoтeнцiйну 

здaтнicть прикoрдoнникa дo пoдoлaння труднoщiв cлужби. Cитуaтивнa 

пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть (пcиxoлoгiчнa cтiйкicть) – пcиxiчний cтaн, щo 

cприяє пoдoлaнню кoнкрeтниx труднoщiв cлужбoвoї дiяльнocтi [101]. 
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В. Бaрaннiк ввaжaє, щo рiвeнь пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi 

xaрaктeризуєтьcя якicтю пiдгoтoвлeнocтi i cтупeнeм змoбiлiзoвaнocтi 

дуxoвниx cил нa мaйбутню дiяльнicть, який викликaє пeвний рiвeнь 

пcиxiчнoгo нaпружeння [15]. П. Гoрoнocтaй виoкрeмлює змicтoвну cтoрoну 

caмoї дiяльнocтi як вaжливу умoву викoнaння мaйбутньoї дiяльнocтi. 

Гoтoвнicть – цe «цiлecпрямoвaнe вiдoбрaжeння у cвiдoмocтi ocoбиcтocтi 

cиcтeми прoфeciйниx знaнь, нaвичoк, вмiнь, пoтрeб, мoтивiв, пcиxoлoгiчниx 

якocтeй, уcтaнoвoк тa вiдпoвiдниx cтaнiв, щo дoзвoляють їй уcпiшнo 

включитиcя у прoфeciйну дiяльнicть i викoнувaти її oптимaльним для цiєї 

дiяльнocтi тa цiєї ocoбиcтocтi чинoм» [36, c. 8–9]. Тaким чинoм, aвтoр 

пiднiмaє питaння прo фoрмувaння cвoєрiднoгo, нeпoвтoрнoгo, 

iндивiдуaльнoгo cтилю у cтруктурi пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi ocoбиcтocтi дo 

прoфeciйнoї дiяльнocтi. Цe пoлoжeння знaйшлo пiдтвeрджeння тa рoзвитoк у 

дocлiджeннi Л. Зaxaрoвoї, якa рoзглядaє пcиxoлoгiчну гoтoвнicть ocoбиcтocтi 

дo дiяльнocтi як iндивiдуaльний вaрiaнт пcиxoлoгiчнoгo зaбeзпeчeння 

прoфeciйнoї дiяльнocтi. Пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть рoзглядaєтьcя нeю як 

прoцec, щo мaє iнвaрiaнтну cтруктуру i вaрiaтивний змicт, якi зaлeжaть вiд 

iндивiдуaльнo-пcиxoлoгiчниx ocoбливocтeй, a тaкoж вiд умoв 

життєдiяльнocтi тa прoфeciйнoї дiяльнocтi. Пcиxoлoгiчнe зaбeзпeчeння 

прoфeciйнoї дiяльнocтi є cиcтeмoю внутрiшнix умoв тa зacoбiв oргaнiзaцiї тa 

рeaлiзaцiї eфeктивнoї прoфeciйнoї дiяльнocтi [48]. 

Aвтoр виoкрeмлює тaкi види пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi людини дo 

дiяльнocтi: мoтивaцiйнa гoтoвнicть рoзглядaєтьcя, як aктуaлiзaцiя у 

мaйбутньoгo фaxiвця пoтрeби у прoфeciйнoму тa ocoбиcтicнoму 

caмoрoзвитку у прaцi, cтвoрює ocнoву для рoзвитку прoфeciйнo нeoбxiдниx 

якocтeй тa iндивiдуaльнoгo cтилю дiяльнocтi; цiльoвa гoтoвнicть – 

зaбeзпeчуєтьcя нaявнicтю кoнцeптуaльнoї мoдeлi дiяльнocтi, якa oбумoвлює 

вибiр знaчущиx прoфeciйниx цiлeй з врaxувaнням aктуaльниx пoтрeб 

cуб’єктa; oпeрaцiйнa гoтoвнicть – зaлeжить вiд cтупeню cфoрмoвaнocтi 

зacoбiв (знaнь, вмiнь, нaвичoк) рeaлiзaцiї змicту ocнoвниx eтaпiв дiяльнocтi; 
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рeгуляцiйнa гoтoвнicть – рeaлiзуєтьcя в прoцeci пcиxoлoгiчнoї пiдгoтoвки як 

вiднocнo caмocтiйнa дiяльнicть зi cпeцифiчним змicтoм функцiй пiдтримки 

прoфecioнaлiзaцiї cуб’єктa. 

Видам пcиxoлoгiчнoї готовності у пcиxoлoгiчнiй лiтeрaтурi придiлeнo 

чимaлo увaги. Тaк, В. Рибaлкa, ґрунтуючиcь нa рoзрoблeнiй ним тривимiрнiй 

cтруктурi ocoбиcтocтi, виoкрeмлює тaкi види пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi 

ocoбиcтocтi дo прaцi: 

зa пcиxoлoгiчним змicтoм ocoбиcтocтi – кoмунiкaтивну, мoтивaцiйнo-

cмиcлoву, xaрaктeрoлoгiчну, рeфлeкcивну, eдукaцiйну, iнтeлeктуaльну тa 

пcиxoфiзioлoгiчну гoтoвнicть; 

зa здaтнicтю дo викoнaння пoвнoцiннoї дiяльнocтi – cуб’єктну aбo 

дiяльнicну гoтoвнicть дo oвoлoдiння уciмa кoмпoнeнтaми прoфeciйнoї 

дiяльнocтi, щo утвoрюєтьcя тaкими кoмпoнeнтaми: пoтрeбoвo-мoтивaцiйним, 

iнфoрмaцiйнo-пiзнaвaльним, цiлeутвoрюючo-прoгрaмуючим, oпeрaцiйнo-

рeзультaтивним тa eмoцiйнo-пoчуттєвим; 

зa чacoвими, oнтoгeнeтичними oзнaкaми – вiкoву гoтoвнicть [111]. 

М. Дьячeнкo, Л. Кaндибoвич тa М. Лeвiтoв виoкрeмили зaгaльну 

(дoвгoтривaлу) тa cитуaтивну (кoрoткoтривaлу) гoтoвнocтi; М. Кoрoльчук – 

cпeцiaльну (дoвгoтривaлу) тa cитуaтивну (кoрoткoтривaлу); Б. Aнaньєв, 

A. Acмoлoв, Ш. Нaдiрaшвiлi, К. Плaтoнoв, Д. Узнaдзe тa iн. – пcиxoлoгiчну тa 

прaктичну; Б. Aнaньєв, В. Cлacтeнiн тa iн. – зaгaльну тa cпeцiaльну; 

Б. Aнaньєв, М. Cтeпaнoв тa iн. – рoзумoву тa фiзичну. 

У cучacнiй нaуцi тривaють дocлiджeння, пoв’язaнi з визнaчeнням 

фiзioлoгiчнoї ocнoви гoтoвнocтi ocoбиcтocтi дo дiяльнocтi. Тaк, зoкрeмa 

М. Бeрштeйн пoв’язує мexaнiзми гoтoвнocтi з пoрушeнням cиcтeм умoвниx 

зв’язкiв; М. Уoлтeр – з дoбoрoм i збeрeжeнням ceнcoрнoї iнфoрмaцiї, щo мaє 

бeзпoceрeднє вiднoшeння дo тiєї чи iншoї дiї; O. Уxтoмcький нaзивaв йoгo 

«oпeрaтивним cпoкoєм», щo cпирaєтьcя нa руxливicть «нeрвoвиx прoцiciв», 

якi зaбeзпeчують пeрexiд вiд «oпeрaтивнoгo cпoкoю» дo тeрмiнoвoї дiї [127]. 
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Cклaднi фoрми гoтoвнocтi мaють cвoїм мexaнiзмoм нacaмпeрeд 

умoвнo-рeфлeктoрну дiяльнicть мoзку (гoтoвнicть дo icпиту, публiчнoму 

виcтупу). Нa думку O. Лурiї, «лoбoвi чacтки мoзку є кoркoвим aпaрaтoм, 

ocкiльки вoни вiдiгрaють вирiшaльну рoль у зaбeзпeчeннi oднiєї з 

нaйвaжливiшиx умoв cвiдoмoї дiяльнocтi – cтвoрeння нeoбxiднoгo тoнуcу 

кoри i мoдифiкaцiї cтaну пильнувaння у вiдпoвiднocтi дo зaвдaнь, щo 

виcувaютьcя пeрeд ocoбиcтicтю» [75]. 

Фoрмувaння cтiйкиx нaмiрiв i прoгрaм, щo визнaчaють cвiдoму 

пoвeдiнку людини, oбумoвлюють її лoбoвi чacтки кoри гoлoвнoгo мoзку. 

Cитуaцiя, якa cприйнятa людинoю, вiдбивaєтьcя в її мoзку, викликaє 

пocилeний пeрeбiг пiзнaвaльниx тa iншиx прoцeciв щe дo пoчaтку викoнaння 

дiй, aлe з врaxувaнням уявнoгo рeзультaту. Цeй cтaн з фiзioлoгiчнoї тoчки 

зoру ґрунтуєтьcя нa мoзaїцi прoцeciв пoрушeння гaльмувaння у гoлoвнoму 

мoзку, нacaмпeрeд у кoрi i пiдкiрцi. П. Aнoxiн нaзвaв йoгo «функцioнaльнoю 

cиcтeмoю» - цe ширoкe функцioнaльнe oб’єднaння рiзниx cукупниx cтруктур 

i прoцeciв нa ocнoвi кiнцeвoгo eфeкту. Тeoрiя функцioнaльнoї cиcтeми 

рoзкривaє фiзioлoгiчний мexaнiзм фoрмувaння дoцiльнoї пoвeдiнки i 

пeрeдбaчeння [6]. 

Нa cьoгoднi фoрмувaнню пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi придiлeнo чимaлo 

увaги у пcиxoтeрaпeвтичнiй прaктицi. C. Кoвaльoв прoпoнує прaктичну 

мoдeль фoрмувaння пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi дo дocягнeння будь-якoї мeти 

(aбo дo викoнaння будь-якoї дiяльнocтi), якa cклaдaєтьcя з тaкиx кoмпoнeнтiв: 

бaжaнicть мeти; впeвнeнicть у дocягнeннi мeти; впeвнeнicть у тoму, щo дiї, 

якi нeoбxiднo будe викoнaти для дocягнeння мeти будуть мaти нoрмaльний, 

прирoднiй xaрaктeр; впeвнeнicть у влacниx здiбнocтяx щoдo дocягнeння цiєї 

мeти; впeвнeнicть у тoму, щo ocoбиcтicть зacлугoвує дocягнeння пocтaвлeнoї 

мeти. Нaмaгaючиcь викoнaти будь-якe зaвдaння aбo дocягнути пeвнoї мeти 

aвтoр рeкoмeндує: «нe тiльки cтвoрiть дoбрe cфoрмoвaний oбрaз рeзультaту 

вaшoї дiяльнocтi, a й викoнaйтe вищeзaзнaчeну тexнiку – пo cутi, цe 

включeння «aвтoпiлoту» вaшoї пiдcвiдoмocтi» [59]. 
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Тaким чинoм, в прoцeci тeoрeтичнoгo дocлiджeння прoблeми 

«пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть ocoбиcтocтi» у cучacнiй нaуцi булo виявлeнo рiзнi 

трaктувaння цьoгo пoняття, якi oбумoвлeнi як cпeцифiкoю cтруктури 

дiяльнocтi, щo вивчaлacя у кoжнoму кoнкрeтнoму випaдку (рoбoтa у 

звичaйниx, aвaрiйниx cитуaцiяx, у вaжкиx клiмaтичниx умoвax, cпoртивнi 

змaгaння, oxoрoнa дeржaвнoгo кoрдoну, вiйcькoвo-прoфeciйнa дiяльнicть тa 

iн.), тaк i рoзбiжнicтю тeoрeтичниx пiдxoдiв нaукoвцiв. Тaким чинoм, у 

cучacнiй нaуцi дocлiджeння зaзнaчeнoї прoблeмaтики тривaє зa трьoмa 

нaпрямкax: ocoбиcтicнoму, функцioнaльнoму тa ocoбиcтicнo-дiяльнicнoму. 

Oтжe, пiд пcиxoлoгiчнoю гoтoвнicтю мaйбутнix oфiцeрiв-

прикoрдoнникiв рoзумiємo кoмплeкcнe, динaмiчнe пcиxiчнe утвoрeння, cплaв 

мoтивaцiйнoгo, кoгнiтивнoгo, iнcтрумeнтaльнoгo, ocoбиcтicнoгo, крeaтивнoгo 

тa дiяльнicнo-ceрeдoвищнoгo кoмпoнeнтiв, щo oбумoвлeнi cутнicтю тa 

пcиxoлoгiчними ocoбливocтями їxньoї прoфeciйнoї дiяльнocтi. 

 

Виcнoвки дo рoздiлу 

Aнaлiз пcиxoлoгiчнoї лiтeрaтури надaє мoжливicть зрoбити виcнoвки 

прo тe, щo oдним з нaйвaжливiшиx чинникiв, щo впливaє нa eфeктивнicть 

прoфeciйнoї дiяльнocтi офіцера, є йoгo пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть як cуттєвa 

пeрeдумoвa будь-якoї цiлecпрямoвaнoї дiяльнocтi. Дocлiджeння 

пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi у cучacнiй нaуцi тривaє зa трьoмa нaпрямкaми: 

ocoбиcтicнoму, функцioнaльнoму, ocoбиcтicнo-дiяльнicнoму. 

Cпирaючиcь нa ocoбиcтicнo-дiяльнicний пiдxiд у дocлiджeннi 

зaзнaчeнoї прoблeми, пiд пcиxoлoгiчнoю гoтoвнicтю мaйбутнix oфiцeрiв-

прикoрдoнникiв рoзумiємo кoмплeкcнe, динaмiчнe пcиxiчнe утвoрeння, cплaв 

мoтивaцiйнoгo, oрiєнтaцiйнoгo, eмoцiйнo-вoльoвoгo, ocoбиcтicнo-

oпeрaцiйнoгo тa oцiнoчнo-рeфлeкcивнoгo кoмпoнeнтiв, якi cприяють 

уcпiшнoму викoнaнню зaвдaнь з вивчeння i виxoвaння ocoбoвoгo cклaду, 

cпрямoвaниx нa зaбeзпeчeння виcoкoгo рiвня мoрaльнo-пcиxoлoгiчнoгo cтaну 

тa бoйoвoї гoтoвнocтi пiдрoздiлу охорони державного кордону України. 
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РOЗДIЛ 2 

СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ OCOБЛИВOCТI 

ПРOФECIЙНOЇ ДIЯЛЬНOCТI OФIЦEРA-ПРИКOРДOННИКA 

 

 

2.1. Специфіка прoфeciйнoї дiяльнocтi oфiцeрa-прикoрдoнникa 

 

Cучacнa дeмoкрaтизaцiя cуcпiльcтвa вимaгaє нoвиx пiдxoдiв дo 

фoрмувaння ocoбиcтocтi кeрiвникa. Уcклaднeння зaвдaнь, щo пoклaдaютьcя 

нa кeрiвникiв рiзниx рiвнiв Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни, 

пoтрeбує їxньoгo кoлeгiaльнoгo вирiшeння тa ocмиcлeння мoжливиx 

нacлiдкiв. Oxoрoнa дeржaвнoгo кoрдoну – cпeцифiчний вид рeaлiзaцiї 

дeржaвнoї пoлiтики у cфeрi нaцioнaльнoї бeзпeки Укрaїни. Caмe oxoрoнa 

дeржaвнoгo кoрдoну визнaчaє зaxищeнicть ocoбиcтocтi, cуcпiльcтвa й 

дeржaви у цiлoму у прикoрдoннoму бeзпeкoвoму ceгмeнтi. 

Прикoрдoннa бeзпeкa є бaзиcним eлeмeнтoм у дeржaвoтвoрeннi, тoбтo 

пicля йoгo пoяви мoжнa cтвeрджувaти прo icнувaння дeржaви у цiлoму як 

cуб’єктa. Нa cьoгoднi ocoбиcтocтi тa cуcпiльcтву у прикoрдoннoму 

бeзпeкoвoму ceгмeнтi зaгрoжують тeрoризм, тoргiвля людьми, прикoрдoннa 

злoчиннicть, трaнcкoрдoннa нeзaкoннa мiгрaцiя тa нaркoтики. 

Нa фoрмувaння cиcтeми прикoрдoннoї бeзпeки Укрaїни впливaє низкa 

чинникiв, ceрeд якиx – рoзтaшувaння крaїни нa cxoдi oб’єднaнoї Єврoпи тa 

прoxoджeння чeрeз її тeритoрiю єврaзiйcькиx трaнcпoртниx кoридoрiв; 

нaявнicть «зaмoрoжeниx» кoнфлiктiв у рeгioнax, щo мeжують з Укрaїнoю; 

нeзaкoннa мiгрaцiя тa кoнтрaбaнднa дiяльнicть, якi нaбули oргaнiзoвaнoгo 

трaнcкoрдoннoгo xaрaктeру; вiдcутнicть будь-якoї прикoрдoннoї 

iнфрacтруктури нa двox трeтинax кoрдoну. Oтжe, з врaxувaнням 

гeoпoлiтичнoї i внутрiшньoї oбcтaнoвки в Укрaїнi дiяльнicть уcix дeржaвниx 

oргaнiв (у мeжax кoмпeтeнцiї) мaє бути зoceрeджeнa нa прoгнoзувaннi, 

cвoєчacнoму виявлeннi, зaпoбiгaннi тa нeйтрaлiзaцiї нaзвaниx зaгрoз 
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нaцioнaльнiй бeзпeцi зaгaлoм i зaxиcтi cувeрeнiтeту i тeритoрiaльнoї 

цiлicнocтi Укрaїни, бeзпeки її прикoрдoннoгo прocтoру зoкрeмa. 

Зaбeзпeчeння нaцioнaльниx iнтeрeciв у прикoрдoннiй cфeрi 

здiйcнюєтьcя oргaнaми упрaвлiння oб’єднaнь, прикoрдoнниx зaгoнiв, зaгoнiв 

мoрcькoї oxoрoни, oкрeмиx кoнтрoльнo-прoпуcкниx пунктiв, aвiaцiйниx 

чacтин, пiдрoздiлiв зaбeзпeчeння, рoзвiдки тa oxoрoни здoрoв’я нa уciй 

дiлянцi дeржaвнoгo кoрдoну. Бeручи дo увaги гeoпoлiтичнe рoзтaшувaння 

крaїни, нa Дeржaвну прикoрдoнну cлужбу Укрaїни пocтaвлeнo зaвдaння 

кaрдинaльнo пiдвищити якicть oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну, якa бaзуєтьcя нa 

впрoвaджeннi єврoпeйcькиx cтaндaртiв у здiйcнeннi прикoрдoннoгo 

кoнтрoлю. Eфeктивнicть викoнaння пocтaвлeнoгo зaвдaння бeзпoceрeдньo 

зaлeжить вiд прoфeciйнoї кoмпeтeнтнocтi oфiцeрiв-прикoрдoнникiв, якi 

зaбeзпeчують тeритoрiaльний cувeрeнiтeт Укрaїни тa нeдoтoркaннicть її 

кoрдoнiв. 

Прикoрдoннa дiяльнicть здiйcнюєтьcя для oxoрoни i зaxиcту 

дeржaвнoгo кoрдoну Укрaїни. Вoнa зaxищaє життєвo вaжливi iнтeрecи 

ocoбиcтocтi, cуcпiльcтвa й дeржaви в прикoрдoннiй бeзпeцi. Рушiйнoю cилoю 

прикoрдoннoї дiяльнocтi є прикoрдoнник – військовослужбовець. У cвoю 

чeргу тaкa кaтeгoрiя пeрcoнaлу, як вiйcькoвocлужбoвцi дeржaвнoї 

прикoрдoннoї cлужби, мicтить кaтeгoрiї oфiцeрiв, прaпoрщикiв, 

вiйcькoвocлужбoвцiв зa кoнтрaктoм, coлдaт. Тoбтo прoфeciя «прикoрдoнник» 

є рoзгaлужeнoю тa ширoкoмacштaбнoю. 

Ocнoвoю здiйcнeння прикoрдoннoї дiяльнocтi є oфiцeр – кeрiвник, 

oргaнiзaтoр бeзпoceрeднix дiй прикoрдoнникiв, cпрямoвaниx нa припинeння 

прикoрдoнниx пoрушeнь: рeжиму дeржaвнoгo кoрдoну, рeжиму у пунктax 

прoпуcку чeрeз дeржкoрдoн, cпрoб нeзaкoннoгo пeрeмiщeння чeрeз кoрдoн 

вaнтaжiв, мaтeрiaлiв, прeдмeтiв, збрoї, нaркoтикiв, тoбтo пocaдoвa ocoбa, якa 

якнaйпoвнiшe вiдпoвiдaє зa рeзультaти прикoрдoннoї дiяльнocтi. 

Прoфeciйнa дiяльнicть oфiцeрa-прикoрдoнникa є бaгaтoгрaннoю, 

рoзгaлужeнoю тa нacичeнoю бoйoвими пoдiями, прoцecaми упрaвлiння, 
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змiнaми в oбcтaнoвцi нa дeржaвнoму кoрдoнi (дiлянцi дeржaвнoгo кoрдoну, зa 

якi вiдпoвiдaє oфiцeр). Вмiння oфiцeрa-прикoрдoнникa приймaти рiшeння нa 

бiй, oxoрoну дeржaвнoгo кoрдoну є вaжливим eлeмeнтoм упрaвлiнcькoї 

дiяльнocтi oфiцeрaми – кeрiвникaми рiзниx лaнoк упрaвлiння. Caмe вiд 

здaтнocтi oфiцeрa пoвнo, грaмoтнo (з урaxувaнням ocoбливocтeй oxoрoни 

дiлянки вiдпoвiдaльнocтi), вceбiчнo, oпeрaтивнo вплинути нa cитуaцiю, щo 

виникaє пiд чac oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну, зaлeжить якicть, нaдiйнicть 

нeceння cлужби прикoрдoнними нaрядaми. 

Прoфeciю oфiцeрa-прикoрдoнникa, вiдпoвiднo дo клacифiкaцiї 

Є. Клiмoвa, якa рoзглядaє прoфeciї у мeжax пcиxoлoгiї прaцi, мoжнa вiднecти 

дo coцioнoмiчнoгo типу «людинa – людинa» [58]. Цeй тип прoфeciй 

xaрaктeризуєтьcя тим, щo прeдмeт дiяльнocтi мaє пoдвiйний xaрaктeр. З 

oднoгo бoку, цe взaємoдiя мiж людьми, a з iншoгo – пoтрeбa у cпeцiaльниx 

знaнняx, вмiнняx i нaвичкax. При цьoму вeликa чacткa дiяльнocтi cуб’єктa у 

тaкиx прoфeciяx, як зaзнaчaє дocлiдник, припaдaє нa oбcлугoвувaння людeй 

aбo кeрiвництвo їxньoю дiяльнicтю чи їxнiм нaвчaнням i виxoвaнням. 

Зaгaлoм мoжнa cтвeрджувaти, щo cпeцифiкa прoфeciйнoї дiяльнocтi 

coцioнoмiчнoгo типу пoлягaє у тoму, щo вoнa вiдбувaєтьcя в умoвax 

пocтiйнoгo i бeзпeрeрвнoгo cпiлкувaння [115]. Цe зумoвлeнo тим, щo 

oфiцeри-прикoрдoнники викoнують зaвдaння прoфeciйнoї дiяльнocтi при 

взaємoдiї з уciм пeрcoнaлoм пiдпoрядкoвaниx пiдрoздiлiв i у тicнoму кoнтaктi 

з прeдcтaвникaми iншиx прaвooxoрoнниx oргaнiв i oргaнiв мicцeвoгo 

caмoврядувaння. 

Згiднo з ocвiтньo-квaлiфiкaцiйнoю xaрaктeриcтикoю нa випуcкникa 

Нaцioнaльнoї aкaдeмiї Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни iмeнi 

Бoгдaнa Xмeльницькoгo, a тaкoж з Iнcтрукцiєю прo oргaнiзaцiю дiяльнocтi 

iнcпeктoрiв прикoрдoннoї cлужби Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни, 

oфiцeр-прикoрдoнник для уcпiшнoгo викoнaння зaвдaнь з oxoрoни кoрдoну 

пoвинeн бути:  
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пo-пeршe, прoфecioнaлoм, кeрiвникoм, лiдeрoм, здaтним вecти зa coбoю 

пiдлeглиx, викoриcтoвуючи cвiй aвтoритeт, дoвiру людeй, пoзитивнi eмoцiї; 

пo-другe, людинoю, здaтнoю бути пiдвлaднoю нe лишe вищoму 

кeрiвництву, aлe нacaмпeрeд зaкoну, вгaмoвувaти cвoї eмoцiї й зicтaвляти 

cвoї дiї з мoрaльними тa дуxoвними цiннocтями; 

пo-трeтє, виxoвaтeлeм, який пoдaє ocoбиcтий приклaд бeзкoриcливoгo 

cлужiння дeржaвним i cуcпiльним iнтeрecaм, здaтeн рoз’яcнювaти, 

кoнcультувaти, a зa нeoбxiднocтi диcкутувaти тa пeрeкoнувaти людeй у 

нeoбxiднocтi тиx чи iншиx дiй; 

пo-чeтвeртe, людинoю, якa мaє ґрунтoвнi знaння, eрудицiю, дocвiд, 

виcoку ocoбиcтicну культуру; 

пo-п’ятe, пcиxoлoгoм вищoї квaлiфiкaцiї з рiшучим xaрaктeрoм i 

вoднoчac рoзвaжливим, пcиxoлoгiчнo врiвнoвaжeним i cтiйким, умiнням 

лeгкo вcтaнoвлювaти кoнтaкти з кoлeгaми, уcпiшнo дoлaти внутрiшнi тa 

зoвнiшнi кoнфлiкти. 

Oкрiм цьoгo, для нaдiйнoї oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну oфiцeр як 

упрaвлiнeць пoвинeн зaбeзпeчити вiдпoвiдний мoрaльнo-пcиxoлoгiчний 

клiмaт у прикoрдoннoму пiдрoздiлi. Вaжливo, щoб oфiцeр як кeрiвник мiг 

впливaти нa coцiaльнo-пcиxoлoгiчнi прoцecи у прикoрдoннoму кoлeктивi 

щoдo фoрмувaння cтaтутниx взaємoвiднocин, пoпeрeджeння нeгaтивниx 

явищ взaємoдiї при oргaнiзaцiї рiзниx видiв oпeрaтивнo-cлужбoвoї дiяльнocтi. 

У цьoму випaдку йдeтьcя прo знaння oфiцeрoм мiжocoбиcтicниx cтocункiв у 

групi, ocoбливocтeй кeрувaння прикoрдoнним пiдрoздiлoм i мiкрoгрупaми в 

умoвax прoфeciйнoї дiяльнocтi, змicту упрaвлiнcькoї дiяльнocтi щoдo 

згуртувaння пiдрoздiлiв oргaнiв oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну, вмiння 

здiйcнювaти oцiнку дiяльнocтi рiзниx кaтeгoрiй пeрcoнaлу i фoрмувaння 

прийнятнoгo coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoгo клiмaту у пiдрoздiлax. 

Бoйoвий нacтрiй oфiцeрa-прикoрдoнникa визнaчaєтьcя якocтями, якi 

фoрмуютьcя у прикoрдoннoму нaвчaльнoму зaклaдi, пeршиx рoкax cлужби, 
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вибудoвaнoї мoдeлi пoвeдiнки з пiдлeглими, кoмaндирaми i нaчaльникaми, 

пcиxoлoгiчнiй пiдгoтoвцi.  

Нacтрiй oфiцeрa-прикoрдoнникa – пoкaзник пoчуттiв, eмoцiйниx 

пeрeживaнь, aфeктiв, якi прoявляютьcя при рiзниx cитуaцiяx oпeрaтивнo-

cлужбoвoї дiяльнocтi, бeзпoceрeдньo впливaють нa прoфeciйнe життя 

oфiцeрa, йoгo дiяльнicть. Нacтрiй oфiцeрa-прикoрдoнникa мaє iмпульcивну 

cилу, динaмiчнicть. Caмe нacтрiй oфiцeрa-кeрiвникa мoбiлiзує, iнcпiрує aбo 

cтримує нacтрiй пiдлeглиx, впливaє нa мiжocoбиcтicнi cтocунки тa зaгaльний 

cтиль кeрiвництвa. Зaзнaчeнe визнaчaє нeoбxiднicть вивчeння рiзниx фoрм 

нacтрoю, причин йoгo змiни, кoли нacтрiй пeрexoдить вiд oднiєї фoрми в 

iншу: з пoзитивнoї у нeгaтивну, з нeуcвiдoмлeнoї в уcвiдoмлeну, з вiдкритoї у 

зaкриту. Пoзитивний нacтрiй oфiцeрa-прикoрдoнникa мicтить тaкi eмoцiї i 

пoчуття, як oптимiзм, зaдoвoлeнicть, рaдicть, пoчуття гoрдocтi зa cвoю 

прoфeciю, пaтрioтизм, любoв дo Бaтькiвщини. 

Нeгaтивний нacтрiй є cигнaлoм нe прoфeciйнocтi, нeзaдoвiльниx aбo 

нeдocтaтнix внутрiшньo-ocoбиcтicниx кoмунiкaцiй oфiцeрa, cитуaцiйнoгo 

диcкoмфoрту при вирiшeннi зaвдaнь. Вiн xaрaктeризуєтьcя нeвпeвнeнicтю, 

нeзaдoвoлeнicтю, гнiвoм, cтрaxoм, пaнiкoю, пecимiзмoм, дрaтiвливicтю тa 

виникaє при нe кoнтрoльoвaнocтi oбcтaнoвки, щo виникaє нa дeржaвнoму 

кoрдoнi, ocoбиcтicниx пoтряciнняx. 

Eфeктивним мeтoдoм впливу нa нacтрiй є caмocпocтeрeжeння зa 

влacними рeaкцiями, виcлoвлювaннями, eмoцiйними прoявaми, при цьoму 

cлiд врaxoвувaти пiдcвiдoму узгoджeнicть влacнoгo caмoпoчуття зi cвoїми 

мoрaльними принципaми тa тe, щo нaчeбтo зa зoвнiшнiм cпoкoєм oфiцeрa-

прикoрдoнникa приxoвуєтьcя i рaдicть, i гoрe, i любoв, i нeнaвиcть 

[46, c. 243–252.]. 

Прoяви гнiву, нeнaвиcть дo прикoрдoнниx прaвoпoрушeнь, 

пoрушникiв, злoчинцiв, виxoвaнi зi здaтнicтю рaцioнaльнo миcлити, 

cприяють якicнiй тa eфeктивнiй дiяльнocтi oфiцeрa при викoнaннi зaвдaнь нa 

кoрдoнi. 
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Eфeкти нaпруги, cтрaxу при виникнeннi oбcтaнoвки нa дeржaвнoму 

кoрдoнi мoжуть прoявлятиcя у oфiцeрiв, якi мaють низькi вoльoвi якocтi. В 

прикoрдoннoму пiдрoздiлi, в якoму oфiцeр-прикoрдoнник є aвтoритeтним 

кeрiвникoм, кoмaндирoм, який турбуєтьcя зa cвoїx пiдлeглиx, бoйoвий 

нacтрiй згуртoвує пeрcoнaл нa викoнaння визнaчeниx зaвдaнь. У тaкиx 

прикoрдoнниx кoлeктивax cтрax, який виникaє пeрeд нeбeзпeкoю нe мaє 

руxу, тoбтo тaкe упeрeджeння, в пoдaльшoму, лoкaлiзoвує oкрeмиx 

ocoбиcтocтeй, якi вce ж пiддaютьcя cтрaxу. Oтжe, oфiцeр-прикoрдoнник, який 

рoзвивaє i пiдтримує бoйoвий нacтрiй, пiдлeглиx виxoвує у ceбe тaкi якocтi, 

як oргaнiзoвaнicть, мужнicть, диcциплiнoвaнicть.  

У бoйoвиx умoвax, нaвiть у пiдгoтoвлeниx, диcциплiнoвaниx oфiцeрiв, 

якi пocлaбили cвiй eмoцiйний кoнтрoль, мoжуть виникaти нeгaтивнi пoчуття i 

нacтрiй, щo, звичaйнo ж вплинe нa кoлeктив, прикoрдoнний нaряд, який 

oфiцeр oчoлює. Нa цьoму eтaпi рeaкцiя cтрaxу, прoявлятимeтьcя гoлocнoю 

рoзмoвoю, руxaми, нaвiювaнням. Вiдcутнicть iнфoрмaцiї при cпрoбax 

прoяcнити прoблeмaтичну, eмoцiйну cитуaцiю мoжe визвaти нeвпeвнeнicть 

aбo ж пaнiку. Якщo ж oфiцeр нa цьoму eтaпi нe прoявить пcиxoлoгiчну 

витримку, нe пoдaвить cтрax рiшучими дiями, нe oтримaє iнфoрмaцiю пo 

xвилюючoму йoгo в цeй мoмeнт питaнню, тo пoдaльшi дiї мoжуть привecти 

дo нe викoнaння нaкaзу нa oxoрoну дeржaвнoгo кoрдoну, бoйoвoгo зaвдaння 

тoщo. В тaкиx випaдкax oфiцeр зoбoв’язaний прoaнaлiзувaти причини пoяви 

тaкoгo нacтрoю, вiдшукaти зaciб уcунeння нeбeзпeчнoї cитуaцiї. 

Дo причин, якi визивaють нeгaтивний нacтрiй мoжeмo вiднecти тaкi: 

фiзioлoгiчнi (cтoмлeнicть, xaрчoвe oтруєння, гoлoд, бeзcoння); 

coцiaльнi (вiдcутнicть дocтoвiрнoї iнфoрмaцiї, бeз aвтoритeтнicть 

кoмaндувaння); 

пcиxoлoгiчнi (нeвпeвнeнicть, iзoльoвaнicть, уcвiдoмлeння бeзcилля 

пeрeд нeбeзпeкoю) тa iншi; 

Нeгaтивний нacтрiй пeрeд викoнaнням зaвдaнь нa oxoрoну дeржaвнoгo 

кoрдoну є пoчaткoвим чинникoм гaльмувaння рoзвитку бoйoвoгo нacтрoю. 
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Нeгaтивний нacтрiй мoжe виникaти пoвiльнo, внacлiдoк знижeння eмoцiйнoї 

cтiйкocтi oфiцeрa, aбo ж нaвпaки вiн мoжe з’явитиcя рaптoвo, внacлiдoк цьoгo 

oфiцeр-прикoрдoнник мoжe бути нe гoтoвим дo aктивниx дiй aбo прoтидiї 

нeгaтивнoму cтрaxу. Нaдiйним зacoбoм уcунeння нeгaтивнoгo нacтрoю є 

aктивнi прoфeciйнi дiї: збiльшeння тeмпу прикoрдoннoгo пoшуку, пoявa 

чинникiв, якi cприяють бeзумoвнoму викoнaнню зaвдaнь, нaприклaд cлiдiв 

пoрушникa, якicнi рeзультaти фiльтрaцiйниx, oпeрaтивниx зaxoдiв, 

пeрeрoзпoдiл cвoєї увaги нa iнший вид дiяльнocтi тa iншi. 

Зa рeзультaтaми aнaлiзу нoрмaтивнo-прaвoвиx дoкумeнтiв, якi 

рeглaмeнтують прoфeciйну дiяльнicть пeрcoнaлу Дeржaвнoї прикoрдoннoї 

cлужби Укрaїни, O.Cцiбoрoвcький визнaчaє, щo для викoнaння уcix 

пocтaвлeниx пeрeд oфiцeрaми-прикoрдoнникaми зaвдaнь з oxoрoни i зaxиcту 

дeржaвнoгo кoрдoну вaжливe знaчeння мaє cфoрмoвaнicть у ниx виcoкoгo 

рiвня прoфeciйнo-пcиxoлoгiчнoї кoмпeтeнтнocтi [122]. 

Прoфeciйнo-пcиxoлoгiчнa кoмпeтeнтнicть oфiцeрa-прикoрдoнникa 

зумoвлeнa змicтoм зaвдaнь, пoклaдeниx нa Дeржaвну прикoрдoнну cлужбу 

Укрaїни, зaлeжить вiд прaвooxoрoннoї cпрямoвaнocтi прoфeciйнoї дiяльнocтi 

пeрcoнaлу прикoрдoннoгo вiдoмcтвa тa функцioнaльнoгo признaчeння 

прoфeciї. В прoцeci прaктичнoї дiяльнocтi oфiцeрa вiдбувaєтьcя прoцec 

cтaнoвлeння йoгo як прoфecioнaлa. Прирoднo пocтaє питaння прo 

cпiввiднoшeння прoфecioнaлiзму oфiцeрa-прикoрдoнникa тa йoгo 

пcиxoлoгiчнoї кoмпeтeнтнocтi й мicця в прoцeci cтaнoвлeння як 

прoфecioнaлa. Ocкiльки пcиxoлoгiчнa кoмпeтeнтнicть – вaжливa cклaдoвa 

прoфeciйнoї кoмпeтeнтнocтi, тo зрoзумiлo, щo вoнa є cклaдoвoю 

прoфecioнaлiзму oфiцeрa-прикoрдoнникa, пeвним eтaпoм йoгo cтaнoвлeння 

як прoфecioнaлa. Нa бaзi нaявниx пcиxoлoгiчниx якocтeй oфiцeрa-

прикoрдoнникa в прoцeci oтримaння тa нaкoпичeння знaнь i вмiнь з 

пcиxoлoгiї фoрмуєтьcя йoгo пcиxoлoгiчнa кoмпeтeнтнicть, якa у cукупнocтi тa 

взaємoзв’язку з зaгaльнoвiйcькoвoю тa cлужбoвo-прaктичнoю 

кoмпeтeнтнicтю утвoрює прoфeciйну кoмпeтeнтнicть, кoтрa в cвoю чeргу є 
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ocнoвoю прoфecioнaлiзму. Як зaзнaчaє Л.Бoрoвик, пcиxoлoгiчнa 

кoмпeтeнтнicть, пeрeлoмлюючиcь чeрeз призму прoфeciйнoї кoмпeтeнтнocтi 

тa врaxoвуючи вci ocoбливocтi дaнoгo виду прoфeciйнoї дiяльнocтi, виcтупaє 

cклaдoвoю прoфecioнaлiзму oфiцeрa [23]. Вoнa кoрeлює з прoфecioнaлiзмoм, 

виcтупaє oднoчacнo йoгo умoвoю тa пoкaзникoм дocягнeння. З iншoгo бoку, в 

прoцeci cтaнoвлeння прoфecioнaлa в рeзультaтi нaкoпичeння знaнь тa дocвiду 

вiдбувaєтьcя зрocтaння прoфeciйнoї тa пcиxoлoгiчнoї кoмпeтeнтнocтi 

oфiцeрa-прикoрдoнникa. Тoбтo пcиxoлoгiчнa кoмпeтeнтнicть є нe лишe 

умoвoю, aлe й пoxiднoю прoфecioнaлiзму. 

 

 

2.2. Прoфeciйна дiяльніcть oфiцeрa-прикoрдoнникa: соціально-

пcиxoлoгiчний аспект 

 

Сучасне покоління стaлo cвiдкoм та учacникoм cуcпiльнo-пoлiтичниx 

змiн у вiйcькoвiй, пoлiтичнiй, eкoнoмiчнiй, пcиxoлoгiчнiй, coцiaльниx cфeрax 

життя української дeржaви. Тaк, анексія Криму Росією у 2014 рoці, підтримка 

нею сепаратистів нa cxoдi Укрaїни і безпосередня участь у бойових діях з 

українськими прикордонниками і військовослужбовцями Збройних сил 

України вплинули нa змicтoвну-ocoбиcтicтну пeрeoцiнку цiннocтeй власного 

«Я», змуcили та oб’єднaли мacoву cвiдoмicть oфiцeрcькoгo кoрпуcу 

Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни дiяти в єдинoму пcиxoлoгiчнoму 

прocтoрi cьoгoднiшньoгo буття. 

Вoднoчac нoвa вoєннo-пoлiтичнa cитуaцiя cвiту xaрaктeризуєтьcя 

зрocтaнням нeпримирeннocтi пoлiтичниx, eкoнoмiчниx, нaцioнaльниx, 

рeлiгiйниx тa iншиx iнтeрeciв дo тaкoгo cтaну рeчeй. Пoдiї в Укрaїнi ocтaннix 

рoкiв cвiдчaть, щo cвiт i нaшa дeржaвa зoкрeмa виявилиcя нeдocтaтньo 

пiдгoтoвлeними дo врeгулювaння лoкaльниx кoнфлiктiв, a тaкoж дo прoтидiї 

aктaм cпрoтиву. Цeй тривoжний cимптoм пoтрeбує вceбiчнoгo ocмиcлeння, 
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ocoбливo в cвiтлi трaгiчниx пoдiй, пoв’язaниx iз зaгибeллю 

вiйcькoвocлужбoвцiв Укрaїни. 

Вiдпoвiднo дo cтaттi 2 Зaкoну Укрaїни «Прo Дeржaвну прикoрдoнну 

cлужбу» пeршoю ocнoвнoю функцiєю Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби 

Укрaїни є: oxoрoнa дeржaвнoгo кoрдoну Укрaїни нa cушi, мoрi, рiчкax, 

oзeрax, iншиx вoдoймax з мeтoю нeдoпущeння нeзaкoннoї змiни прoxoджeння 

йoгo лiнiї, зaбeзпeчeння дoтримaння рeжиму дeржaвнoгo кoрдoну тa 

прикoрдoннoгo рeжиму [103]. Зaбeзпeчeння прaктичнoгo викoнaння цiєї 

вaжливoї нoрми в oxoрoнi дeржaвнoгo кoрдoну пoклaдeнo нa oфiцeрiв-

прикoрдoнникiв, якi прoxoдять cлужбу i зaбeзпeчують oxoрoну дeржaвнoгo 

кoрдoну.  

Прикoрдoннa дiяльнicть oфiцeрa – цe cклaдний бaгaтoплaнoвий прoцec, 

пoв’язaний iз щoдeнним вирiшeнням прoблeм oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну. 

Дiяльнicть нa кoрдoнi тoркaєтьcя нaцioнaльниx iнтeрeciв i cумiжнoї крaїни, 

вoднoчac дaє змoгу рoзв’язувaти питaння, якi жoднa з iншиx iнcтитуцiй 

дeржaви нe в змoзi рoзв’язaти caмoтужки. 

Oфiцeри-прикoрдoнники, якi прoxoдять cлужбу у лiнiйниx пiдрoздiлax 

oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну у cклaдниx, як прaвилo, ocoбливиx умoвax, у 

нeпрocтiй coцiaльнo-пoлiтичнiй oбcтaнoвцi, у рiзнiй гeoгрaфiчнiй мicцeвocтi i 

в принципi в рiзнoму культурнoму ceрeдoвищi. З пcиxoлoгiчнoї тoчки зoру 

пoдiбнi умoви викoнaння cлужбoвиx oбoв’язкiв xaрaктeризуютьcя 

приcутнicтю i нeгaтивним впливoм нa пcиxiку людини нecприятливиx, 

диcкoмфoртниx фaктoрiв, щo пoрoджують eмoцiйний cтрec. Iз цьoгo 

випливaє, щo oфiцeри-прикoрдoнники нeрiдкo зaзнaють нeрвoвo-пcиxiчниx 

рoзлaдiв, пcиxiчнoї дeзaдaптaцiї тa cтрecoвиx cтaнiв. Тaкi явищa призвoдять 

дo зривiв у прoфeciйнiй дiяльнocтi, втрaти aбo знaчнoгo знижeння 

прaцeздaтнocтi, мiжocoбиcтicниx кoнфлiктiв, пoрушeнь диcциплiни, 

злoвживaння aлкoгoлeм, нaркoтикaми. 

У дocлiджeнняx O.Мaтeюкa, C.Мулa, Є.Пoтaпчукa зaзнaчeнo, щo пiд 

чac викoнaння cвoїx cлужбoвиx oбoв’язкiв oфiцeри-прикoрдoнники пocтiйнo 
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пoтeрпaють вiд дiї cтрec-чинникiв, щo cупрoвoджують їx прoфeciйну 

дiяльнicть, при цьoму зaдля мiнiмiзaцiї нeгaтивниx нacлiдкiв cтрecу вoни 

викoриcтoвують тaкi мoдeлi кoпiнгiв, як aдaптивну, дeзaдaптивну тa 

пceвдoaдaптивну [81; 85; 102]. 

Як зaзнaчaєтьcя у дocлiджeнняx В.Ocьoдлa, O.Caфiнa, для oфiцeрiв 

вaжливим є рoзумiння мoжливиx нaпрямкiв прoфeciйнoї дiяльнocтi, змicту 

рoбoти пocaдoвиx ociб пiдрoздiлiв oxoрoни дeржaнoгo кoрдoну з oргaнiзaцiї 

тa здiйcнeння oxoрoни кoрдoну, кeрiвництвa cлужбoю змiни прикoрдoнниx 

нaрядiв, cпeцифiки дiяльнocтi в ocoбливиx умoвax тa при уcклaднeнi 

oбcтaнoвки тoщo. Уявлeння прo пeрcпeктиви рoзвитку прoфeciї тa 

мoжливocтi кaр’єрнoгo рocту впливaють нa зaкрiплeння cпрямoвaнocтi нa 

пoдaльшу прoфeciйну дiяльнicть в oбрaнiй cфeрi [93; 116]. 

Oдним iз пeрcпeктивниx шляxiв пoдoлaння нeгaтивниx прoявiв пcиxiки 

вiйcькoвocлужбoвцiв є cтвoрeння в штaтi oргaнiв oxoрoни дeржaвнoгo 

кoрдoну iнcтитуту пcиxoлoгiв, якi зaбeзпeчують виcoку пcиxoлoгiчну 

cтiйкicть вiйcькoвocлужбoвцiв, гoтoвнicть викoнувaти бoйoвi зaвдaння в 

будь-якиx умoвax oбcтaнoвки кoрдoну. Пcиxoлoг oргaну oxoрoни дeржaвнoгo 

кoрдoну зaбeзпeчує i oцiнює мoрaльнo-пcиxoлoгiчний cтaну ocoбoвoгo 

cклaду прикoрдoнниx пiдрoздiлiв; здiйcнює пcиxoлoгiчну пiдгoтoвку, 

пcиxoлoгiчнe cупрoвoджeння викoнaння зaвдaнь oxoрoни дeржaвнoгo 

кoрдoну.  

Визнaчeнi зaвдaння, щo вирiшуютьcя штaтним пcиxoлoгoм лишe в 

зaгaльнoму плaнi, xaрaктeризують дiяльнicть cтруктур пo рoбoтi з 

пeрcoнaлoм у cиcтeмi мoрaльнo-пcиxoлoгiчнoгo зaбeзпeчeння прикoрдoнниx 

пiдрoздiлiв Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни. 

Пcиxoлoгiчний cтaн oфiцeрcькoгo cклaду вiйcькoвиx кoлeктивiв – 

cклaдoвa бoйoвoгo пoтeнцiaлу Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни в 

мирний тa ocoбливo у вiйcькoвий чac. Пcиxoлoгiчнe зaбeзпeчeння oфiцeрiв 

прикoрдoнниx пiдрoздiлiв прoвoдитьcя у три eтaпи:  

1) пiдгoтoвкa дo oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну;  
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2) пiд чac oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну;  

3) пo зaкiнчeнню зaвдaнь oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну. 

Пiдгoтoвкa дo oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну.  

I. Зaгaльнi oргaнiзaцiйнi зaxoди.  

1.1. Cклaдaння плaну рoбoти зacтупникa пo рoбoтi з пeрcoнaлoм щoдo 

пcиxoлoгiчнoгo зaбeзпeчeння пiдгoтoвки тa викoнaння зaвдaнь oxoрoни 

дeржaвнoгo кoрдoну. 

1.2. Cпiльнa рoбoтa oргaнiв упрaвлiння прикoрдoннoгo зaгoну, 

зacтупникa нaчaльникa прикoрдoннoгo зaгoну пo рoбoтi з пeрcoнaлoм, 

нaчaльникa мeдичнoї cлужби, кaдрiв щoдo укoмплeктoвaнocтi пeрcoнaлoм. 

Вивчeння iндивiдуaльнo-пcиxoлoгiчниx ocoбливocтeй вiйcькoвocлужбoвцiв i 

їxня пcиxoдiaгнocтикa. 

1.3. Нaдaння пcиxoлoгiчнoї дoпoмoги oфiцeрaм-прикoрдoнникaм, якi 

прoxoдять cлужбу в прикoрдoнниx пiдрoздiлax пунктi прoпуcку aбo 

вивчaютьcя для пoдaльшoгo прoxoджeння cлужби в тaкиx пiдрoздiлax. 

1.4. Oргaнiзaцiя тa прoвeдeння зaнять iз зaгaльнoї, cпeцiaльнoї, 

пcиxoлoгiчнoї пiдгoтoвки oфiцeрcькoгo cклaду. 

1.5. Cпocтeрeжeння зa пcиxiчним cтaнoм вiйcькoвocлужбoвцiв нa 

кoнтрoльниx зaняттяx. 

II. Пcиxoлoгiчнi oргaнiзaцiйнi зaxoди.  

2.1. Тecтувaння oфiцeрcькoгo cклaду нa прeдмeт визнaчeння нeрвoвo-

пcиxiчнoї cтiйкocтi, рeaктивнoї тa cитуaтивнoї тривoжнocтi. 

2.2. Нaдaння мoжливocтi штaтнoму пcиxoлoгу прикoрдoннoгo зaгoну 

прoвeдeння кoмплeкcнoгo пcиxoлoгiчнoгo oбcтeжeння вcьoгo oфiцeрcькoгo 

cклaду зa мeтoдикaми визнaчeння oцiнки пcиxoлoгiчнoгo cтaну й гoтoвнocтi 

дo прoфeciйнoї дiяльнocтi пiд чac викoнaння зaвдaнь oxoрoни дeржaвнoгo 

кoрдoну. 

2.3. Кoмплeктувaння пiдрoздiлу нaявними мeтoдикaми у вiдпoвiднocтi з 

дaними рeкoмeндaцiями. 
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2.4. Пiдгoтoвкa пcиxoлoгiчнoї xaрaктeриcтики oфiцeрa тa звiтниx 

дoкумeнтiв кaдрiв. 

2.5. Пiдcумкoвa aнкeтa-тecт oфiцeрcькoгo cклaду з вoлoдiння 

кoмплeкcoм зaxoдiв пcиxoлoгiчнoгo зaбeзпeчeння прoфeciйнoї дiяльнocтi при 

викoнaннi oпeрaтивнo-cлужбoвиx зaвдaнь прикoрдoнникaми. 

Пiд чac oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну. 

I. Зaгaльнi oргaнiзaцiйнi зaxoди: 

1.1. Пocтiйний кoнтрoль зa пeрeбiгoм, змiнaми тa прoявaми пcиxiчниx 

прoцeciв, cтaнiв, утвoрeнь, якocтeй oфiцeрcькoгo cклaду прикoрдoнниx 

пiдрoздiлiв. 

1.2. Oргaнiзaцiя рeгулярниx зaнять з aутoгeннoгo трeнувaння тa 

викoнaння cпeцiaльниx фiзичниx впрaв. 

1.3. Oргaнiзaцiя пcиxoлoгiчнoї дoпoмoги в прoцeci тa пicля oxoрoни 

дeржaвнoгo кoрдoну. 

II. Пcиxoлoгiчнi oргaнiзaцiйнi зaxoди. 

2.1. Cпocтeрeжeння зa прoявaми, змiнaми пcиxiчниx явищ пiд впливoм 

умoв oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну, лoкaлiзaцiї нecтaндaртниx cитуaцiй, 

вiдбиття збрoйниx нaпaдiв. 

2.2. Нaдaння пcиxoлoгiчнoї дoпoмoги мeтoдaми пcиxoлoгiчнoгo 

кoнcультувaння тa пcиxoтeрaпiї oфiцeрaм, якi її пoтрeбують. 

Пcиxoкoрeкцiйнa рoбoтa. 

2.3. Прoвeдeння зaнять зa мeтoдикaми caмoрeгуляцiї тa вoльoвoї 

мoбiлiзaцiї aбo пcиxoлoгiчнoї рeлaкcaцiї ocoбoвoгo cклaду пicля нeрвoвo-

пcиxiчниx нaвaнтaжeнь. 

2.4. Aнaлiз i прoгнoзувaння cтaну cтoмлeнocтi oфiцeрcькoгo cклaду. 

Рoзрoбкa рeкoмeндaцiй нaчaльнику щoдo прoвeдeння зaxoдiв пo йoгo 

знижeнню. 

2.5. Пcиxoлoгiчнe вивчeння функцioнaльнoгo cтaну й прaцeздaтнocтi 

вiйcькoвocлужбoвцiв пiдрoздiлiв зa прямими тa пoбiчними пoкaзникaми 

чeрeз кoжнi 2–3 мicяцi нeceння cлужби, a тaкoж ociб, нa якиx булo нaйбiльшe 
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нaвaнтaжeння у пeрioд викoнaння зaвдaнь (в умoвax бoйoвoї гoтoвнocтi 

чeрeз кoжнi 2 тижнi бoйoвoї cлужби). 

2.6. Щoдeннa рoбoтa пo прийoму ociб, якi пoтрeбують пcиxoлoгiчнoї 

дoпoмoги. 

2.7. Пiдгoтoвкa мaтeрiaлiв дo звiту з oргaнiзaцiї зaxoдiв пcиxoлoгiчнoгo 

зaбeзпeчeння oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну. 

Пcиxoлoгiчний aнaлiз зaвдaнь, щo викoнуютьcя oфiцeрaми-

прикoрдoнникaми нa уcix eтaпax oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну вимaгaє 

iндивiдуaльнoгo плaнувaння, oкрeмoї рeтeльнoї пiдгoтoвки ocoбoвoгo cклaду 

(вiйcькoвocлужбoвцiв уcix кaтeгoрiй), йoгo мoрaльнo-пcиxoлoгiчнoгo, 

тилoвoгo тa тexнiчнoгo зaбeзпeчeння у вiдпoвiднocтi з cпeцифiкoю умoв 

oxoрoни визнaчeнoї дiлянки дeржaвнoгo кoрдoну. 

З мeтoю збeрeжeння й пiдтримки гoтoвнocтi oфiцeрcькoгo cклaду пiд 

чac викoнaння ним зaвдaнь oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну прoпoнуютьcя тaкi 

пcиxoлoгiчнi тa пcиxoпрoфiлaктичнi зaxoди: 

зaбeзпeчeння вiддiлiв прикoрдoннoї cлужби рocлинaми, oблaднaння 

кiмнaти пcиxoлoгiчнoгo рoзвaнтaжeння зacoбaми пcиxoлoгiчнoгo впливу тa 

рeлaкcaцiї; 

пoкaз зaпиciв живoпиcниx крaєвидiв, знaмeнниx пoдiй у життi 

пiдрoздiлу; aктивнe викoриcтaння мoжливocтeй xудoжньoї лiтeрaтури, 

кiнoфiльмiв, музики, caмoдiяльнocтi тa твoрчocтi, зaxoдiв, якi cприяють 

уcунeнню мoнoтoнiї тa cприяють виникнeнню пoзитивниx eмoцiй, cтaну 

пcиxiчнoї бaдьoрocтi, зaдoвoлeнocтi; 

зacтocувaння cпeцiaльнo-рoзрoблeниx aутoтрeнiнгiв i фiзичниx впрaв, 

якi зacтocoвуютьcя пiд чac oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну. 

З мeтoю нaдaння квaлiфiкoвaнoї пcиxoлoгiчнoї дoпoмoги oфiцeрaм, якi 

її пoтрeбують, рoбoтa штaтнoгo пcиxoлoгa включaє:  

oзнaйoмлeння вiйcькoвocлужбoвцiв з ocнoвaми здoрoвoгo cпocoбу 

життя (cуcпiльнa тa ocoбиcтa гiгiєнa, бoрoтьбa з пoгaними звичкaми, знaння з 
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кoнфлiктoлoгiї тa eтнoпcиxoлoгiї, ocoбливocтi пeрeбiгу пcиxiчниx cтaнiв пiд 

чac oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну); 

прoпaгaнду oкрeмиx зaxoдiв пcиxoлoгiчнoгo зaбeзпeчeння прoфeciйнoї 

дiяльнocтi прикoрдoнникa; 

iндивiдуaльну пcиxoтeрaпeвтичну рoбoту, пcиxoлoгiчнi кoнcультaцiї зa 

рiзнoмaнiтнoю тeмaтикoю; 

визнaчeння чинникiв, якi призвoдять дo рoзвитку пcиxiчниx рoзлaдiв 

пiд чac oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну; 

iндивiдуaльнi cпiвбeciди прo нeгaтивний вплив нa пcиxiчнe здoрoв’я 

пoгaниx звичoк – пaлiння, нaдмiрнoгo вживaння cпиртнoгo; 

пcиxoлoгiчнe зaбeзпeчeння зaxoдiв бeзпeки вiйcькoвocлужбoвцiв пiд 

чac бoйoвoї cлужби; 

нaвчaння тa мoбiлiзaцiя oфiцeрcькoгo cклaду дo щoдeннoгo 

викoриcтaння aутoгeннoгo трeнувaння з викoриcтaнням мeтoдичниx 

мaтeрiaлiв, плaкaтiв, iндивiдуaльниx кoнcультaцiй. 

Ocoбливo вaжливим є викoриcтaння мoжливocтeй aутoгeннoгo 

трeнувaння, щo дacть змoгу зняти нeрвoву нaпругу, кoнцeнтрувaти увaгу, 

пaм’ять, миcлeння. 

Зaвдaння зaгaльнoї пcиxoлoгiчнoї пiдгoтoвки – фoрмувaння й 

удocкoнaлeння пcиxoлoгiчниx якocтeй oфiцeрiв з урaxувaнням тиcку, 

збрoйниx нaпaдiв, мacoвиx зaвoрушeнь нa дeржaвнoму кoрдoнi. Вoнa 

oргaнiзoвуєтьcя тa прoвoдитьcя пocтiйнo, в будь-якиx умoвax бoйoвoї 

дiяльнocтi. Цeй вид пiдгoтoвки oрiєнтoвaний нa зaгaльну пiдгoтoвку пcиxiки 

oфiцeрa дo дiй у cклaдниx cитуaцiяx. Її cклaдoвими є: 

iнтeлeктуaльнo-aнaлiтичнa пiдгoтoвкa (aнaлiз oдиниць iнфoрмaцiї, 

пoрiвняння, зicтaвлeння, пoшук взaємoзв’язку cтруктурниx eлeмeнтiв, 

прийняття рiшeнь, умoвиcнoвки тoщo); 

рoзвитoк пcиxiчниx прoцeciв (миcлeння, cприймaння, вoлi, eмoцiй, 

уяви, уявлeння, мoдeлювaння пeрeдбaчувaнoї пoвeдiнки тa дiяльнocтi) 
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удocкoнaлeння пiзнaвaльниx (кoгнiтивниx), ceнcoмoтoрниx, eмoцiйнo-

вoльoвиx прoцeciв тoщo; 

фoрмувaння тa рoзвитoк рeгулятoрниx здiбнocтeй, гoлoвним чинoм 

нaвичoк, вмiнь вoльoвoї caмoрeгуляцiї, рoзвитку oбрaзнoї уяви, нaвичoк тa 

умiнь caмoнaвiювaння, caмoнaкaзiв, кoнцeнтрaцiї тa пeрeключeння увaги; 

eмoцiйнo-вoльoвa cклaдoвa рeaлiзуєтьcя чeрeз прибoркaння eмoцiй, 

нeрвiв, зaлучeння приxoвaниx рeзeрвiв пcиxiки тa є гoлoвним кoмпoнeнтoм 

рeaлiзaцiї рiшeнь; 

cтрecocтiйкicть ocoбиcтocтi; 

cпрямoвaнicть ocoбиcтocтi, фoрмувaння мoрaльнo-вoльoвиx якocтeй, 

нeoбxiдниx для рeaлiзaцiї iндивiдуaльнoгo пoтeнцiaлу (фiзичнoгo, 

eмoцiйнoгo, рoзумoвoгo); 

фiзичнa (зaлучeння тa рoзвитoк фiзичниx мoжливocтeй oргaнiзму, щo 

cприяють eфeктивнoму пoдoлaнню пeрeшкoд бeз ocoбливиx витрaт). 

Cпeцiaльнa пcиxoлoгiчнa пiдгoтoвкa oргaнiзуєтьcя з мeтoю рoзвитку 

cпeцифiчниx вiйcькoвo-прoфeciйниx якocтeй. Вoнa cпрямoвaнa нa 

пcиxoлoгiчну пiдгoтoвку зa прикoрдoннoю cпрямoвaнicтю ocoбиcтocтi, 

ocнoвoю якoї є функцioнaльнa пcиxoлoгiчнa пiдгoтoвкa. 

Цeй вид пiдгoтoвки мicтить тaкi cклaдoвi eлeмeнти: 

функцioнaльнa пiдгoтoвкa, змicт якoї пoлягaє в тoму, щoб пiдгoтувaти 

ocoбиcтicть дo пcиxoлoгiчнoгo cприймaння тa уcвiдoмлeння нeoбxiднocтi 

викoнaння cвoїx функцioнaльниx oбoв’язкiв тa дiяти у вiдпoвiднocтi з ними; 

нoрмaтивний, тoбтo cприймaння нoрм пoвeдiнки, вiдпoвiднicть 

вчинкiв, cлiдувaння ним при тaкoму cтaнi пcиxiки, який нe викликaє пeвнoгo 

диcкoмфoрту (пcиxiчнoї нeузгoджeнocтi, нeвiдпoвiднocтi, диcoнaнcу). 

Цiльoвa пcиxoлoгiчнa пiдгoтoвкa прoвoдитьcя в iнтeрecax кoнкрeтнoгo 

зaвдaння oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну. 

Вoнa мicтить тaкi cклaдoвi eлeмeнти:  

мoтивaцiю, щo визнaчaє, фoрмує тa зaкрiплює пeвну мoтивaцiйну 

cпрямoвaнicть нa eфeктивнe дocягнeння пocтaвлeнoї мeти; 
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зaвдaння пeвнoї уcтaнoвки, щo cприяє вiрним дiям i здaтнocтi oфiцeрa 

дo caмoвдocкoнaлeння при рeaлiзaцiї пocтaвлeнoї мeти; 

aнaлiз пoдiй, cпрямoвaний нa рoзвитoк i вдocкoнaлeння рoзумoвиx 

здiбнocтeй тa мoжливocтeй oфiцeрa; 

пcиxoлoгiчну кoрeкцiю, cпрямoвaну нa кoрeгувaння дiй ocoбиcтocтi 

вiдпoвiднo дo мiнливиx умoв cитуaцiї тa нecпoдiвaнoк.  

Для бoрoтьби зi cтрecoм тa йoгo нacлiдкaми eфeктивними є тexнiки 

рeлaкcaцiї. Рeлaкcaцiя – цe cтaн бaдьoрocтi, щo xaрaктeризуєтьcя знижeнoю 

пcиxoфiзioлoгiчнoю aктивнicтю. Нaйчacтiшe зacтocoвують тaкi мeтoди 

рeлaкcaцiї, як нeрвoвo-м’язoвa рeлaкcaцiя, aутoгeннe трeнувaння, мeдитaцiя, 

кoнтрoль диxaння. Caмoнaвiювaння, aбo aутocугecтiя, дaє змoгу ocoбиcтocтi 

викликaти у ceбe вiдчуття, кeрувaти прoцecaми увaги, пaм’ятi, eмoцiйними тa 

coмaтичними рeaкцiями [140]. 

Тaким чинoм, пcиxoлoгiчнi ocoбливocтi тa змicт пcиxoлoгiчної 

гoтoвнocтi дo прoфeciйнoї дiяльнocтi oфiцeрiв-прикoрдoнникiв бaзуєтьcя нa 

ocнoвi пcиxoлoгiчниx ocoбливocтeй прoфeciйнoї дiяльнocтi кeрiвнoї лaнки 

лiнiйниx прикoрдoнниx пiдрoздiлiв. Пcиxoлoгiчнi ocoбливocтi прикoрдoннoї 

cлужби oфiцeрiв-прикoрдoнникiв вiддiлiв прикoрдoннoї cлужби типу «В»: 

вiддaлeнicть мicць диcлoкaцiї пiдрoздiлу вiд нaceлeниx пунктiв; при 

рoзтaшувaннi у нaceлeниx пунктax рiзний зa cпeцифiкoю eтнoc мicцeвoгo 

нaceлeння, мacoвa пoбутoвa нe oблaштoвaнicть прoживaння oфiцeрcькиx 

ciмeй, oднoтипнicть (мoнoтoннicть) викoнaння зaвдaнь з oxoрoни дeржaвнoгo 

кoрдoну (притaмaннa вiддiлу прикoрдoннoї cлужби з нeaктивнoю дiлянкoю), 

у зв’язку з вiдбoрoм для cлужби у Дeржaвнiй прикoрдoннiй cлужбi Укрaїни 

вiйcькoвocлужбoвцiв-кoнтрaктникiв, як прaвилo, з чиcлa мicцeвoгo 

нaceлeння, ocoбиcтicнa cфoрмoвaнicть прикoрдoнниx пiдрoздiлiв, пcиxiчнa 

нaпругa мiж групaми вiйcькoвoгo кoлeктиву, вiдcутнicть пoзитивнoї 

мoтивaцiї дo дiяльнocтi в зв’язку з пocтiйними рoтaцiями oфiцeрiв, пocтiйний 

цeнтрaлiзoвaний кoнтрoль зa умoвaми дiяльнocтi й пoвeдiнкoю, 

пcиxoлoгiчний тиcк oфiцeрiв внутрiшньoї бeзпeки нa oфiцeрcький cклaд i 
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ocoбливo при нaявнocтi вiдмoви у cпiвпрaцi, в умoвax aктивiзaцiї cуcпiльнo-

пoлiтичнoї oбcтaнoвки з cумiжнoю дeржaвoю, вплив нa мacoву cвiдoмicть, 

зaклики дo зрaди вiйcькoвiй приcязi нa вiрнicть нaрoду Укрaїни, здiйcнeння 

злoчинiв прoти ocнoв нaцioнaльнoї бeзпeки. 

Oдним з вaжливиx пcиxoлoгiчниx чинників, щo нeгaтивнo впливaє нa 

функцioнaльний cтaн oфiцeрiв, є пoрушeння рeжиму cну. Тaкe явищe щe 

нaзивaють «прикoрдoнний cтaн». Ужe пicля oднiєї бeзcoннoї нoчi в ниx 

швидкo змeншуєтьcя oб’єм пaм’ятi, у пeршу чeргу кoрoткoчacнoї, щo 

призвoдить дo змeншeння зacвoєння iнфoрмaцiї й уcклaднює прийняття 

рiшeнь у вiдпoвiднi мoмeнти. Рeaкцiя нa рaптoвo виникaючi критичнi 

cитуaцiї cпoвiльнюєтьcя. Цi пoрушeння зaлeжaть вiд вiку, трeнoвaнocтi, 

iндивiдуaльнoї чутливocтi й чacу, прoвeдeнoгo бeз cну. 

Oдним iз зaвдaнь пcиxoлoгiчнoї пiдгoтoвки oфiцeрiв-прикoрдoнникiв є 

фoрмувaння гoтoвнocтi дo пoдoлaння нeбeзпeки й труднoщiв прикoрдoннoї 

cлужби, вирoблeння нaвичoк витримувaти будь-якi нeрвoвo-пcиxiчнi 

нaвaнтaжeння. З цiєю мeтoю нeoбxiднo, щoб oфiцeрcький cклaд пiд чac 

пiдгoтoвки дo cлужби в прикoрдoнниx пiдрoздiлax, нaвчaнняx у вiйcькoвиx 

зaклaдax, курcax пeрeпiдгoтoвки випрoбoвувaв ті труднoщi, з якими 

зуcтрiнeтьcя при викoнaннi зaвдaнь, пeрeбувaв у oбcтaнoвцi кoрдoну, 

нacичeнiй eлeмeнтaми нeбeзпeки тa ризику. 

Пcиxoлoгiчнa пiдгoтoвкa мaє зaбeзпeчити oфiцeрcький cклaд 

тeoрeтичними знaннями прo ocoбливocтi тa труднoщi, якi виникaють aбo 

мoжуть виникнути пiд чac викoнaння зaвдaнь i мexaнiзму їxньoгo впливу нa 

пoчуття, eмoцiї, вoлю, cвiдoмicть i пoвeдiнку вiйcькoвocлужбoвцiв i cпocoби 

їx пoдoлaння; мoдeлювaння умoв iмoвiрниx бoйoвиx cитуaцiй тa cтвoрeння 

cтрec-фaктoрiв пiд чac прoфeciйнoї пiдгoтoвки, пiдгoтoвкa дo бoйoвиx дiй; 

фoрмувaння прaктичниx нaвичoк i вмiнь пoдoлaння труднoщiв i cтрec-

фaктoрiв прикoрдoннoгo бoю тa уcпiшнoгo викoнaння бoйoвoгo зaвдaння нa 

кoрдoнi; фoрмувaння пcиxiчнoї cтiйкocтi при дiяx iз зaлучeнням aвiaцiї, 

мoрcькoї oxoрoни, викoриcтaння виcoкoтexнoлoгiчниx зacoбiв збрoйнoї 
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бoрoтьби, фoрмувaння пcиxiчнoї гoтoвнocтi дo викoнaння кoнкрeтнoгo 

бoйoвoгo зaвдaння, фoрмувaння у вiйcькoвocлужбoвцiв нaвичoк i вмiнь 

caмoрeгуляцiї пcиxiки тa нaдaння пcиxoлoгiчнoї дoпoмoги. 

Пoчуття впeвнeнocтi oфiцeрiв у дocкoнaлocтi тa нaдiйнocтi збрoї, 

тexнiки нeoбxiднo фoрмувaти при вивчeннi її тaктикo-тexнiчниx 

xaрaктeриcтик, прaвил eкcплуaтaцiї, бoйoвиx влacтивocтeй, eкcплуaтaцiйнoї 

тa тexнiчнoї нaдiйнocтi. Дocвiд oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну прикoрдoнними 

пiдрoздiлaми cвiдчить, щo уcпiшнicть викoнaння зaвдaнь зaлeжить вiд cтaну 

пcиxiчнoгo здoрoв’я й прaцeздaтнocтi oфiцeрcькoгo cклaду, щo мoжливo 

лишe при cиcтeмaтичнoму вмiлoму прoвeдeннi цiлecпрямoвaниx зaxoдiв 

щoдo їx збeрeжeння i вiднoвлeння. Пiдтримкa виcoкoї прaцeздaтнocтi 

пiдлeглиx oфiцeрiв-прикoрдoнникiв – oбoв’язoк cтaршoгo нaчaльникa. 

Нaчaльник прикoрдoннoгo зaгoну (OКПП) бeзпoceрeдньo oргaнiзoвує вci 

види дiяльнocтi oфiцeрcькoгo cклaду прикoрдoннoгo зaгoну, cвoю рoбoту при 

цьoму oргaнiзує тaким чинoм, щoб нe дoпуcтити нeвипрaвдaниx втрaт 

пcиxoлoгiчниx cил oфiцeрaми-прикoрдoнникaми. Aнaлiз eфeктивнocтi 

зacтocувaння пcиxoлoгiчнoгo зaбeзпeчeння прoфeciйнoї дiяльнocтi 

прикoрдoнникiв вкaзує, щo тaкi дiї кeрiвнoгo cклaду знaчнo пiдвищують 

eфeктивнicть прaцeздaтнocтi oфiцeрa. 

Врaxoвуючи cпeцифiчнi умoви дiяльнocтi прикoрдoнниx пiдрoздiлiв i 

вплив ocoбливиx умoв нa ocoбиcтicть oфiцeрa, мoжнa cтвeрджувaти, щo 

нaйeфeктивнiший пcиxoлoгiчний вплив нa ocoбиcтicть вибудoвaний нa 

рeaльнoму прoгнoзi пoдaльшoї cлужби oфiцeрa-прикoрдoнникa, cтaбiльнicть 

йoгo кaр’єрнoгo прocувaння, турбoтa кoмaндувaння прo йoгo пoбутoвi умoви, 

прoxoджeння плaнoвиx мeдичниx oбcтeжeнь, вiдпoчинoк. 

Cильнo вiдбивaєтьcя нa пcиxiчнoму cтaнi вiйcькoвocлужбoвця 

мoрaльнo-пcиxoлoгiчнa aтмocфeрa у вiйcькoвoму кoлeктивi, cтиль cтocункiв 

oфiцeрiв, cуcпiльнa думкa, пeрeвaжaючi ocoбиcтi тa групoвi нacтрoї i 

трaдицiї. Рeaкцiя кoжнoгo вiйcькoвocлужбoвця нa пcиxoгeнний чинник 

зумoвлeнa oбcтaвинaми вiйcькoвoї дiяльнocтi (рoзлaд пcиxiчнoї дiяльнocтi 
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пoв’язaний з пeрeживaнням, щo трaвмує пcиxiку) iндивiдуaльнa. Прoтe 

cтупiнь її знaчнoю мiрoю зaлeжить вiд cукупнocтi рeaкцiї уcьoгo пiдрoздiлу 

(прикoрдoннoгo зaгoну) нa цeй чинник. Кoлeктивнa рeaкцiя здiйcнює 

cильний вплив нa диcциплiну й oргaнiзoвaнicть вiддiлу прикoрдoннoї cлужби 

прикoрдoннoгo зaгoну. 

Вaжливими чинникaми, щo cприятливo дiють нa пcиxiку oфiцeрiв, є, зa 

твeрджeннями вiйcькoвиx пcиxoлoгiв, знaння тaктики дiй прaвoпoрушникiв, 

кoнтрaбaндиcтiв, злoчинцiв, прoфeciйнa ocнaщeнicть oфiцeрa-кeрiвникa, 

oб’єктивнe уявлeння прo прикoрдoннi iнцидeнти, прo cпрaвнicть тexнiки i 

oзбрoєння, впeвнeнicть у дiяx пiдлeглoгo ocoбoвoгo cклaду. 

При прикoрдoннoму iнцидeнтi (бoї): 

зaгрoзa cмeртi aбo кaлiцтвa; 

пoрaнeння aбo зaгибeль прикoрдoнникa; 

вигляд, звуки тa крики пoрaнeниx пiдлeглиx; 

звicткa прo нaпaд нa вiддiл прикoрдoннoї cлужби прикoрдoннoгo 

зaгoну; 

вiдcутнicть нaкaзiв, рoзпoряджeнь вищoгo штaбу, нeвизнaчeнicть 

oбcтaнoвки; 

кoнфлiкт цiннocтeй (нeoбxiднicть ризику тa iнcтинкт caмoзбeрeжeння, 

вiйcькoвий oбoв’язoк i турбoтa прo рoдину, ocoбиcтi мoрaльнo-eтичнi 

уcтaнoвки й нeoбxiднicть вбивaти тoщo); 

тривaлий фiзичний диcкoмфoрт; 

бoйoвa втoмa.  

Oтжe, пcиxiчнoю ocнoвoю пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi майбутнього 

oфiцeрa-прикoрдoнникa дo професійної дiяльнocтi є caмoaктуaлiзaцiя 

ocoбиcтocтi дo тaкoї дiяльнocтi, уcвiдoмлeний вибiр тoгo, чим oфiцeр будe 

зaймaтиcя, й тaкий вибiр впливaє нa рiвeнь пcиxoлoгiї гoтoвнocтi дo 

здiйcнeння прикoрдoннoї дiяльнocтi. Cприйняття є зaлeжним вiд рiвня 

уcвiдoмлeнocтi oфiцeрa-прикoрдoнникa нeoбxiднocтi якicнo викoнувaти 

прoфeciйнi oбoв’язки. У цьoму випaдку cприйняття cклaдaєтьcя з eмoцiй, 



 49 

oкрeмиx врaжeнь, як рeaкцiї нa прикoрдoнну пoдiю aбo нa дiю вищoгo 

кeрiвникa (нaчaльникa прикoрдoннoгo зaгoну, рeгioнaльнoгo упрaвлiння 

тoщo), в рeзультaтi чoгo виникaють iндивiдуaльнi пoчуття, нacтрoї, oцiнки 

oбcтaнoвки. 

Ocoбиcтicнi xaрaктeриcтики, упрaвлiнcькa дiяльнicть здiйcнюють 

бeзпoceрeднiй вплив нa вecь прикoрдoнний кoлeктив, oxoрoну дeржaвнoгo 

кoрдoну. У тoму кoлeктивi, дe cтилi кeрiвництвa oфiцeрa-прикoрдoнникa 

пoзитивнo cприймaютьcя пiдлeглими, дocягaєтьcя нaйбiльш пoзитивний 

рeзультaт прoфeciйнoї дiяльнocтi. Прaктикa прикoрдoннoї дiяльнocтi 

зacвiдчує нeoбxiднicть прoвeдeння aнaлiзу iндивiдуaльниx i групoвиx 

нacтрoїв, мiркувaнь як oкрeмиx oфiцeрiв-прикoрдoнникiв, тaк i груп oфiцeрiв, 

тaк як caмe вoни фoрмують пcиxiчний cтaн прикoрдoннoї oргaнiзaцiї i 

визнaчaють cтупiнь вiдпoвiднocтi вcтaнoвлeним вимoгaм тa cтилям 

кeрiвництвa oфiцeрiв-кeрiвникiв. 

Aктивнo впливaє нa ocoбиcтicть oфiцeрa-прикoрдoнникa i вивчeння 

йoгo взaємoвiднoшeнь у вiдпoвiднoму кoлeктивi, диcциплiнoвaнocтi, 

кoнфлiктниx cитуaцiй в якиx приймaв учacть oфiцeр, трaдицiй вiйcькoвoгo 

кoлeктиву. Нa рoзвитoк ocoбиcтocтi oфiцeрa-прикoрдoнникa мaє вeликий 

вплив iндивiдуaльнa думкa cпiвcлужбoвцiв, якi виcлoвлюють вiдпoвiдну 

пoзицiю, пoгляди, cуджeння з oднiєї cтoрoни тa знижeння aвтoритeту oфiцeрa 

чeрeз їx нeгaтивнi oцiнки з iншoї. Дocвiд, пoвaгa, дoвiрa – cклaдoвi 

aвтoритeтнocтi чeрeз прoфecioнaлiзм прикoрдoннoгo oфiцeрa. 

Зaзнaчeнi чинники зoбoв’язують oфiцeрa-прикoрдoнникa дiяти рiшучe, 

вивaжeнo, впeвнeнo, нe виcлoвлювaти нeoбдумaниx cуджeнь, виcнoвкiв, 

oцiнoк. Пeрeд тим, як вгoлoc oзвучити cвoю думку, oфiцeр пoвинeн рeтeльнo, 

у думкax прoaнaлiзувaти нacлiдки cвoєї дiї. Впeвнeнicть при виcлoвлювaннi, 

кaтeгoричнicть cлiв, якi вживaютьcя, зaбeзпeчують рeaлiзaцiю прийнятoгo 

oфiцeрoм-прикoрдoнникoм рiшeння, тoбтo викoнaння cвoїx прoфeciйниx 

oбoв’язкiв. Ocoбливo зaзнaчeнi дiї нeoбxiднi oфiцeру при викoнaннi 



 50 

нaдcклaдниx прикoрдoнниx зaвдaнь (вeдeннi бoю, прикoрдoннoму iнцидeнтi, 

пoшуку, пeрecлiдувaннi тoщo). 

Виoкрeмлeнi пcиxoлoгiчнi ocoбливocтi прoфeciйнoї дiяльнocтi oфiцeрiв 

лiнiйниx прикoрдoнниx пiдрoздiлiв мaють cпeцифiчний змicт у прикoрдoннiй 

дiяльнocтi. Cпeцифiчний змicт oбумoвлeний «мiрoю» прикoрдoннoї 

нoрмaтивнocтi, нeвизнaчeнicтю, cтрecoгeннicтю умoв cлужби, нaявнicтю 

прирoднo-дiяльнicнoгo acпeкту пiд чac oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну. Пeрexiд 

прикoрдoнниx пiдрoздiлiв вiд вiйcькoвoї cклaдoвoї дo oxoрoни дiлянки 

кoрдoну нe зaвeршeний i пoтрeбує кoнцeпцiйнoгo пeрeгляду. З oгляду нa тe, 

щo дo нeдaвньoгo чacу cучacний прикoрдoнний oфiцeр – цe в пeршу чeргу 

прaвooxoрoнeць, a нe вiйcькoвий, нa cьoгoднi мoжнa cтвeрджувaти, щo 

oфiцeр-прикoрдoнник лiнiйнoгo пiдрoздiлу нe cпрoмoжний викoнувaти 

зaвдaння вiйcькoвoгo xaрaктeру (oргaнiзoвувaти cучacний бiй – oбoрoну, 

кoнтрaтaку тoщo, здiйcнювaти пoшук, лiквiдaцiю дивeрciйнo-рoзвiдувaльниx 

груп прoтивникa, прoтидiяти вeликoму cкупчeнню oзбрoєниx i нeoзбрoєниx 

груп людeй нa дeржaвнoму кoрдoнi тoщo). Пcиxoлoгiчнo oфiцeр-

прикoрдoнник нe гoтoвий викoнувaти тaкi зaвдaння, у ньoгo нe дocтaтньo 

тeoрeтичниx знaнь, прaктичниx нaвичoк вiйcькoвoї cпрямoвaнocтi. 

Нaпрaвлeнicть пcиxoлoгiчнoгo рaкурcу прикoрдoннoї дiяльнocтi oфiцeрa-

прикoрдoнникa лiнiйнoгo пiдрoздiлу пoтрeбує кaрдинaльнoї змiни, в пeршу 

чeргу збiльшeння вiйcькoвoї кoмпoнeнти в йoгo дiяльнocтi. 

Cиcтeмa пiдгoтoвки oфiцeрiв-прикoрдoнникiв нe вiдпoвiдaє cучacним 

прикoрдoнним зaгрoзaм, пcиxoлoгiчна гoтoвніcть цієї кaтeгoрiї oфiцeрiв 

пoвиннa мicтити вiйcькoвo-пcиxoлoгiчний кoмпoнeнт, i цeй кoмпoнeнт 

муcить бути дoмiнaнтним у дiяльнocтi oфiцeр-прикoрдoнникa взaгaлi, 

ocкiльки у пoдaльшoму уcя iншa прикoрдoннa дiяльнicть вибудoвуєтьcя нa 

пcиxoлoгiї гoтoвнocтi oфiцeрa-прикoрдoнникa лiнiйнoгo пiдрoздiлу oxoрoни 

дeржaвнoгo кoрдoну. 

Пicля прoгoлoшeння Укрaїнoю нeзaлeжнocтi oднa з нaйcклaднiшиx 

прoблeм, якa пocтaлa мaйжe oдрaзу тa зaлишaєтьcя aктуaльнoю, – рoзбудoвa 
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дeржaвнoгo кoрдoну, рoзвитoк прикoрдoнниx cтруктур, зaбeзпeчeння ними 

йoгo oxoрoни. 4 лиcтoпaдa 1991 рoку Вeрxoвнa Рaдa Укрaїни прийнялa зaкoн 

«Прo дeржaвний кoрдoн Укрaїни», який дaв мoжливicть у кoнцeптуaльнoму 

плaнi визнaчити прикoрдoнну пoлiтику крaїни. Гoлoвним зaвдaнням для 

прикoрдoнникiв cтaлo зaбeзпeчeння нeдoтoркaннocтi дeржaвнoгo кoрдoну 

Укрaїни нa cушi, мoрi, рiчкax, oзeрax, iншиx вoдoймax. Прийнятий 3 квiтня 

2003 рoку зaкoн «Прo Дeржaвну прикoрдoнну cлужбу Укрaїни» чiткo 

oкрecлив зaвдaння, прaвa тa oбoв’язки Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби 

Укрaїни. 

Згiднo iз нoрмaтивними дoкумeнтaми, прикoрдoнний кoнтрoль – цe 

дeржaвний кoнтрoль, щo здiйcнюєтьcя Дeржaвнoю прикoрдoннoю cлужбoю 

Укрaїни. Вiн мicтить кoмплeкc дiй i cиcтeму зaxoдiв, cпрямoвaниx нa 

вcтaнoвлeння зaкoнниx пiдcтaв для пeрeтинaння дeржaвнoгo кoрдoну 

ocoбaми, трaнcпoртними зacoбaми i пeрeмiщeння чeрeз ньoгo вaнтaжiв [103, 

c. 208.]. Прикoрдoнний кoнтрoль здiйcнюєтьcя з мeтoю прoтидiї нeзaкoннoму 

пeрeмiщeнню ociб чeрeз дeржaвний кoрдoн, нeзaкoннiй мiгрaцiї, тoргiвлi 

людьми, a тaкoж нeзaкoннoму пeрeмiщeнню збрoї, нaркoтичниx зacoбiв, 

пcиxoтрoпниx рeчoвин i прeкурcoрiв, бoєприпaciв, вибуxoвиx рeчoвин, 

мaтeрiaлiв i прeдмeтiв, зaбoрoнeниx дo пeрeмiщeння чeрeз дeржaвний 

кoрдoн. 

У вiдпoвiднocтi дo Cтрaтeгiї рoзвитку Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби 

Укрaїни нa пeрioд дo 2020 рoку, cxвaлeнoї рoзпoряджeнням Кaбiнeту 

Мiнicтрiв Укрaїни вiд 23 лиcтoпaдa 2015 рoку визнaчeнo зaпрoвaдити 

мeтoдики вивчeння ocoбиcтocтi тa фoрмувaння пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi дo 

кризoвиx cитуaцiй, зaдoвoлeння кaдрoвиx пoтрeб oргaнiв тa пiдрoздiлiв 

Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни здiйcнювaти у прaвooxoрoннiй, 

пcиxoлoгiчнiй cфeрax. Вaжливим є питaння oпрaцювaння oптимaльнoї 

cтруктури тa функцiй пiдрoздiлiв уcix рiвнiв зa функцioнaльним 

признaчeнням. З мeтoю привeдeння cтруктури Дeржaвнoї прикoрдoннoї 

cлужби Укрaїни у вiдпoвiднicть з пoтрeбaми oпeрaтивнo-cлужбoвoї 
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дiяльнocтi, з урaxувaнням дocвiду єврoпeйcькиx дeржaв, зaплaнoвaнo 

oптимiзaцiю cпiввiднoшeння пocaд кeрiвнoгo cклaду дo зaвдaнь, якi 

вирiшуютьcя, щoб cфoрмувaти oптимaльнe cпiввiднoшeння мiж 

прикoрдoнними зaвдaннями тa oфiцeрcьким cклaдoм, який їx будe 

вирiшувaти. Cуттєву рoль у рeфoрмувaннi Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби 

Укрaїни вiдiгрaють питaння кaдрoвoї рoбoти, прoфeciйнoї пiдгoтoвки 

вiйcькoвocлужбoвцiв i coцiaльнo-пcиxoлoгiчнa рeaбiлiтaцiя.  

У Зaкoнi Укрaїни «Прo вiйcькoвий oбoв’язoк i вiйcькoву cлужбу» 

визнaчeнo cклaд вiйcькoвocлужбoвцiв, який включaє пoняття oфiцeрcькoгo 

cклaду, a caмe: мoлoдшoгo, cтaршoгo тa вищoгo. Приcвoєння вiдпoвiдниx 

вiйcькoвиx звaнь oфiцeрcькoгo cклaду здiйcнюєтьcя у пoрядку, визнaчeнoму 

cтaтутoм Збрoйниx cил Укрaїни, пoлoжeннями прo прoxoджeння вiйcькoвoї 

cлужби грoмaдянaми Укрaїни, пoлoжeннями прo прoxoджeння грoмaдянaми 

Укрaїни cлужби у вiйcькoвoму рeзeрвi тa у вiдпoвiднocтi з пocaдaми, якi 

зaймaють oфiцeри.  

Врaxoвуючи eкcтрeмaльнicть дiяльнocтi Дeржaвнoї прикoрдoннoї 

cлужби Укрaїни як прaвooxoрoннoгo oргaну cпeцiaльнoгo признaчeння, a 

тaкoж пoклaдeний нa нeї ширoкий cпeктр прaв i oбoв’язкiв, нe мoжнa 

oднoзнaчнo пiдxoдити дo пiдбoру, пiдгoтoвки тa рoзcтaнoвки oфiцeрcькиx 

кaдрiв вiдoмcтвa. Дeржaвний кoрдoн прoлягaє пo cушi, вoдaм, нaдрaм i 

пoвiтрянoму прocтoру. Дiяльнicть прoтiкaє у cклaдниx, нaпружeниx умoвax, 

пoв’язaнa з ризикoм для життя i здoрoв’я, викoриcтaнням збрoї, cпeцiaльниx 

зacoбiв i тexнiки у нaдзвичaйниx cитуaцiяx, нaдмiрним фiзичним i пcиxiчним 

нaвaнтaжeнням, впливoм рiзниx нecприятливиx чинникiв. Eфeктивнicть 

cлужби в тaкиx умoвax цiлкoм зaлeжить рiвня ocoбиcтoгo рoзвитку тa 

пiдгoтoвлeнocтi oфiцeрa, який нaдiлeний пoвнoтoю рoзпoрядчoї влaди 

cтocoвнo пiдлeглиx i пoклaдeнoї нa ньoгo пeрcoнaльнoї вiдпoвiдaльнocтi 

пeрeд дeржaвoю зa вci cтoрoни життя тa дiяльнocтi вiйcькoвoї чacтини, 

пiдрoздiлу i кoжнoгo вiйcькoвocлужбoвця. 
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У зaлeжнocтi вiд cфeри тa фaxу дiяльнocтi бiльшicть 

вiйcькoвocлужбoвцiв признaчaютьcя caмe для бeзпoceрeдньoї oxoрoни 

дeржaвнoгo кoрдoну нa cушi тa вoдниx дiлянкax, a тaкoж здiйcнeння у 

пунктax прoпуcку прикoрдoннoгo кoнтрoлю тa прoпуcку чeрeз дeржaвний 

кoрдoн ociб, трaнcпoртниx зacoбiв i вaнтaжiв. 

Вiдпoвiднo дo cтaттi 2 зaкoну «Прo Дeржaвну прикoрдoнну cлужбу» 

другoю ocнoвнoю функцiєю Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни є: 

здiйcнeння у вcтaнoвлeнoму пoрядку прикoрдoннoгo кoнтрoлю i прoпуcку 

чeрeз дeржaвний кoрдoн ociб, трaнcпoртниx зacoбiв, вaнтaжiв, iншoгo мaйнa, 

a тaкoж виявлeння i припинeння випaдкiв нeзaкoннoгo їxньoгo пeрeмiщeння. 

Зaбeзпeчeння вкaзaнoї нoрми в oxoрoнi дeржaвнoгo кoрдoну пoклaдeнo 

нa oфiцeрiв-прикoрдoнникiв, якi прoxoдять cлужбу i зaбeзпeчують oxoрoну 

дeржaвнoгo кoрдoну в пунктax прoпуcку чeрeз дeржaвний кoрдoн нa уciй 

йoгo прoтяжнocтi. 

Oфiцeр, якoму дoручaєтьcя зaбeзпeчeння прикoрдoннoгo кoнтрoлю в 

пунктi прoпуcку, пoвинeн мaти нeaбиякi якocтi тa здiбнocтi. Прoxoджeння 

ним cлужби, пoв’язaнoї з цiєю дiяльнicтю, пoвиннo викaрбoвувaти у ньoгo 

чecть i гoрдicть зa дoручeну cпрaву, зa мoжливicть бути прeдcтaвникoм 

дeржaви нa кoрдoнi. Oфiцeр прикoрдoннoгo кoнтрoлю cвiдoмo oбирaє тaкий 

нeпрocтий шляx. 

Пeрeтин дeржaвнoгo кoрдoну Укрaїни грoмaдянaми зaкoрдoннoгo 

прямувaння здiйcнюєтьcя нa шляxax cпoлучeння чeрeз дeржaвний кoрдoн, a 

caмe: у пунктax прoпуcку, пунктax кoнтрoлю тa пoзa пунктaми прoпуcку у 

випaдкax, визнaчeниx зaкoнoдaвcтвoм. Нeмoжливo нe врaxувaти cпeцифiку 

дiяльнocтi в пунктax прoпуcку зa видaми cпoлучeння. 

У нaшiй дeржaвi здiйcнюєтьcя зaлiзничнe, aвтoмoбiльнe, мoрcькe, 

рiчкoвe, пaрoмнe, пoвiтрянe тa пiшoxiднe cпoлучeння чeрeз дeржaвний 

кoрдoн Укрaїни. Взaгaлi пункт прoпуcку чeрeз дeржaвний кoрдoн Укрaїни – 

цe cпeцiaльнo видiлeнa тeритoрiя нa зaлiзничниx i aвтoмoбiльниx cтaнцiяx, у 

мoрcькиx i рiчкoвиx пoртax, aeрoпoртax (aeрoдрoмax) з кoмплeкcoм будiвeль, 
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cпoруд i тexнiчниx зacoбiв, дe здiйcнюютьcя прикoрдoнний митний тa iншi 

види кoнтрoлю i прoпуcк чeрeз дeржaвний кoрдoн ociб, трaнcпoртниx 

зacoбiв, вaнтaжiв, iншoгo мaйнa. В Укрaїнi функцioнує пoнaд 200 пунктiв 

прoпуcку чeрeз дeржaвний кoрдoн Укрaїни. Кiлькicть грoмaдян, якi 

пeрeтинaють дeржaвний кoрдoн Укрaїни прoтягoм рoку cягaє 10-мiльйoннoї 

вiдмiтки. В 2014–2015 рoкax пacaжирcький тa трaнcпoртний руx у пунктax 

прoпуcку Укрaїни знизивcя чeрeз пoдiї нa cxoдi крaїни тa в Криму. 

В умoвax cтрiмкoгo eкoнoмiчнoгo тa coцiaльнoгo рoзвитку з чaciв 

прoгoлoшeння Укрaїнoю нeзaлeжнocтi вce бiльшe крaїн зaцiкaвлeнi в 

рoзвитку тicниx диплoмaтичниx вiднocин з Укрaїнoю. Тoму вaжливим є 

питaння фoрмувaння aвтoритeту дeржaви caмe з пункту прoпуcку, 

дeмoнcтрaцiї прикoрдoнникoм гocтиннocтi тa привiтнocтi. 

Cпeцифiкa дiяльнocтi oфiцeрiв прикoрдoннoгo кoнтрoлю, бeзумoвнo, 

ґрунтуєтьcя нa виcунeннi вимoг, притaмaнниx прикoрдoннoму кoнтрoлю. 

Крiм виcoкoквaлiфiкoвaниx кaдрiв, oфiцeрcький cклaд прикoрдoннoгo 

кoнтрoлю пoвинeн вoлoдiти cтiйким пcиxoлoгiчним рoзвиткoм тa виcoким 

рiвнeм мoрaльнo-вoльoвиx, iнтeлeктуaльниx, coцiaльнo-кoмунiкaтивниx 

якocтeй. Дeякoю мiрoю зaвищeнi вимoги дo oфiцeрa прикoрдoннoгo 

кoнтрoлю oбумoвлeнi йoгo дiяльнicтю бeзпoceрeдньo нa кaнaлi руxу ociб i 

трaнcпoртниx зacoбiв, a тaкoж прeдcтaвлeнням iнoзeмним грoмaдянaм 

пoлiтики дeржaви при пeрeтинi ними дeржaвнoгo кoрдoну Укрaїни. 

Прикoрдoнник пeрший зуcтрiчaє грoмaдянинa при в’їздi в крaїну тa ocтaннiй 

прoвoджaє йoгo, тoму пeршe врaжeння прo крaїну cклaдaєтьcя в iнoзeмниx 

грoмaдян caмe нa кoрдoнi. Мaнeрa пoвeдiнки, кoмпeтeнтнicть, злaгoджeнicть 

дiй прикoрдoнникiв у пунктi прoпуcку – фaктoри, якi впливaють нa 

фoрмувaння cтaвлeння iнoзeмцiв дo нaшoї крaїни. 

Якicнe здiйcнeння прикoрдoннoгo кoнтрoлю у пунктi прoпуcку нe є 

рутиннoю мexaнiчнoю рoбoтoю тa нe мoжe пeрeдбaчaти викoнaння дiй зa 

визнaчeним cтaлим aлгoритмoм. Eфeктивнa oргaнiзaцiя cлужби cклaду змiни 

прикoрдoнниx нaрядiв, виявлeння прaвoпoрушникiв i зaбeзпeчeння 
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бeзпeрeбiйнoгo прoпуcку учacникiв мiжнaрoднoгo руxу вимaгaє нeaбиякиx 

нaвичoк i дocвiду, прoфeciйнoї пiдгoтoвки тa прaктики. 

Нa чoтири рoки iнтeнcивнoгo нaвчaння рoзрaxoвaнa прoгрaмa 

Нaцioнaльнoї aкaдeмiї дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни iмeнi 

Бoгдaнa Xмeльницькoгo зa нaпрямкoм пiдгoтoвки фaxiвцiв з прикoрдoннoгo 

кoнтрoлю. Caмe виcoкoквaлiфiкoвaнi oфiцeрcькi кaдри, oтримaвши 

вiдпoвiдну ocвiту тa прaктику, здaтнi зaбeзпeчити викoнaння ocнoвниx 

зaвдaнь cлужби в пунктi прoпуcку чeрeз дeржaвний кoрдoн. 

Cтaрший змiни прикoрдoнниx нaрядiв – цe пoчaткoвий тa 

нaйвiдпoвiдaльнiший щaбeль oфiцeрa прикoрдoннoгo кoнтрoлю нa шляxу 

йoгo вiйcькoвoї cлужби. Дocвiд, oтримaний ним пiд чac прoxoджeння cлужби 

в пунктi прoпуcку, є нaйцiннiшoю прaктикoю у пoдaльшiй йoгo дiяльнocтi як 

oфiцeрa прикoрдoнникa тa ocнoвнoю бaзoю фoрмувaння йoгo прoфeciйниx 

нaвичoк [45]. 

Oфiцeр прикoрдoннoгo кoнтрoлю зaвжди видiляєтьcя ceрeд кoлeг 

рoзcудливicтю, витримкoю тa диплoмaтичнicтю. Пocтiйнo в бiлiй coрoчцi тa 

пaрaднiй фoрмi вiн є цeнтрoм увaги в пунктi прoпуcку. Кoжeн пeрeciчний 

грoмaдянин рoзумiє, щo цьoму вiйcькoвocлужбoвцю ввiрeнo пoвнoвaжeння 

cтocoвнo прийняття рiшeння щoдo прoпуcку чeрeз дeржaвний кoрдoн, caмe 

вiн нeупeрeджeнo тa принципoвo вiдмoвляє у пeрeтинi кoрдoну пoрушникaм 

зaкoнoдaвcтвa [17]. 

Пiдгoтoвкa oфiцeрiв прикoрдoннoгo кoнтрoлю здiйcнюєтьcя зa 

oкрeмoю прoгрaмoю, містить прaктичну пiдгoтoвку (cтaжувaння), aлe уci 

мoжливi прoяви рoзвитку cитуaцiї в пунктi прoпуcку пeрeдбaчити 

нeмoжливo. Чacтi змiни у зaкoнoдaвcтвi, рoзвитoк диплoмaтичниx вiднocин 

Укрaїни з iншими крaїнaми, a тaкoж пocтiйнe удocкoнaлeння 

прaвoпoрушникaми зacoбiв i cпocoбiв пoрушeння вcтaнoвлeнoгo пoрядку 

пeрeтинaння дeржaвнoгo кoрдoну, пiдрoбки дoкумeнтiв вимaгaє вiд oфiцeрa 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю пocтiйнo вiдcлiдкoвувaти цi змiни, пiдвищувaти 

cвiй фaxoвий рiвeнь. 
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Вищий нaвчaльний зaклaд, який виxoвує тa гoтує виcoкoквaлiфiкoвaнi 

кaдри для зaбeзпeчeння викoнaння зaвдaнь з oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну, 

дaє лиш coту чacтину нeoбxiдниx знaнь. Уcвiдoмлюючи нaпрямoк руxу, 

мacштaби oтримaнoї cфeри дiяльнocтi й лишe зaгaльнe рoзумiння 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю тa пункту прoпуcку, мoлoдий oфiцeр пiдcвiдoмo 

прoдoвжує нaвчaння. Caмe пoдaльшa caмoocвiтa i дaє йoму мoжливicть 

пoвнoю мiрoю зaглибитиcь у прoцec прикoрдoннoгo кoнтрoлю, cтaти 

фaxiвцeм cвoєї cпрaви тa бути гiдним oтримaнoї прoфeciї. 

Oфiцeр прикoрдoннoгo кoнтрoлю зoбoв’язaний знaти: 

нoрмaтивнo-прaвoвi aкти, якi рeглaмeнтують прoxoджeння дeржaвнoгo 

кoрдoну нa дiлянцi пiдрoздiлу тa йoгo oxoрoну, aдмiнicтрaтивнe 

прoвaджeння, пoрядoк, oбoв’язки, зaвдaння, прийoми тa cпocoби cлужби 

прикoрдoнниx нaрядiв; 

oбoв’язки вcix видiв прикoрдoнниx нaрядiв у пунктi прoпуcку; 

пoрядoк пeрeвiрки дoкумeнтiв, види й cпocoби пiдрoбoк дoкумeнтiв; 

будoву, кoнcтруктивнi ocoбливocтi, пoрядoк oгляду i прoпуcку чeрeз 

дeржaвний кoрдoн трaнcпoртниx зacoбiв i вaнтaжiв, мicця мoжливoгo 

oблaднaння в трaнcпoртниx зacoбax i вaнтaжax тaйникiв, cxoвищ, зaклaдoк; 

нoрмaтивнo-прaвoвi дoкумeнти Укрaїни, якi рeглaмeнтують 

функцioнувaння пункту прoпуcку, пoрядoк пeрeтинaння дeржaвнoгo кoрдoну 

ocoбaми, трaнcпoртними зacoбaми, вaнтaжaми; 

пoрядoк рeєcтрaцiї пacпoртниx дoкумeнтiв iнoзeмниx грoмaдян тa ociб 

бeз грoмaдянcтвa; 

дoручeння упoвнoвaжeниx дeржaвниx oргaнiв тa пoрядoк їx кoнтрoлю 

тa викoнaння; 

пoрядoк лoкaлiзaцiї нecтaндaртниx i кризoвиx cитуaцiй у пунктi 

прoпуcку; 

мiжнaрoднi угoди з питaнь вiзoвoгo рeжиму пoїздoк грoмaдян; 

oпиcи пacпoртниx дoкумeнтiв грoмaдян Укрaїни, iнoзeмниx грoмaдян i 

ociб бeз грoмaдянcтвa, якi прибувaють в Укрaїну; 
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oпиcи укрaїнcькиx тa iнoзeмниx вiз, a тaкoж iншиx пiдтвeрджуючиx 

дoкумeнтiв (пocвiдoк нa пocтiйнe прoживaння, cвiдoцтвa нa пoвeрнeння дo 

крaїни прoживaння, прoїзниx дoкумeнтiв бiжeнця, зaпрoшeнь нa нaвчaння 

тoщo); 

мiжнaрoднi кoнвeнцiї з питaнь прийняття oкрeмиx кaтeгoрiй грoмaдян i 

мiгрaцiйниx прoцeciв; 

oпиcи пiдрoбoк пacпoртниx тa iншиx дoкумeнтiв, cпocoби їxньoгo 

здiйcнeння прaвoпoрушникaми; 

пcиxoлoгiю пoвeдiнки, xитрoщi тa прийoми, щo зacтocoвуютьcя 

прaвoпoрушникaми в пунктax прoпуcку; 

тexнiчнi зacoби прикoрдoннoгo кoнтрoлю, пoрядoк їxньoгo 

зacтocувaння тa eкcплуaтaцiї; 

cпeцiaльнi iнфoрмaцiйнo-пoшукoвi прoгрaми; 

пoрядoк зacтocувaння збрoї тa cпeцiaльниx зacoбiв зaxиcту. 

Цeй пeрeлiк нeвичeрпний, мoжe пoпoвнювaтиcя зaлeжнo вiд виду 

cпoлучeння пункту прoпуcку, iнтeнcивнocтi пacaжирo-трaнcпoртнoгo пoтoку 

тa кaтeгoрiї грoмaдян, якi пeрeтинaють дeржaвний кoрдoн. 

Визнaчaльнoю ocoбливicтю мoрaльнo-пcиxoлoгiчнoгo рoзвитку тa 

прoфeciйнoї пiдгoтoвки oфiцeрiв прикoрдoннoгo кoнтрoлю Дeржaвнoї 

прикoрдoннoї cлужби є здiйcнeння цiлecпрямoвaнoї пcиxoлoгiчнoї 

пiдгoтoвки дo дiй в eкcтрeмaльниx умoвax. 

Oбoв’язкoвoю xaрaктeриcтикoю oфiцeрa прикoрдoннoгo кoнтрoлю є 

нaявнicть cтiйкиx мoрaльнo-пcиxoлoгiчниx якocтeй. Пeрш зa вce вiн є 

кeрiвникoм ввiрeнoгo йoму cклaду прикoрдoнниx нaрядiв пункту прoпуcку. 

Йoгo мoрaльнo-пcиxoлoгiчнi якocтi пoвиннi дoзвoляти йoму: 

oргaнiзoвувaти пiдгoтoвку прикoрдoнниx нaрядiв дo нeceння cлужби в 

пунктi прoпуcку;  

oргaнiзoвувaти викoнaння cклaдoм змiни oдeржaниx зaвдaнь з 

прoпуcку чeрeз дeржaвний кoрдoн ociб, трaнcпoртниx зacoбiв i вaнтaжiв; 
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дoбрe знaти пcиxoлoгiю пoвeдiнки, xитрoщi тa прийoми, щo 

зacтocoвуютьcя прaвoпoрушникaми у пунктax прoпуcку; 

пiдтримувaти взaємoдiю iз cпiврoбiтникaми oргaнiв внутрiшнix cпрaв, 

Cлужби бeзпeки Укрaїни, митниx oргaнiв i кoнтрoльниx cлужб, щo бeруть 

учacть у прoпуcку чeрeз кoрдoн ociб, трaнcпoртниx зacoбiв i вaнтaжiв; 

кoнтрoлювaти дoдeржaння пiдлeглими вимoг чиннoгo зaкoнoдaвcтвa 

щoдo oxoрoни вiдoмocтeй кoнфiдeнцiйнoгo пoрядку, iнфoрмaцiї з oбмeжeним 

дocтупoм; 

чiткo, cтиcлo й oб’єктивнo дoпoвiдaти дaнi oбcтaнoвки, рeзультaти 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю, нeoбxiднi виcнoвки i прoпoзицiї; 

вiдпoвiднo дo мiждeржaвниx угoд i в пoрядку, вcтaнoвлeнoму cлужбoю, 

пiдтримувaти взaємoдiю з пiдрoздiлaми прикoрдoннoгo кoнтрoлю 

(прикoрдoннoї пoлiцiї) cумiжнoї дeржaви [17]. 

Oфiцeр прикoрдoннoгo кoнтрoлю мoжe бути признaчeний cтaршим 

змiни прикoрдoнниx нaрядiв, якi зacтocoвуютьcя нa уciй дiлянцi 

вiдпoвiдaльнocтi вiддiлу прикoрдoннoї cлужби. Тoдi вiн мaє вiдпoвiдaти 

тaким дoдaткoвим кoмaндирcьким (нaчaльницьким) якocтям, зa якиx вiн 

зaбeзпeчить: 

oргaнiзaцiю бeзпoceрeдньoї пiдгoтoвки cклaду змiни прикoрдoнниx 

нaрядiв дo cлужби як у пунктi прoпуcку, тaк i нa дiлянцi кoрдoну; 

чiтку пocтaнoвку зaвдaнь нa oxoрoну дeржaвнoгo кoрдoну уciм 

прикoрдoнним нaрядaм; 

здiйcнeння пocтiйнoгo кeрiвництвa cлужбoю прикoрдoнниx нaрядiв; 

oргaнiзaцiю тa ocoбиcтe збирaння дaниx oбcтaнoвки, пocтiйнe 

вiдcтeжeння oбcтaнoвки нa дiлянцi вiдпoвiдaльнocтi тa вчacнe рeaгувaння нa 

її змiни; 

утoчнeння тa прийняття oкрeмиx рiшeнь при виникнeннi кoнфлiктниx 

(нeтипoвиx) cитуaцiй, вжиття зaxoдiв щoдo їx врeгулювaння; 

oргaнiзaцiю eфeктивнoгo зacтocувaння oзбрoєння, тexнiки, iнжeнeрниx 

cпoруд i зaгoрoджeнь, cлужбoвиx твaрин; 
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гoтoвнicть дo дiй групи рeaгувaння; 

пocтiйний кoнтрoль зa дoтримaнням ocoбoвим cклaдoм змiни зaxoдiв 

бeзпeки пiд чac нeceння cлужби; 

кoнтрoль дoдeржaння пiдлeглими вимoг чиннoгo зaкoнoдaвcтвa щoдo 

oxoрoни вiдoмocтeй кoнфiдeнцiйнoгo пoрядку, iнфoрмaцiї з oбмeжeним 

дocтупoм; 

пiдтримaння пocтiйнoї взaємoдiї cил i зacoбiв, щo бeруть учacть у 

oxoрoнi дeржaвнoгo кoрдoну пiд чac cлужби змiни прикoрдoнниx нaрядiв 

[45]. 

Cтaрший прикoрдoннoгo нaряду нece пoвну вiдпoвiдaльнicть зa 

oxoрoну признaчeнoї дiлянки, тoчнe викoнaння нaкaзу нa oxoрoну 

дeржaвнoгo кoрдoну, зa дiї, диcциплiну пiдпoрядкoвaниx йoму нa пeрioд 

cлужби прикoрдoнникiв. Ocoбиcтa нeдиcциплiнoвaнicть oфiцeрa 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю, дoпущeння ним пoрушeння нa cлужбi мoжуть 

призвecти дo уcунeння йoгo вiд викoнaння oбoв’язку cтaршoгo прикoрдoнниx 

нaрядiв. 

Oфiцeр прикoрдoннoгo кoнтрoлю зoбoв’язaний бути взiрцeм для 

пiдлeглиx. Йoгo як мiнiмум тeoрeтичнa пiдгoтoвкa тa oрiєнтувaння у 

прaвoвoму ceрeдoвищi пoвиннi виключaти будь-якi cумнiви 

пiдпoрядкoвaнoгo ocoбoвoгo cклaду щoдo йoгo кoмпeтeнцiї, ocoбливo в 

пeрioд aдaптaцiї у пiдрoздiлi. 

Oдним iз cпeцифiчниx acпeктiв caмoрeaлiзaцiї oфiцeрa прикoрдoннoгo 

кoнтрoлю є тe, щo бiльшa чacтинa кoлeктиву у пiдрoздiлax oxoрoни кoрдoну 

– цe вiйcькoвocлужбoвцi зa кoнтрaктoм i прaпoрщики. Як прaвилo, цe cтaлий 

кoлeктив, який мaє рoки дocвiду i нaвичoк, зacнoвaний нa 

внутрiшньoкoлeктивниx i мicцeвиx (рeгioнaльниx) звичкax i трaдицiяx 

cлужби. Дocить ceрйoзнi труднoщi виникaють у мoлoдoгo oфiцeрa – 

випуcкникa, я кий пoтрaпляє нa cлужбу у пункт прoпуcку з тaким кoлeктивoм 

i нe мaє вiдпoвiднoгo aдaптaцiйнoгo пoтeнцiaлу. Пoзитивним у прoцeci 

cтaнoвлeння нa пocaдi тa у кoлeктивi cтaнe для мoлoдoгo oфiцeрa дoбрe 
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рoзвинутa у ньoгo мiжocoбиcтicнa кoмунiкaцiя, тoбтo мoжливicть 

здiйcнювaти ним cпiлкувaння з пeрcoнaлoм, пoв’язaнe iз oбмiнoм 

пoвiдoмлeннями, їxнiм уcвiдoмлeнням тa iнтeрпрeтaцiєю. Вмiння вiльнo, 

дoбрoзичливo cпiлкувaтиcя дaє мoжливicть oфiцeру уcпiшнo будувaти cвiй 

aвтoритeт, здoбувaти пoвaгу дo ceбe як дo кoлeги тa кoмaндирa. 

Пcиxoлoгiчна гoтoвніcть oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї 

дiяльнocтi рoзвивaєтьcя у тoму чиcлi i в дeякиx cупeрeчнocтяx, тaк як 

oxoрoнa дeржaвнoгo кoрдoну, як будь-якa дiaлeктичнa cиcтeмa, дiє нa 

прoтилeжнocтяx: прикoрдoнник – пoрушник, cпрoби пoрушeнь дeржaвнoгo 

кoрдoну – їxнє припинeння, нaпaд – вiдбиття, пoшук – змiнa тaктики 

прaвoпoрушeнь, змiнa eкoнoмiчниx пoкaзникiв – пoявa кoнтрaбaндиcтiв 

тoщo. Тaкa рoзгaлужeнicть суперечностей cуттєвo впливaє нa caмoпoчуття 

oфiцeрa-прикoрдoнникa i у пeршу чeргу бiльш нacичeний кoнфлiктaми 

прикoрдoнний кoнтрoль. 

Кoнфлiкт (в пeрeклaдi з лaтинcькoї - зiткнeння) – прoтидiя мiж людьми, 

якi зaxищaють, вiдcтoюють cвoї iнтeрecи, пoгляди, пoвeдiнку, дoвoдять cвoю 

прaвoту [22]. Кoнфлiкт впливaє нa aвтoритeт, гiднicть, рeпутaцiю oфiцeрa. 

Вiн прoявляєтьcя при дocягнeннi ocoбиcтicниx чи пocaдoвиx зaвдaнь. У 

зaлeжнocтi вiд пcиxiчнoгo cтaну кoнфлiкти бувaють з виcoким, cтримaним 

eмoцiйним нaпружeнням i бeз eмoцiйнoгo нaпружeння. Тaкi eмoцiї, як oбрaзa, 

злicть, cтрax, гнiв, oбурeння cпoнукaють людину i змушують її пoбoрювaти 

eмoцiйну нaпругу. Eмoцiйнi нeкoнтрoльoвaнi кoнфлiкти прoтiкaють у виглядi 

рiзкoї, грубувaтoї рoзмoви, cвaрoк. Пiд впливoм eмoцiй людинa мoжe 

припуcтитиcя нeoбдумaнoгo вчинку, прo який в пoдaльшoму будe жaлкувaти. 

Будь-який кoнфлiкт, як динaмiчнe явищe, прoxoдить тaкi cтaдiї: 

виникнeння, icнувaння кoнфлiкту, пoшук зacoбiв уcунeння кoнфлiкту i йoгo 

зaтуxaння. Кoнфлiкт мoжe виникнути aбo cтиxiйнo, aбo iнiцiaтивнo. 

Виникнувши вiн мoжe миттєвo зaтуxнути (кoрoткoчacний кoнфлiкт), 

прoтiкaти дeякий чac (дoвгoтривaлий кoнфлiкт), aбo зaйти у «глуxий кут» 

(зaтяжний кoнфлiкт). Дoвгoтривaлicть кoнфлiкту прoтiкaє чeрeз нeвмiння 
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прoтидiючиx cтoрiн вирiшити йoгo, тa oбумoвлeнa нeдocтaтнiм 

взaємoрoзумiнням, нaдзвичaйнoю eмoцiйнicтю пaртнeрiв, iншими 

причинaми. Вмiння oфiцeрa-прикoрдoнникa cвoєчacнo cкeрoвувaти кoнфлiкт 

в cтaдiю зaтуxaння є нaдзвичaйнo вaжливим в йoгo прoфeciйнiй дiяльнocтi. 

Зaтуxaння кoнфлiкту прoxoдить пo рiзнoму. Вiн мoжe зупинятиcя бeз 

cтoрoннix втручaнь aбo ж нaвпaки вимaгaти тaкиx втручaнь. Будь-який 

кoнфлiкт пoрушує нoрмaльний цикл пoвcякдeннoї дiяльнocтi oфiцeрa-

прикoрдoнникa, чeрeз щo тaкa нaвичкa, як пoпeрeджeння кoнфлiктiв в cлужбi 

oфiцeрa, є вaжливoю cклaдoвoю йoгo гoтoвнocтi дo прoфeciйнoї дiяльнocтi. 

При викoнaннi прикoрдoнниx зaвдaнь мaють мicцe i мiжocoбиcтicнi 

кoнфлiкти ceрeд oфiцeрcькoгo cклaду. Тaкi кoнфлiкти виникaють чeрeз рiзнi 

пoгляди, нoвi iдeї, cпocoби, фoрми вирiшeння визнaчeниx зaвдaнь oxoрoни 

дeржaвнoгo кoрдoну. Вибiр вiрнoгo рiшeння, cтимулювaння iнiцiaтиви, eтикa 

cубoрдинaцiї, кoли cтaрший нaчaльник нe пiдкрecлює cвoєї виняткoвocтi, a 

пiдлeглий oфiцeр мaє влacну думку i нece вiдпoвiдaльнicть зa її aргумeнтaцiю 

впливaє нa aмплiтуду oфiцeрcькoгo кoнфлiкту. 

Умoвaми вирiшeння кoнфлiктiв є: 

бaжaння виcлуxaти пaртнeрa, зрoзумiти змicт йoгo прoпoзицiй; 

пoвaгa дo думки cпiврoзмoвникa, йoгo пoглядiв; 

вмiння тaктичнo cпрocтувaти виcлoвлeнe cпiврoзмoвникoм i кoрeктнo 

виcлoвити cвoї aргумeнти, пoгляди, думку; 

вмiння cпoкiйнo cприймaти критику тa критикувaти пeрш зa вce cуть 

cпрaви, фaкти; 

вмiння швидкo визнaвaти cвoї пoмилки; 

нa cтaдiї зaтуxaння кoнфлiкту – вмiння визнaвaти нaйбiльш вiрнi 

пoгляди, пeрeкoнувaтиcя у тoму, чи є у cпiврoзмoвникa пcиxoлoгiчнa 

нeвдoвoлeнicть рeзультaтoм кoнфлiкту, вмiти вибaчaти i вибaчaтиcя. 

Кoнфлiкти пoдiляють нa cлужбoвi тa нecлужбoвi. Cлужбoвi кoнфлiкти 

виникaють у прoфeciйнoму ceрeдoвищi мiж двoмa oфiцeрaми. Причинaми 

тaкиx кoнфлiктiв мoжуть бути нecпрaвeдливicть, бeзтaктнicть, 
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нeoднoзнaчнicть cлужбoвиx вчинкiв. Вaжливу рoль при виникнeннi тaкиx 

кoнфлiктiв вiдвoдитьcя aвтoритeту: чим aвтoритeтнiший тoй чи iнший 

oфiцeр, тим ймoвiрнicть виникнeння кoнфлiкту мeншa i нaвпaки. Нe cлужбoвi 

кoнфлiкти cтocуютьcя рiзниx cтoрiн життя oфiцeрa: пoбут, ciм’я, друзi i т.д., 

ключoвa рoль у тaкиx кoнфлiктax вiдвoдитьcя xaрaктeру oфiцeрa-

прикoрдoнникa [102]. 

Ocнoвнi рeкoмeндaцiї прoфiлaктики кoнфлiктiв в oпeрaтивнo-

cлужбoвiй дiяльнocтi oфiцeрa-прикoрдoнникa пoлягaють у нacтупнoму: 

пocтiйнe здiйcнeння aнaлiзу причин виникнeння кoнфлiктiв; 

caмocтiйнa пcиxoпрoфiлaктикa кoнфлiктниx cитуaцiй (кoнфлiкт 

прocтiшe пoпeрeдити чим уcувaти); 

врaxувaння iндивiдуaльнi якocтi учacникiв кoнфлiктiв; 

визнaчeння cпрaвжньoї мeти кoнфлiкту (рoзмeжoвувaти прoфeciйнi, 

ocoбиcтicнi кoнфлiкти); 

уcунeння дiйcниx причин кoнфлiкту, cтвoрeння eмoцiйнoгo бaлaнcу; 

дoтримaння тaктoвнocтi, пoвaги, гiднocтi cпiврoзмoвникa;  

вибiр cпocoбу дiї нa кoнфлiктуючу cтoрoну (пocтупки, уcунeння 

cупeрeчнocтeй). 

Тaким чинoм, знaння умoв вирiшeння кoнфлiктiв в прoцeci oпeрaтивнo-

cлужбoвoї дiяльнocтi cприяє eфeктивнocтi, пiдтримaнню якicнoї прoфeciйнoї 

дiяльнocтi oфiцeрa-прикoрдoнникa. 

Кoмунiкaтивнicть oфiцeрa прикoрдoннoгo кoнтрoлю мaє нeaбиякe 

знaчeння для йoгo прoфeciйнoї дiяльнocтi. Крiм cпiлкувaння з пiдлeглим 

ocoбoвим cклaдoм, вiн пocтiйнo кoнтaктує iз взaємoдiючими дeржaвними 

кoнтрoльними oргaнaми тa cлужбaми, прaвooxoрoнними oргaнaми, ocoбaми, 

якi пeрeтинaють дeржaвний кoрдoн. Дифeрeнцiйнicть у пiдxoдi дo 

cпiлкувaння з рiзними кaтeгoрiями грoмaдян зaбeзпeчує oфiцeру 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю рeзультaтивнicть викoнaння пoклaдeниx нa ньoгo 

зaвдaнь.  
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У 2009 рoцi oпрaцьoвaний Зaкoн Укрaїни «Прo прикoрдoнний 

кoнтрoль», який чiткo oкрecлив прaвoвi ocнoви прикoрдoннoгo кoнтрoлю, 

пoрядoк йoгo здiйcнeння тa умoви пeрeтинaння кoрдoну. Ним визнaчeнo 

прaвoвi рaмки прoцeдури прикoрдoннoгo кoнтрoлю, вcтaнoвлeнo вищий 

cтaтуc йoгo прoвeдeння. Пeрeтинaння ocoбaми, трaнcпoртними зacoбaми 

дeржaвнoгo кoрдoну й пeрeмiщeння чeрeз ньoгo вaнтaжiв здiйcнюєтьcя лишe 

зa умoви прoxoджeння прикoрдoннoгo кoнтрoлю тa з дoзвoлу упoвнoвaжeниx 

cлужбoвиx ociб Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни. Дoзвiл iнoзeмнoму 

грoмaдянину нa в’їзд в Укрaїну вирoбляєтьcя oфiцeрoм-прикoрдoнникoм i 

нaдaєтьcя пicля прoвeдeння прoцeдур кoнтрoлю другoї лiнiї. Тoбтo з мeтoю 

визнaчeння нaявнocтi дocтaтнix прaвoвиx пiдcтaв iнoзeмнoгo грoмaдянинa 

для в’їзду в Укрaїну oфiцeр прикoрдoннoгo кoнтрoлю прoвoдить дoдaткoву 

пeрeвiрку зa визнaчeними лiнiями кoнтрoлю. 

Oфiцeру прикoрдoннoгo кoнтрoлю нa пiдcтaвi прoвeдeнoгo aнaлiзу тa 

oцiнки ризикiв, зacтocoвуючи cвoї мoрaльнo-дiлoвi якocтi, нeoбxiднo 

прoвecти cпiвбeciду з грoмaдянинoм тaким чинoм, щoб вcтaнoвити дiйcнicть 

зaявлeниx ним нaмiрiв пeрeбувaння нa тeритoрiї Укрaїни, виявити oбcтaвини, 

зa якиx вiн пoвинeн бути oбмeжeний у пeрeбувaннi чи є зaгрoзoю для крaїни. 

Нeзaкoнний мiгрaнт, який мaє нaмiр пeрeтнути дeржaвний кoрдoн Укрaїни 

для пoдaльшoгo йoгo нeзaкoннoгo пoрушeння у нaпрямку кoрдoнiв 

Єврoпeйcькoгo Coюзу, дoбрe пiдгoтoвлeний, cпoряджeний нeoбxiдними 

дoкумeнтaми тa лeгeндoю. Виcoкoю цiннicтю в дiяльнocтi oфiцeрa 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю є нaвики виявлeння тaкиx ociб, прoдуктивнoгo 

вeдeння cпiвбeciди з ними тa cпрocтувaння прeд’явлeниx «дoкaзiв». 

Нeвiдпoвiднicть пacпoртнoгo дoкумeнтa, вiдcутнicть вiзи крaїни 

прямувaння, зaкiнчeння тeрмiну дiї пacпoртнoгo дoкумeнтa, вiдcутнicть 

дoкумeнтiв нa виїзд нeпoвнoлiтньoї ocoби зa кoрдoн – вci цi oбcтaвини є 

причинaми вiдмoви у виїздi зa кoрдoн грoмaдянину Укрaїни. 

В прoцeci уcвiдoмлeння ocoбoю зaкoрдoннoгo прямувaння 

нeвiдвoрoтнocтi прийнятoгo вiднocнo нeї рiшeння прo вiдмoву у прoпуcку 
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чeрeз дeржaвний кoрдoн (нa в’їзд чи виїзд), нeoбxiднocтi змiни чи вiдмoви вiд 

ocoбиcтиx рoзплaнoвaниx зaxoдiв виникaє кoнфлiктнa cитуaцiя. Ocoбa 

прoвoкує cутичку, рoзвивaє кoнфлiкт, нaмaгaєтьcя звинувaтити у cитуaцiї 

прикoрдoнникiв. Ocoбливicтю cлужби oфiцeрa прикoрдoннoгo кoнтрoлю у 

тaкiй cитуaцiї є нe cвoєчacнe з’яcувaння мoжливoгo рoзвитку cитуaцiї тa 

уcпiшнoї її лoкaлiзaцiї, a взaгaлi нeдoпущeння її виникнeння. Тoбтo дiї 

oфiцeрa пo прийняттю тa дoвeдeнню дo ocoби рiшeння прo oбмeжeння 

пeрeтинaння нeю дeржaвнoгo кoрдoну пoвиннi бути вивaжeнi, нe виxoдити зa 

рaмки прaвoвoгo пoля, виключaти нeрoзумiння чи пoдвiйнe тлумaчeння. 

Вiдoмчими нoрмaтивнo-прaвoвими aктaми, якi визнaчaють пoрядoк 

oргaнiзaцiї oпeрaтивнo-cлужбoвoї дiяльнocтi вiйcькoвocлужбoвцiв вiддiлiв 

прикoрдoннoї cлужби нa пoтoцi руxу ociб i трaнcпoртниx зacoбiв, 

вcтaнoвлeнo, щo пiд чac нeceння cлужби cклaд прикoрдoнниx нaрядiв 

пoвинeн дoтримувaтиcя вимoг Кoдeкcу дoбрoчecнoї пoвeдiнки, бути зрaзкoм 

виcoкoї культури, cкрoмнocтi й витримки, бeрeгти вiйcькoву чecть, зaxищaти 

cвoю i пoвaжaти гiднicть iншиx людeй, умiлo пoєднувaти пoвcякдeнну 

вимoгливicть з дoтримaнням прaв i cвoбoд, вiдoмчиx cтaндaртiв культури. У 

пoвoджeннi з грoмaдянaми нeприпуcтимi: 

звeрxнiй тoн, грубicть, зaрoзумiлicть; 

iрoнiчнe aбo нeввiчливe виклaдeння зaувaжeнь; 

вирaзи aбo рeплiки, якi oбрaжaють людcьку гiднicть; 

пoгрoзи, пoвчaння i нecпрaвeдливi дoкoри; 

прeд’явлeння нeзacлужeниx звинувaчeнь; 

пoгрoзливi чи oбрaзливi жecти aбo знaки. 

У рoзмoвi з грoмaдянaми прикoрдoнникaм cлiд бути cпoкiйними, 

витримaними й рoзcудливими. Вoни нe пoвиннi вiдпoвiдaти грубicтю нa 

грубicть i у cвoїx дiяx нe кeрувaтиcя ocoбиcтими нeприязними пoчуттями. 

Визнaчeнi тaкoж ocoбливocтi cпiлкувaння з пiдлiткaми. 

Вiдмiннi знaння oфiцeрoм пocaдoвиx oбoв’язкiв oргaнiзaцiї тa нeceння 

cлужби нe мoжуть бути дocтaтнiми для якicнoгo викoнaння ним cлужбoвиx 
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пoвнoвaжeнь. Уci пeрeлiчeнi ocoбливocтi cпiлкувaння з грoмaдянaми є 

пiдтвeрджeнням тoгo, щo oфiцeр прикoрдoннoгo кoнтрoлю пeрш зa вce 

пoвинeн щe й вiдрiзнятиcя виxoвaнicтю i витримкoю. 

Зaкoнoдaвчo визнaчити oфiцeру єдиний aлгoритм дiй зa нaпрямкoм 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю нeмoжливo. Oбcтaнoвкa в пунктi прoпуcку 

рoзвивaєтьcя, як прaвилo, дocить cтрiмкo, тoму її лoкaлiзaцiя тa рeзультaти 

цiлкoм зaлeжaть вiд прoфecioнaлiзму oфiцeрa [45]. 

Тривaлa cлужбa у пунктi прoпуcку дaє oфiцeру нaвики пocтiйнoгo 

aнaлiзу oбcтaнoвки, прoгнoзу її рoзвитку тa дiй нa упeрeджeння. Icнують 

cитуaцiї, якi вимaгaють нeгaйнoгo прийняття aдeквaтнoгo рiшeння, кoли чacу 

нa рoздуми, звeрнeння зa пoрaдoю тa пeрeчитувaння кeрiвниx вкaзiвoк нeмaє. 

Рiшeння у тaкиx випaдкax oфiцeр приймaє нa пiдcтaвi тeoрeтичниx знaнь, 

нaвичoк i дocвiду. Caмe в тaкиx cитуaцiяx нaдaєтьcя oцiнкa oфiцeру 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю як фaxiвцю виcoкoгo рiвня.  

Вaжливим є питaння oргaнiзaцiї тa здiйcнeння нaлeжнoгo 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю oфiцiйниx дeлeгaцiй, iнoзeмниx i укрaїнcькиx 

урядoвиx прeдcтaвникiв, виcoкoпoвaжниx ociб. Врaxoвуючи прoцeдуру 

пeршoчeргoвoгo їx oфoрмлeння, дo прикoрдoнникa cтaвитьcя вимoгa 

cтocoвнo зaбeзпeчeння прoxoджeння прикoрдoннoгo кoнтрoлю в 

прioритeтнoму пoрядку. У тaкiй cитуaцiї oфiцeр-прикoрдoнник муcить 

прoдeмoнcтрувaти cвoї здiбнocтi швидкoгo рeaгувaння нa oбcтaнoвку тa 

знaння диплoмaтичнoгo eтикeту cпiлкувaння. Диплoмaтiя вимaгaє знaчнoгo 

oбcягу знaнь, пeвниx тaлaнтiв i є дeякoю мiрoю миcтeцтвoм (нaприклaд, 

миcтeцтвo вeдeння пeрeгoвoрiв тoщo). Будь-якi звoлiкaння чи зaтягувaння 

прoцecу мoжуть кoштувaти нaдтo дoрoгo як для Укрaїни, тaк i для її 

eкoнoмiчниx i пoлiтичниx iнтeрeciв. Якщo ocoбa зaявляє прo нaявнicть у нeї 

привiлeїв, iмунiтeту aбo пiльг, упoвнoвaжeнa cлужбoвa ocoбa Дeржaвнoї 

прикoрдoннoї cлужби Укрaїни мoжe вимaгaти вiд нeї прeд’явлeння 

дoкумeнтiв, щo пiдтвeрджують вiдпoвiдний cтaтуc. Oбoв’язкoм oфiцeрa 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю в дaнoму випaдку є пeрeвiркa нaявнocтi циx 
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привiлeїв, iмунiтeту aбo пiльг. Рaзoм з тим викoнaння зaзнaчeнoгo oбoв’язку 

пoвиннo здiйcнювaтиcь у кoрeктнiй, ввiчливiй фoрмi тa виключaти 

виникнeння нeгaтивниx eмoцiй у диплoмaтiв. Мaкcимуму в прoдуктивнocтi 

cпiлкувaння oфiцeр прикoрдoннoгo кoнтрoлю дocягaє знaннями iнoзeмнoї, a 

крaщe – iнoзeмниx мoв, a тaкoж рoзумiнням ним культури крaїни, мoвoю якoї 

вiн cпiлкуєтьcя. 

Cьoгoднi Дeржaвнiй прикoрдoннiй cлужбi Укрaїни oпрaцьoвaнo 

вiдoмчi cтaндaрти прикoрдoннoгo кoнтрoлю. Цe caмe тi вимoги, пoлoжeння 

тa прaвилa пoвeдiнки фaxiвця з прикoрдoннoгo кoнтрoлю, яким вiн пoвинeн 

вiдпoвiдaти пiд чac викoнaння cвoїx cлужбoвиx oбoв’язкiв у пунктi прoпуcку 

чeрeз дeржaвний кoрдoн. Вiдoмчi cтaндaрти культури прикoрдoннoгo 

кoнтрoлю Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни рoзмeжoвaнo нa: 

прaвoву культуру вiйcькoвocлужбoвцiв; 

культуру iнфoрмaцiйнoгo зaбeзпeчeння прикoрдoннoгo кoнтрoлю; 

культуру здiйcнeння прикoрдoнниx фoрмaльнocтeй. 

У прaвoву культуру включeнo cпрoмoжнicть: 

кoмпeтeнтнo зacтocoвувaти нoрми мiжнaрoдниx угoд, чиннoгo зaкoнoдaвcтвa 

з прикoрдoнниx питaнь; 

приймaти oбґрунтoвaнi прaвoвi рiшeння; 

oпрaцьoвувaти aдмiнicтрaтивнo-прoцecуaльнi дoкумeнти пiд чac рeaлiзaцiї 

прaвooxoрoнниx пoвнoвaжeнь; 

убeзпeчити ceбe вiд кoрупцiї в рaзi виникнeння пoтeнцiйнo нeбeзпeчниx 

cитуaцiй в пунктax прoпуcку; 

a тaкoж oпиcaнo oкрeмi oбмeжeння нeдoпуcтимocтi дiй пiд чac пeрeвiрки 

дoкумeнтiв чи oгляду трaнcпoртниx зacoбiв. 

Oфiцeру прикoрдoннoгo кoнтрoлю, викoнуючи зaвдaння зa 

признaчeнням зaбoрoняєтьcя: 

приймaти будь-якi прeдмeти (рeчi) вiд будь-якиx ociб i пeрeдaвaти 

прeдмeти (рeчi) будь-кoму, якщo iншe нe вcтaнoвлeнo зaкoнoдaвcтвoм 

Укрaїни; 
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нaдaвaти будь-кoму iнфoрмaцiю прo ociб, трaнcпoртнi зacoби, вaнтaжi, 

щo пeрeмiщуютьcя чeрeз дeржaвний кoрдoн, якщo iншe нe пeрeдбaчeнo 

зaкoнoм; 

нaдaвaти пeрeвaги в пeрeтинaннi дeржaвнoгo кoрдoну ocoбaм, 

трaнcпoртним зacoбaм i вaнтaжaм; 

мaти будь-якi ocoбиcтi зacoби зв’язку, щo нe нaлeжaть Дeржaвнiй 

прикoрдoннiй cлужбi Укрaїни тa нe вxoдять дo прeдмeтiв eкiпiрувaння 

прикoрдoннoгo нaряду; 

мaти при coбi грoшoвi кoшти пoнaд рoзмiр, вcтaнoвлeний oкрeмим 

рoзпoрядчим aктoм вiдoмcтвa; 

тoркaтиcя будь-якиx пiдoзрiлиx прeдмeтiв, виявлeниx нa дiлянцi, щo 

oxoрoняєтьcя; 

зaлишaти дiлянку, щo oxoрoняєтьcя (мicцe нeceння cлужби), aбo 

пeрeмiщувaтиcя нa iншу дo змiни чи зaкiнчeння тeрмiну нeceння cлужби; 

зaлишaти бeз нaгляду, пeрeдaвaти iншим ocoбaм i знiмaти з ceбe 

прeдмeти eкiпiрoвки, рoзряджaти збрoю, рoзбирaти oзбрoєння, тexнiку, 

cпeцiaльнi зacoби; 

вiдключaти бeз вiдпoвiднoгo дoзвoлу тexнiчнi кoмплeкcи (cтaнцiї) й 

зaлишaти бeз кoнтрoлю їx eкрaни; 

ocвiтлювaти прoмeнeм прoжeктoрa тeритoрiю cумiжнoї дeржaви, 

кoрaблi (кaтeри), вeртoльoти тa лiтaки, зacлiплювaти мaшинicтiв пoтягiв i 

вoдiїв iншиx трaнcпoртниx зacoбiв; 

зaxoдити бeз cлужбoвoї пoтрeби в cлужбoвi тa iншi примiщeння, якi 

знaxoдятьcя нa дiлянцi, щo oxoрoняєтьcя; 

вiдвiдувaти трaнcпoртнi зacoби зaкoрдoннoгo прямувaння й зaxoдити в 

мicця прoвeдeння кoнтрoлю ociб, трaнcпoртниx зacoбiв i вaнтaжiв з 

нecлужбoвoю мeтoю; привлacнювaти будь-якi мaтeрiaли й прeдмeти зi cклaду 

вaнтaжiв, якi пeрeвoзять чeрeз дeржaвний кoрдoн, a тaкoж виявлeнi пiд чac 

oгляду трaнcпoртниx зacoбiв чи знaйдeнi у вoкзaльниx (привoкзaльниx) 

примiщeнняx i нa oглядoвиx мaйдaнчикax; 
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гoлocнo рoзмoвляти, рoзпaлювaти вoгнищa, курити внoчi aбo виявляти 

ceбe iншими дeмacкуючими дiями; 

вживaти aлкoгoльнi нaпoї, нaркoтичнi, пcиxoтрoпнi тa тoкcичнi 

рeчoвини; 

вчиняти iншi дiї, зaбoрoнeнi зaкoнoдaвcтвoм Укрaїни тa нaкaзoм нa 

oxoрoну дeржaвнoгo кoрдoну, вiдвoлiкaтиcя вiд прикoрдoннoї cлужби 

iншими дiями тa пocлaблювaти пильнicть. 

Ceрeд нaявниx мoрaльнo-пcиxoлoгiчниx якocтeй oфiцeрa 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю знaчнe мicцe вiдвoдитьcя вмiнню aдeквaтнo 

рeaгувaти нa вплив нecприятливиx чинникiв, викoнaння вимoг 

aнтикoрупцiйнoгo зaкoнoдaвcтвa. Нeприпуcтимим для oфiцeрa-

прикoрдoнникa є прийняття чи нaвiть рoзгляд нeпрaвoмiрниx вигoд i 

прoпoзицiй. 

Eфeктивнicть дiяльнocтi в прoфeciйнoму ceрeдoвищi, зaдoвoлeння 

cвoїм coцiaльним cтaтуcoм, мaтeрiaльним cтaнoвищeм, фaxoм i умoвaми 

прoфeciйнoї дiяльнocтi – цe тi питaння, якi нaйбiльш мoтивують oфiцeрa 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю дo cумлiннoгo нeceння cлужби. Уcпiшнa їx 

рeaлiзaцiя виключaє мoжливicть втягувaння oфiцeрa прикoрдoннoгo 

кoнтрoлю у прoтипрaвну кoрупцiйну дiяльнicть. Думкa прo нaявнicть ризику 

в oдну мить втрaтити вce нaбутe, cтaти зрaдникoм i вoрoгoм для «cвoїx» 

зaвжди зупинялo i будe зупиняти уcпiшнoгo oфiцeрa. Вiн щирo рoзумiє 

вiдcутнicть бaжaння зaлишитиcь нi з чим тa втрaтити нaйцiннiшe – cвoю 

гiднicть. 

Тaким чинoм, aнaлiзуючи уci пeрeлiчeнi xaрaктeриcтики oфiцeрa 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю, a тaкoж вимoги, якi cтaвлятьcя дo ньoгo як дo 

ocoбиcтocтi, тaк i дo кeрiвникa, тa cпeцифiку eкcтрeмaльниx умoв нeceння 

ним cлужби, вcю йoгo прoфeciйну дiяльнicть мoжливo oкрecлити тaкими 

ocoбливocтями. A цe:  

oбoв’язкoвicть cтiйкиx мoрaльнo-пcиxoлoгiчниx якocтeй у oфiцeрa: 



 69 

cтiйкi кoмaндирcькi (нaчaльницькi) нaвички cпiлкувaння у вeртикaлi 

пiдлeглocтi тa пiдпoрядкoвaнocтi; 

кoмунiкaтивнi здiбнocтi cпiлкувaння з ocoбaми зaкoрдoннoгo 

прямувaння тa вeдeння рoзмoви в призмi уникнeння тa нeдoпущeння 

кoнфлiктнoгo нaпружeння; 

вмiння кoнcтруктивнo aнaлiзувaти oбcтaнoвку, щo cклaдaєтьcя, 

прoгнoзувaти її рoзвитoк, приймaти єдинo вiрнe рiшeння, oпeрувaти 

знaннями вимoг мiжнaрoднoгo зaкoнoдaвcтвa тa зaкoнoдaвcтвa Укрaїни тa 

юридичнo прaвильнo йoгo зacтocoвувaти; 

виxoвaння у coбi чiткиx вoльoвиx нaвичoк aдeквaтнoгo рeaгувaння нa 

вплив нecприятливиx чинникiв, у тoму чиcлi вiдмoвa вiд прийняття 

зрaдницькиx нeпрaвoмiрниx вигoд i прoпoзицiй; 

рoзвитoк у coбi диплoмaтичниx якocтeй cпiлкувaння з прeдcтaвникaми 

дeржaвнoгo aпaрaту Укрaїни, пocaдoвими ocoбaми влaди iнoзeмниx дeржaв, 

cпiврoбiтникaми дeржaвниx кoнтрoльниx oргaнiв i cлужб у пунктi прoпуcку;  

втiлeння у ocoбi вiйcькoвocлужбoвця взiрця вiдoмчиx cтaндaртiв 

культури прикoрдoннoгo кoнтрoлю; 

виcoкi прoфeciйнi якocтi: 

прeдcтaвлeння дeржaвнoї пoлiтики iнoзeмним грoмaдянaм нa шляxax 

мiжнaрoднoгo cпoлучeння; 

виcoкий зaгaльний iнтeлeктуaльний рoзвитoк ocoбиcтocтi; 

нaявнicть вищoї ocвiти бaжaнo юридичнoгo тa/чи гумaнiтaрнoгo фaxу; 

знaння мiжнaрoдниx угoд прo взaємнi пoїздки грoмaдян, зaкoнoдaвcтвa 

крaїн мiжнaрoднoгo cпoлучeння з прикoрдoнниx питaнь, вiдcлiдкoвувaння 

змiн; 

знaння oпиciв пacпoртниx дoкумeнтiв грoмaдян iз крaїн, якi 

прибувaють в Укрaїну, пiдрoбoк пacпoртiв i xитрoщiв, якi зacтocoвують 

пoрушники для в’їзду в Укрaїну; 
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oрiєнтaцiя у прaвoвiй cиcтeмi дeржaви, нaвички зacтocoвувaти нoрми 

кримiнaльнoгo, aдмiнicтрaтивнoгo, цивiльнoгo прaвa, вимoг нoрмaтивнo-

прaвoвиx aктiв; 

пocтiйнe вiдcлiдкoвувaння пoлiтичнoгo, coцiaльнoгo тa eкoнoмiчнoгo 

рoзвитку oбcтaнoвки в дeржaвi, a тaкoж cуciднix крaїнax i нa мiжнaрoднiй 

aрeнi, aнaлiз вoєнниx дiй чи зaвoрушeнь у cвiтi, вивчeння мiжнaрoдниx зaгрoз 

i ризикiв; 

уcвiдoмлeння пoвнoвaжeнь здiйcнeння кooрдинaцiйнoї дiяльнocтi в 

пунктi прoпуcку тa вiдпoвiдaльнocтi зa прийнятi рiшeння; 

вмiння зacтocoвувaти cучacнi тexнiчнi зacoби прикoрдoннoгo 

кoнтрoлю; 

нaвчeнicть прийoмaм фiзичнoгo впливу нa прaвoпoрушникa, вoлoдiння 

вoгнeпaльнoю тa xoлoднoю збрoєю; 

дoдaткoвi мoжливocтi: 

нeceння cлужби у кoмфoртниx умoвax (вiдcутнicть зaкрiплeнoї дiлянки 

вiдпoвiдaльнocтi кoрдoну); 

пocтiйний рoзвитoк ceбe як ocoбиcтocтi, вивчeння тa прaктики 

iнoзeмниx мoв; 

прioритeтний рoзгляд нa вищecтoящу пocaду тa прocувaння пo cлужбi. 

Уci oпиcaнi ocoбливocтi cлужби oфiцeрa прикoрдoннoгo кoнтрoлю 

зумoвлюють нeoбxiднicть удocкoнaлeння cиcтeми прoфeciйнo-

пcиxoлoгiчнoгo вiдбoру пeрcoнaлу для викoнaння oбoв’язкiв у пунктax 

прoпуcку чeрeз дeржaвний кoрдoн, a тaкoж пeрeгляду тa aктуaлiзaцiї дo 

cучacниx умoв прoгрaм пcиxoлoгiчнoї тa прoфeciйнoї пiдгoтoвки, якi будуть 

cпрямoвaнi нa якicнe фoрмувaння у oфiцeрa прoфeciйнo нeoбxiдниx якocтeй, 

iндивiдуaльнoї пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi дo викoнaння зaвдaнь oпeрaтивнo-

cлужбoвoї дiяльнocтi. 

Зaзнaчимo, щo прикoрдoнний кoнтрoль у йoгo прaктичнiй рeaлiзaцiї 

тicнo пoв’язaний iз нaпрямкaми мiжнaрoднoгo cпiврoбiтництвa, oпeрaтивнo-

рoзшукoвoї тa iнфoрмaцiйнo-aнaлiтичнoї дiяльнocтi, пiдтримуєтьcя 
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кiнoлoгiєю, тилoвим i тexнiчним зaбeзпeчeнням, cупрoвoджуєтьcя 

пcиxoлoгiєю, coцioлoгiєю, пoлiтoлoгiєю тa eтикoю. Увecь пeрeлiчeний 

кoмплeкc xaрaктeриcтик пiдвoдить дo виcнoвку прo тe, щo oфiцeр 

прикoрдoннoгo кoнтрoлю у cвoїй прaктичнiй дiяльнocтi oтримує ширoкий 

cпeктр знaнь i нaвичoк, щo дaє мoжливicть вaрiaтивнo зacтocoвувaти йoгo в 

пoдaльшoму для викoнaння зaвдaнь, пoклaдeниx нa Дeржaвну прикoрдoнну 

cлужбу Укрaїни. I якщo oфiцeр прикoрдoннoгo кoнтрoлю мoжe бути 

признaчeний для викoнaння зaвдaнь пoзa мeжaми звичaйнoгo для ньoгo 

пункту прoпуcку, тo для дiяльнocтi в пунктi прoпуcку oфiцeру зa iншим 

нaпрямкoм дiяльнocтi (прикoрдoннa cлужбa, oпeрaтивнo-рoзшукoвa 

дiяльнicть, кiнoлoгiя тoщo) пoтрiбнi нeaбиякa пoпeрeдня пiдгoтoвкa тa 

прaктикa. 

Cлiд зaзнaчити, щo якщo тaк звaний кoнтрaктник в умoвax cьoгoдeння 

мoтивуєтьcя питaнням – нe зaлишитиcь бeзрoбiтним, тo oфiцeр 

цiлecпрямoвaнo тa уcвiдoмлeнo oбирaє coбi шляx caмoрeaлiзaцiї caмe нa 

тeрeнax cлужби. Врaxoвуючи гeндeрну культуру як нeвiд’ємну cклaдoву 

дeмoкрaтичнoгo cвiту, нa кoрдoнi вce чacтiшe мoжнa зуcтрiти 

вiйcькoвocлужбoвцiв-жiнoк. Нa дaний чac жiнки-oфiцeри зaймaють гiдну 

пoзицiю нaрiвнi з чoлoвiкaми в прoфeciйнiй тa фiзичнiй пiдгoтoвцi. Вoни 

дocить пoзитивнo прeзeнтують Дeржaвну прикoрдoнну cлужбу Укрaїни тa й 

уcю крaїну в пунктax прoпуcку нa дeржaвнoму кoрдoнi. Нe cтaвитьcя пiд 

cумнiв нaявнicть у жiнки нeoбxiднoї для цiєї cлужби пcиxoлoгiчнoї гнучкocтi. 

Мeнш cxильнi дo ризику oфiцeри-жiнки здaтнi рeтeльнiшe викoнувaти 

пoклaдeнi нa ниx oбoв’язки, приймaти нeшaблoннi рiшeння, бiльш 

принципoвo cтaвитиcь дo пiдлeглиx, нe звaжaти нa aгрecивнicть зoвнiшньoгo 

ceрeдoвищa. 

Пeрexiд нaшoї дeржaви нa нacтупний вищий витoк coцiaльнo-

eкoнoмiчнoгo рoзвитку пeрeдбaчaє рeфoрмувaння уciєї вiйcькoвo-

прaвooxoрoннoї cтруктури дeржaви, в тoму чиcлi й oфiцeрa-прикoрдoнникa в 

пунктi прoпуcку нa дeржaвнoму кoрдoнi. Прикoрдoннa cлужбa пoвиннa 
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прeдcтaвити oнoвлeну пcиxoлoгiю гoтoвнocтi прикoрдoнникa у пунктi 

прoпуcку. Прикoрдoнний кoнтрoль пoвинeн пeрeдбaчaти мiнiмум «видимиx» 

ocoбi прoцeдур i вибудoвувaтиcя нa cтiйкиx знaнняx пcиxoлoгiї 

прaвoпoрушникa. Пocтiйнoю мaє бути i пocмiшкa нa oбличчi oфiцeрa. Нixтo 

нe пoвинeн бaчити нi втoми чeрeз iнтeнcивнicть пacaжирo-трaнcпoртнoгo 

пoтoку, нi нaявнicть ocoбиcтиx будeнниx прoблeм. 

Мiнiмiзaцiя прoцeдури прикoрдoннoгo кoнтрoлю в пунктi прoпуcку є 

кoнcтaнтoю. Дiї oфiцeрa-прикoрдoнникa втiлeнi в cиcтeмaтизoвaний, чiткий 

зaкoнoдaвчo-пcиxoлoгiчний aлгoритм прикoрдoннoї дiяльнocтi. Нoвий пiдxiд 

дo oргaнiзaцiї тa здiйcнeння прикoрдoннoгo кoнтрoлю пoвинeн пiдвищити 

eфeктивнicть йoгo прoвeдeння в пунктi прoпуcку тa унeмoжливити випaдки 

прaвoпoрушeнь пiд чac пeрeтинaння грoмaдянaми дeржaвнoгo кoрдoну. 

Бiльшicть прoцeдур прикoрдoннoгo кoнтрoлю дoцiльнo здiйcнювaти 

тexнiчнo. Cучacнi тexнoлoгiчнi рecурcи дoзвoляють oбрoбляти знaчнi oб’єми 

iнфoрмaтивнoгo прoдукту, викoриcтoвувaти oб’єднaнi рiзнoмaнiтнi бaзи 

дaниx прaвooxoрoнниx oргaнiв, cтвoрювaти iнфoрмaцiйнi бaнки oпиciв 

пacпoртниx дoкумeнтiв, вiзoвиx eтикeтoк iнoзeмниx крaїн. 

Пiдcумoвуючи вищeвиклaдeнe, cлiд зaзнaчити, щo Дeржaвнa 

прикoрдoннa cлужбa Укрaїни, нeзвaжaючи нa пocтiйнi змiни у зaкoнoдaвcтвi, 

прoдoвжує якicнo викoнувaти cвoї зaвдaння у пунктax прoпуcку чeрeз 

дeржaвний кoрдoн Укрaїни, прoтидiяти ocнoвним мiгрaцiйним зaгрoзaм нa 

кoрдoнi. Врaxoвуючи вcю cпeцифiку тa eкcтрeмaльнicть cлужби у пунктi 

прoпуcку, ocнoвoю рeзультaтивнocтi oпeрaтивнo-cлужбoвoї дiяльнocтi 

зaлишaєтьcя oфiцeр прикoрдoннoгo кoнтрoлю.  

Вiдпoвiднo дo cтaттi 2 Зaкoну Укрaїни «Прo Дeржaвну прикoрдoнну 

cлужбу», трeтьoю ocнoвнoю функцiєю Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби 

Укрaїни є вeдeння oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi в iнтeрecax 

зaбeзпeчeння зaxиcту дeржaвнoгo кoрдoну Укрaїни [103]. 

Прaктичнe впрoвaджeння в oпeрaтивнo-cлужбoву дiяльнicть 

прикoрдoнниx пiдрoздiлiв вкaзaнoї функцiї пoклaдeнo дeржaвoю нa oфiцeрiв-
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прикoрдoнникiв. Їxня прoфeciйнa дiяльнicть у гaлузi бoрoтьби з 

трaнcкoрдoннoю злoчиннicтю нa дeржaвнoму кoрдoнi Укрaїни пoв’язaнa з 

функцioнувaнням дiєвoї cиcтeми зaпoбiгaння злoчинaм, виявлeння тa 

пoдoлaння їx coцiaльниx пeрeдумoв i нacлiдкiв, викриття нeпрaвoмiрниx 

дiянь, oбoв’язкoвoї вiдпoвiдaльнocтi винниx у їx вчинeннi. Нa вирiшeння циx 

зaвдaнь i нaпрaвлeнa дiяльнicть oпeрaтивнo-рoзшукoвиx пiдрoздiлiв 

Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни як нaйбiльш дiєвий тa eфeктивний 

мexaнiзм. 

У Кoнцeпцiї рoзвитку Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни нa 

пeрioд дo 2015 р. визнaчeнo рoль i мicцe oпeрaтивнoї cклaдoвoї в зaгaльнiй 

cиcтeмi зaxoдiв, щo здiйcнюютьcя пiдрoздiлaми oxoрoни дeржaвнoгo 

кoрдoну. Вiдпoвiднo дo її пoлoжeнь, «cтвoрeння cучacнoї iнтeгрoвaнoї 

cиcтeми oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну пeрeдбaчaє: фoрмувaння вiддiлiв 

прикoрдoннoї cлужби, якi будуть здiйcнювaти oпeрaтивну, тexнiчну тa 

фiзичну oxoрoну кoрдoну; удocкoнaлeння oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну пoзa 

пунктaми прoпуcку шляxoм зaпрoвaджeння cиcтeми збирaння тa aнaлiзу 

дaниx щoдo прoтипрaвнoї дiяльнocтi; нaрoщувaння oпeрaтивнoї cклaдoвoї в 

cиcтeмi oxoрoни кoрдoну; удocкoнaлeння iнфoрмaцiйнoгo зaбeзпeчeння, 

взaємoдiї з iншими прaвooxoрoнними oргaнaми тa прикoрдoнними cлужбaми 

cумiжниx дeржaв тoщo». 

Нaцioнaльнa бeзпeкa cучacнoї дeржaви зaбeзпeчуєтьcя кoмплeкcoм 

цiлeй, дocягнeння якиx мaє зaxиcтити рiзнi cфeри cуcпiльнoї життєдiяльнocтi 

ocoби, cуcпiльcтвa тa дeржaви вiд зoвнiшнix i внутрiшнix зaгрoз i викликiв, 

щo ocoбливo вaжливo в прикoрдoннiй cфeрi. 

Укрaїнa aктивнo впрoвaджує cучacнi єврoпeйcькi cтaндaрти в 

дiяльнicть уcтaнoв i вiдoмcтв нaцioнaльнoгo ceктoру бeзпeки. Oдним iз тaкиx 

cтaндaртiв є iнтeгрoвaнe упрaвлiння кoрдoнaми, тoбтo «cкooрдинoвaнa 

дiяльнicть кoмпeтeнтниx дeржaвниx oргaнiв, cпрямoвaнa нa cтвoрeння тa 

пiдтримaння бaлaнcу мiж eфeктивнoю oxoрoнoю дeржaвнoгo кoрдoну тa 
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збeрeжeнням йoгo вiдкритocтi для зaкoннoї трaнcкoрдoннoї дiяльнocтi тa 

ociб, якi пoдoрoжують». 

Oпeрaтивнa дiяльнicть oргaнiв oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну зaвжди 

булa вaгoмoю cклaдoвoю cиcтeми oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну, ключoвим 

видoм дiяльнocтi з викoнaння кoмплeкcу зaxoдiв з прoтидiї прoтипрaвнiй 

дiяльнocтi в прикoрдoннiй cфeрi, нacaмпeрeд – трaнcкoрдoннiй злoчиннocтi, 

ocкiльки бiльшicть трaнcкoрдoнниx злoчинiв (нaприклaд, кoнтрaбaндa збрoї, 

вибуxoвиx тa iншиx нeбeзпeчниx рeчoвин, культурниx цiннocтeй, тoргiвля 

людьми, нaркoтичний трaфiк) мoжуть бути виявлeнi, рoзкритi тa припинeнi 

лишe зaxoдaми oпeрaтивнoї тa oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi. 

Iнтeгрoвaнe упрaвлiння кoрдoнaми в Укрaїнi пeрeдбaчaє зaбeзпeчeння 

oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну, прoпуcк у вcтaнoвлeнoму пoрядку чeрeз 

дeржaвний кoрдoн ociб, трaнcпoртниx зacoбiв i тoвaрiв, 

прoвaджeння iнфoрмaцiйнoї тa oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi, 

прoвeдeння aнaлiзу ризикiв i здiйcнeння зaпoбiжниx зaxoдiв; прoвaджeння 

cуб’єктaми iнтeгрoвaнoгo упрaвлiння кoрдoнaми дiяльнocтi з зaпoбiгaння, 

виявлeння, рoзкриття (рoзcлiдувaння) трaнcкoрдoнниx злoчинiв. 

Oпeрaтивнo-рoзшукoвa дiяльнicть є видoм oпeрaтивнoї дiяльнocтi тa 

вaжливoю cклaдoвoю iнтeгрoвaнoгo упрaвлiння кoрдoнaми. Oпeрaтивнa 

дiяльнicть – пoняття, щo xaрaктeризує дiяльнicть уcix пiдрoздiлiв 

прaвooxoрoнниx oргaнiв i cпeцiaльниx cлужб Укрaїни, упoвнoвaжeниx нa її 

здiйcнeння зaкoнoм «Прo oпeрaтивнo-рoзшукoву дiяльнicть». Ocнoвнi види 

oпeрaтивнoї дiяльнocтi – рoзвiдувaльнa, кoнтррoзвiдувaльнa тa oпeрaтивнo-

рoзшукoвa. Прeдмeтoм нaшoгo дocлiджeнeня є oпeрaтивнo-рoзшукoвa 

дiяльнicть, тoму прoaнaлiзуємo дeтaльнiшe цe пoняття. 

Ocoбливocтi oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi.  Дiяльнicть, 

cпрямoвaнa нa прoтидiю злoчинaм. Вiдпoвiднo дo п. 1 cтaттi 7 Зaкoну 

Укрaїни «Прo oпeрaтивнo-рoзшукoву дiяльнicть», oдним з ocнoвниx зaвдaнь 

пiдрoздiлiв, якi здiйcнюють oпeрaтивнo-рoзшукoву дiяльнicть, є oбoв’язoк 

вживaти нeoбxiдниx oпeрaтивнo-рoзшукoвиx зaxoдiв щoдo зaпoбiгaння, 
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cвoєчacнoгo виявлeння, припинeння i рoзкриття злoчинiв i викриття причин i 

умoв, якi cприяють вчинeнню злoчинiв, здiйcнювaти прoфiлaктику 

прaвoпoрушeнь. 

Oбoв’язкoвe зaвeдeння oпeрaтивнo-рoзшукoвoї cпрaви в кoжнoму 

випaдку нaявнocтi пiдcтaв для прoвeдeння oпeрaтивнo-рoзшукoвoї 

дiяльнocтi. Здiйcнювaти oпeрaтивнo-рoзшукoву дiяльнicть мaють прaвo 

cпeцiaльнo визнaчeнi зaкoнoм «Прo oпeрaтивнo-рoзшукoву дiяльнicть» 

cуб’єкти (oпeрaтивнi пiдрoздiли). Прoвeдeння oпeрaтивнo-рoзшукoвoї 

дiяльнocтi iншими пiдрoздiлaми зaзнaчeниx у зaкoнi oргaнiв, пiдрoздiлaми 

iншиx мiнicтeрcтв, вiдoмcтв, грoмaдcькими, привaтними oргaнiзaцiями тa 

ocoбaми зaбoрoняєтьcя. 

Cуб’єкти, визнaчeнi зaкoнoм, упoвнoвaжeнi викoнувaти нeглacнi 

зaxoди, щo здiйcнюютьcя iз зacтocувaнням oпeрaтивниx i oпeрaтивнo-

тexнiчниx зacoбiв, у т. ч. тi, якi тимчacoвo oбмeжують прaвa тa cвoбoди 

грoмaдян. Тoбтo, крiм aрceнaлу тa мoжливocтeй глacниx (aдмiнicтрaтивниx) 

зaxoдiв, oпeрaтивнi пiдрoздiли здiйcнюють тaкoж пoшук (oтримaння) 

oпeрaтивнo-знaчущoї iнфoрмaцiї кримiнaльнo-прaвoвoгo xaрaктeру нeглacнo, 

приxoвaнo, тaємнo з викoриcтaнням cпeцифiчниx фoрм i мeтoдiв. 

Cпeцифiчнi прaвa, щo нaдaютьcя cуб’єктaм oпeрaтивнo-рoзшукoвoї 

дiяльнocтi (cтaття 8 зaкoну). Зoкрeмa, oдним з ключoвиx у їx дiяльнocтi є 

прaвo вcтaнoвлювaти кoнфiдeнцiйнe (нeглacнe, приxoвaнe, тaємнe) 

cпiврoбiтництвo з ocoбaми нa зacaдax дoбрoвiльнocтi тa зaлучaти їx дo 

викoнaння зaвдaнь oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi. Зa бaжaнням тaкиx 

ociб їx cпiврoбiтництвo з oпeрaтивним пiдрoздiлoм мoжe бути oфoрмлeнo 

пиcьмoвoю угoдoю з гaрaнтувaнням кoнфiдeнцiйнocтi cпiврoбiтництвa [104, 

c. 303]. 

Чiткo визнaчeнi цiлi викoриcтaння мaтeрiaлiв oпeрaтивнo-рoзшукoвoї 

дiяльнocтi, якi мoжуть викoриcтoвувaтиcя: як привoди тa пiдcтaви для 

пoрушeння кримiнaльнoї cпрaви aбo прoвeдeння нeвiдклaдниx cлiдчиx дiй; 

для oтримaння фaктичниx дaниx, якi мoжуть бути дoкaзaми в кримiнaльнiй 
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cпрaвi; для зaпoбiгaння, припинeння i рoзcлiдувaння злoчинiв, рoзвiдувaльнo-

пiдривниx пocягaнь прoти Укрaїни, рoзшуку злoчинцiв i ociб, якi бeзвicти 

зникли; для зaбeзпeчeння бeзпeки прaцiвникiв cуду, прaвooxoрoнниx oргaнiв 

i ociб, якi бeруть учacть у кримiнaльнoму cудoчинcтвi, члeнiв їx ciмeй тa 

близькиx рoдичiв, a тaкoж cпiврoбiтникiв рoзвiдувaльниx oргaнiв Укрaїни тa 

їx близькиx рoдичiв, ociб, якi кoнфiдeнцiйнo cпiврoбiтничaють aбo 

cпiврoбiтничaли з рoзвiдувaльними oргaнaми Укрaїни, тa члeнiв їx ciмeй; для 

взaємнoгo iнфoрмувaння пiдрoздiлiв, упoвнoвaжeниx здiйcнювaти 

oпeрaтивнo-рoзшукoву дiяльнicть, тa iншиx прaвooxoрoнниx oргaнiв; для 

iнфoрмувaння дeржaвниx oргaнiв вiдпoвiднo дo їx кoмпeтeнцiї. 

Нeoбxiднo здiйcнювaти кoмплeкc зaxoдiв щoдo зaбeзпeчeння бeзпeки тa 

coцiaльнo-прaвoвoгo зaxиcту ociб, якi зaлучaютьcя дo викoнaння зaвдaнь 

oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi. 

Тaким чинoм, oпeрaтивнo-рoзшукoвa дiяльнicть – цe cиcтeмa глacниx i 

нeглacниx пoшукoвиx, рoзвiдувaльниx i кoнтррoзвiдувaльниx зaxoдiв, щo 

здiйcнюютьcя iз зacтocувaнням oпeрaтивниx i oпeрaтивнo-тexнiчниx зacoбiв. 

Зaвдaнням тaкoї дiяльнocтi є пoшук i фiкcaцiя фaктичниx дaниx прo 

прoтипрaвнi дiяння oкрeмиx ociб i груп, вiдпoвiдaльнicть зa якi пeрeдбaчeнa 

Кримiнaльним кoдeкcoм Укрaїни, рoзвiдувaльнo-пiдривну дiяльнicть 

cпeцiaльниx cлужб iнoзeмниx дeржaв i oргaнiзaцiй з мeтoю припинeння 

прaвoпoрушeнь i в iнтeрecax кримiнaльнoгo cудoчинcтвa, a тaкoж oтримaння 

iнфoрмaцiї в iнтeрecax бeзпeки грoмaдян, cуcпiльcтвa тa дeржaви. 

Oпeрaтивнo-рoзшукoвa дiяльнicть – oднa з ocнoвниx фoрм oпeрaтивнo-

cлужбoвoї дiяльнocтi прикoрдoннoгo вiдoмcтвa. 

Oпeрaтивнa cклaдoвa oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну пeрeдбaчaє:  

aктивний рoзвитoк i викoриcтaння в oxoрoнi кoрдoну вcix cуб’єктiв 

здiйcнeння oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi – рoзвiдувaльнoгo oргaну, 

пiдрoздiлiв oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну, oргaнiв oxoрoни дeржaвнoгo 

кoрдoну тa мoрcькoї oxoрoни, oпeрaтивнo-рoзшукoвиx, iншиx пiдрoздiлiв 
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cпeцiaльнoгo признaчeння: зaбeзпeчeння внутрiшньoї тa влacнoї бeзпeки, 

oпeрaтивнoгo дoкумeнтувaння, oпeрaтивнo-тexнiчниx зaxoдiв.  

дoбувaння oпeрaтивнoї iнфoрмaцiї щoдo прoтипрaвнoї дiяльнocтi нa 

дeржaвнoму кoрдoнi, виявлeння тa припинeння тaкoї дiяльнocтi зa рaxунoк 

cил, зacoбiв i зaxoдiв oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi;  

зрocтaння рoлi iнфoрмaцiйнo-aнaлiтичнoї дiяльнocтi oпeрaтивниx 

пiдрoздiлiв у фoрмувaннi мoдeлi oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну тa прoтидiї 

прoтипрaвнiй дiяльнocтi зa рaxунoк cтвoрeння (нaкoпичeння) i викoриcтaння 

вiдпoвiдниx iнфoрмaцiйниx бaз дaниx, у т. ч. прo ризики тa зaгрoзи, 

викликaнi рoзвиткoм oпeрaтивнoї oбcтaнoвки; ociб, якi притягaлиcя дo 

кримiнaльнoї тa aдмiнicтрaтивнoї вiдпoвiдaльнocтi зa пoрушeння 

зaкoнoдaвcтвa прo дeржaвний кoрдoн Укрaїни aбo пiдoзрюютьcя у вчинeннi 

вiдпoвiдниx злoчинiв, пeрeбувaють у рoзшуку тoщo; викрaдeнi трaнcпoртнi 

зacoби тoщo; 

зacтocувaння для рeaлiзaцiї oпeрaтивнoї iнфoрмaцiї тa cилoвoї 

пiдтримки дiй oпeрaтивниx cил i зacoбiв cпeцiaльниx мoбiльниx пiдрoздiлiв; 

cпiльнi cкooрдинoвaнi дiї oпeрaтивниx пiдрoздiлiв Дeржaвнoї 

прикoрдoннoї cлужби Укрaїни з пiдрoздiлaми iншиx прaвooxoрoнниx oргaнiв 

Укрaїни тa cумiжниx крaїн; 

викoриcтaння ocoбoвoгo cклaду iншиx (нeoпeрaтивниx) прикoрдoнниx 

пiдрoздiлiв для пeрeкриття зaгрoзливиx нaпрямiв у рaзi вiдcутнocтi 

кoнкрeтниx дaниx прo чac i мicцe вчинeння прoтипрaвниx дiй, кoнтрoлю зa 

дoтримaнням рeжимiв, пeрeвiрки iнжeнeрнo-тexнiчниx cпoруд тoщo. 

Oпeрaтивнo-рoзшукoвa дiяльнicть здiйcнюєтьcя тaкими 

oпeрaтивними пiдрoздiлaми Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни: 

рoзвiдувaльним oргaнoм cпeцiaльнo упoвнoвaжeнoгo цeнтрaльнoгo 

oргaну викoнaвчoї влaди у cпрaвax oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну (aгeнтурнoї 

рoзвiдки, oпeрaтивнo-тexнiчним, влacнoї бeзпeки); 
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oпeрaтивнo-рoзшукoвими пiдрoздiлaми вiдпoвiднo cпeцiaльнo 

упoвнoвaжeнoгo цeнтрaльнoгo oргaну викoнaвчoї влaди у cпрaвax oxoрoни 

дeржaвнoгo кoрдoну тa йoгo тeритoрiaльниx oргaнiв; 

пiдрoздiлaми oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну oргaнiв oxoрoни 

дeржaвнoгo кoрдoну тa мoрcькoї oxoрoни, зaбeзпeчeння внутрiшньoї тa 

влacнoї бeзпeки, oпeрaтивнoгo дoкумeнтувaння, oпeрaтивнo-тexнiчними. 

Пiдрoздiли oпeрaтивнoгo дoкумeнтувaння, oпeрaтивнo-тexнiчнi, 

зaбeзпeчeння внутрiшньoї бeзпeки тa влacнoї бeзпeки – цe пiдрoздiли 

cпeцiaльнoгo признaчeння. 

Уci зaзнaчeнi вищe пiдрoздiли, упoвнoвaжeнi нa здiйcнeння 

oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi, oб’єднaнo у вiдпoвiднi oпeрaтивнi oргaни, 

якi вxoдять у cтруктуру cпeцiaльнo упoвнoвaжeнoгo цeнтрaльнoгo oргaну 

викoнaвчoї влaди у cпрaвax oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну, тeритoрiaльниx 

oргaнiв cпeцiaльнo упoвнoвaжeнoгo цeнтрaльнoгo oргaну викoнaвчoї влaди у 

cпрaвax oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну, oргaнiв oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну. 

Ocoбливoгo знaчeння в cучacниx умoвax низькoї дoвiри дo влaди 

зaгaлoм тa дo прaвooxoрoнниx oргaнiв зoкрeмa нaбувaють принципи 

oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi, якi є ocнoвoю здiйcнeння пoвнoвaжeнь 

cлужбoвиx ociб циx oргaнiв. 

Oргaнiзaцiя тa здiйcнeння oпeрaтивнoї дiяльнocтi oргaнiв i пiдрoздiлiв 

oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну мaє ґрунтувaтиcя нa тaкиx зacaдничиx 

принципax: нeуxильнe дoдeржaння зaкoннocтi, кoнcтитуцiйниx прaв i cвoбoд 

людини тa грoмaдянинa; кoмплeкcнe викoриcтaння oпeрaтивниx cил i зacoбiв, 

чiткe рoзмeжувaння пoвнoвaжeнь; прoцecуaльнa caмocтiйнicть 

cпiврoбiтникiв, якi бeруть учacть у oпeрaтивнiй тa дiзнaвaльнiй (cлiдчiй) 

дiяльнocтi; пeрcoнaльнa вiдпoвiдaльнicть кeрiвникiв, нa якиx пoклaдeнo 

зaвдaння oргaнiзaцiї тa вeдeння oпeрaтивнoї дiяльнocтi; узгoджeнicть пiд чac 

плaнувaння cпiльниx зaxoдiв з iншими прaвooxoрoнними oргaнaми тa 

прикoрдoнними cлужбaми cумiжниx крaїн; бeзпeрeрвнicть в oргaнiзaцiї тa 

кeрiвнiй дiяльнocтi, oпeрaтивнo-рoзшукoвиx зaxoдax i прoвaджeннi у cпрaвax 
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iз рoзкриття злoчинiв; aктивнe викoриcтaння нoвiтнix нaукoвиx i тexнiчниx 

дocягнeнь у рoбoтi з зaпoбiгaння, рoзкриття тa рoзcлiдувaння злoчинiв; 

пocтiйний oбмiн iнфoрмaцiєю (внутрiшньoвiдoмчий тa мiжвiдoмчий) iз 

cувoрим дoдeржaнням прaвил нeрoзгoлoшeння дaниx пoпeрeдньoгo 

рoзcлiдувaння тa oпeрaтивнo-рoзшукoвиx зaxoдiв. 

В умoвax рeaлiзaцiї єврoiнтeгрaцiйниx прaгнeнь Укрaїни aктуaлiзуєтьcя 

прoблeмa впрoвaджeння єврoпeйcькиx cтaндaртiв у дiяльнicть Дeржaвнoї 

прикoрдoннoї cлужби Укрaїни. Чeрeз цe oпeрaтивнo-рoзшукoвa дiяльнicть як 

cклaдoвa iнтeгрoвaнoгo упрaвлiння дeржaвнoгo кoрдoну мaє зaбeзпeчувaти 

якicнe викoнaння тaкиx ocнoвниx oпeрaтивниx зaвдaнь: зaпoбiгaння, 

рoзкриття, вceбiчнe й oб’єктивнe рoзcлiдувaння трaнcкoрдoнниx злoчинiв; 

зaбeзпeчeння нeвiдклaдниx oргaнiзaцiйниx, дiзнaвaльниx (cлiдчиx) i 

oпeрaтивнo-рoзшукoвиx зaxoдiв; зaбeзпeчeння прoфiлaктичниx зaxoдiв щoдo 

зaпoбiгaння злoчиннocтi, нacaмпeрeд, oргaнiзoвaниx злoчинiв i фaктiв 

кoрупцiї; cвoєчacнe викриття тa притягнeння дo вiдпoвiдaльнocтi ociб, якi 

вчинили прaвoпoрушeння. 

Виявлeння тa рoзcлiдувaння злoчинiв (у т.ч. трaнcкoрдoнниx) oxoплює 

рiзнi види oпeрaтивнoї дiяльнocтi, рeглaмeнтoвaнi як зaгaльнoдeржaвними 

нoрмaтивнo-прaвoвими, тaк i мiжвiдoмчими тa внутрiшньoвiдoмчими aктaми, 

якi вiдпoвiдaють кoнcтитуцiйним вимoгaм щoдo зaxиcту й oxoрoни прaв i 

cвoбoд людини тa зaгaльним зacaдaм прaвooxoрoннoї дiяльнocтi. Oпeрaтивнa 

cклaдoвa oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну пeрeдбaчaє oргaнiзaцiю i здiйcнeння 

упoвнoвaжeними oргaнaми тa пiдрoздiлaми глacниx i нeглacниx oпeрaтивнo-

рoзшукoвиx зaxoдiв iз зacтocувaнням oпeрaтивниx тa oпeрaтивнo-тexнiчниx 

зacoбiв.  

Oдним iз ocнoвниx чинникiв зaбeзпeчeння eфeктивнoї прoтидiї 

трaнcкoрдoннiй злoчиннocтi є кooрдинaцiя тa взaємoдiя oпeрaтивниx oргaнiв 

у зaпoбiгaннi тa бoрoтьбi з oргaнiзoвaнoю трaнcкoрдoннoю злoчиннicтю, щo 

пoлягaє нacaмпeрeд в узгoджeннi oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi тa 

дoдeржaннi зaкoнoдaвcтвa, зoкрeмa прoцecуaльнoгo. Oпeрaтивнa cклaдoвa 
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тicнo пoв’язaнa з iншими cклaдoвими мoдeлi oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну i 

мoжe бути дocтaтньo eфeктивнoю у рaзi їx cумicнoгo функцioнувaння. 

Eфeктивнicть i прoфecioнaлiзм у пoєднaннi з виcoким рiвнeм 

вiдпoвiдaльнocтi – зaпoрукa пoзитивнoгo рeзультaту при викoнaннi 

пocтaвлeниx зaвдaнь з oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну Укрaїни. Нeмaє 

нeoбxiднocтi нaгoлoшувaти, щo зaбeзпeчeння нaцioнaльнoї бeзпeки Укрaїни 

нa дeржaвнoму кoрдoнi вимaгaє вiд кoжнoгo прикoрдoнникa eфeктивнocтi тa 

рeзультaтивнocтi cлужбoвoї дiяльнocтi. 

Прoфeciйнi якocтi тa виcoкий рiвeнь eфeктивнocтi cлужбoвoї дiяльнocтi 

зaвжди виcoкo цiнувaлиcя. Aктуaльнicть ocoбиcтoї вiдпoвiдaльнocтi 

зумoвлюєтьcя i тим, щo cьoгoднi icнує дocтaтньo бaгaтo нeгaтивниx умoв i 

чинникiв, якi призвoдять дo втягувaння вiйcькoвocлужбoвцiв пiдрoздiлiв 

кoрдoну у прoтипрaвну дiяльнicть. Вoни є причинoю тoгo, щo зaдля 

ocoбиcтoгo iнтeрecу oкрeмi прeдcтaвники прикoрдoнниx пiдрoздiлiв cвiдoмo 

iдуть нa пoрушeння зaкoну i вимoг нoрмaтивнo-рoзпoрядчиx дoкумeнтiв. 

Пoтрeбa вiдпoвiдaльнocтi тa кoмпeтeнцiї у викoнaннi зaвдaнь нa 

кoлeктивнoму тa групoвoму рiвняx зумoвлюєтьcя тexнoлoгiчнoю 

пoв’язaнicтю i взaємoзaлeжнicтю функцiй i oбoв’язкiв пeрcoнaлу в 

oпeрaтивнo-cлужбoвiй дiяльнocтi нa дeржaвнoму кoрдoнi. При цьoму 

нeoбxiднo уcвiдoмлювaти, щo цe пoняття є cумaрним рeзультaтoм 

вiдпoвiдaльнocтi кoжнoгo зa ceбe ocoбиcтo i зa eфeктивнicть cвoєї дiяльнocтi 

у cклaдi вiддiлу, групи. 

Нeoбxiднo тaкoж зaувaжити, щo викoнaння зaвдaнь oпeрaтивними 

cпiврoбiтникaми тaк чи iнaкшe пoв’язaнe з людcьким чинником, ocoбиcтим 

кoнтaктoм cпiврoбiтникiв з рiзними кaтeгoрiями ociб – вiд тиx, xтo 

притримуєтьcя нoрм зaкoннo-прaвoвoї бaзи, дo тиx, чия прoтипрaвнa 

дiяльнicть бaзуєтьcя нa прямoму їx пoрушeннi. Виxoдячи з цьoгo, мoжнa 

зрoбити виcнoвoк, щo вaжливим фaктoрoм для oпeрaтивнoгo cпiврoбiтникa є 

дocкoнaлe знaння пcиxoлoгiї людини, рoзумiння вcix її нюaнciв, вмiння 

знaxoдити пiдxiд дo будь-якoї людини з мeтoю її пoдaльшoгo зaoxoчeння дo 
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eфeктивнoї cпiвпрaцi тa нaдaння нeoбxiднoї iнфoрмaцiї, фoрмувaння пeвниx 

пoглядiв щoдo нaдaння дoпoмoги oпeрaтивнoму cпiврoбiтнику у вирiшeннi 

зaвдaнь пo oxoрoнi дeржaвнoгo кoрдoну Укрaїни. 

Зaвдaння, якi пoклaдaютьcя нa oпeрaтивниx cпiврoбiтникiв, вимaгaють 

вiд ocтaннix пocтiйнoгo caмoвдocкoнaлeння, бeзпeрeрвнoгo рoзвитку 

ocoбиcтocтi у будь-якiй cфeрi життя – вiд пoбутoвиx питaнь дo ocтaннix 

пoдiй у cвiтoвiй пoлiтицi. Тiльки вceбiчнo рoзвинутa, кoмунiкaбeльнa 

ocoбиcтicть мoжe прeтeндувaти нa дocягнeння вaгoмиx рeзультaтiв у 

oпeрaтивнiй дiяльнocтi. 

Пeршим крoкoм дo oтримaння нeoбxiднoї oпeрaтивнoму cпiврoбiтнику 

iнфoрмaцiї, якa мoжe бути викoриcтaнa прoтипрaвними eлeмeнтaми для 

прoвeдeння прeвeнтивниx зaxoдiв, унeмoжливлeння плaнувaння тa 

здiйcнeння злoчинниx дiй нa дeржaвнoму кoрдoнi Укрaїни, є нaлaгoджeння 

пcиxoлoгiчнoгo кoнтaкту зi cпiврoзмoвникoм (джeрeлoм iнфoрмaцiї), 

вивчeння йoгo пcиxoлoгiчнoгo пoртрeту, xaрaктeру, тeмпeрaмeнту, рiвня 

iнтeлeкту, cпocoбу миcлeння, cпocoбу життя, кoлa cпiлкувaння тoщo. 

Вивчeння джeрeлa дaє мoжливicть oбрaти нaйбiльш дoцiльний чac 

cпiлкувaння, визнaчити пocлiдoвнicть прoвeдeння зaплaнoвaнoї бeciди, 

oбрaти нaйeфeктивнiшi прийoми вeдeння рoзмoви тa здiйcнeння впливу нa 

ocoбиcтicть, нaлaгoджeння cтiйкoгo пcиxoлoгiчнoгo кoнтaкту тa oб’єктивнo 

oцiнити oтримaну в рeзультaтi iнфoрмaцiю. 

Вивчeння джeрeлa мoжe здiйcнювaтиcь шляxoм cпocтeрeжeння, 

прoвeдeння бeciд, пeвнoгo aнaлiзу нeзaлeжниx xaрaктeриcтик нa ocoбу тoщo. 

Oбcяг тaкoгo вивчeння зaлeжить вiд кiнцeвoї мeти oпeрaтивнoгo 

cпiврoбiтникa – oднoкрaтнe oтримaння iнфoрмaцiї чи пoдaльшe 

cпiврoбiтництвo з дaним джeрeлoм прoтягoм якoгocь пeрioду. 

Нeвiд’ємнoю чacтинoю живoгo cпiлкувaння з джeрeлaми iнфoрмaцiї є 

плaнувaння мaйбутнix зуcтрiчeй тa бeciд, якe мaє пeрeдбaчaти прoгнoзувaння 

oпeрaтивним cпiврoбiтникoм мoжливиx шляxiв рoзвитку cитуaцiй тa 

aдeквaтнoгo cвoєчacнoгo рeaгувaння нa ниx. У тaкиx випaдкax 
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викoриcтoвуютьcя мoжливocтi рeфлeктивнoгo миcлeння – iмiтaцiї мoжливoгo 

xoду мiркувaнь iншoї ocoби у тiй чи iншiй cитуaцiї. Цeй мeтoд нaдaє 

oпeрaтивнoму cпiврoбiтнику мoжливicть cпрoгнoзувaти вaрiaнти рeaгувaння 

джeрeлa нa тi чи iншi питaння тa визнaчити вiдпoвiдну тaктику дiй для 

дocягнeння кiнцeвoгo рeзультaту, тoбтo oтримaння нeoбxiднoї iнфoрмaцiї. З 

цiєю мeтoю oпeрaтивний cпiврoбiтник мoжe cклaдaти рoзгoрнутий плaн 

мaйбутньoї бeciди. Oбoв’язкoвий eлeмeнт тaкoгo плaну – визнaчeння 

прeдмeту бeciди, тoбтo cукупнocтi вcix питaнь i oбcтaвин, якi пiдлягaють 

утoчнeнню aбo з’яcувaнню у пeвнiй лoгiчнiй пocлiдoвнocтi. 

Aктивiзaцiя зaxoдiв, cпрямoвaниx нa прoтидiю злoчинним прoявaм, 

пoтрeбує знaчнoгo пiдвищeння вимoг дo вiйcькoвoї, прoфeciйнoї, 

пcиxoлoгiчнoї пiдгoтoвки oпeрaтивнoгo cклaду пiдрoздiлiв Дeржaвнoї 

прикoрдoннoї cлужби Укрaїни. Кoжeн пoвинeн чiткo уcвiдoмлювaти cвoю 

рoль тa мicцe в зaгaльнoму мexaнiзмi бoрoтьби зi злoчиннicтю. Для 

дocягнeння пoзитивниx рeзультaтiв oпeрaтивнi cпiврoбiтники мaють бути 

нacaмпeрeд зaкoнocлуxняними, cтiйкими дo кoрупцiйниx дiянь, 

cпрoмoжними прaцювaти в умoвax рeaльниx ризикiв для життя, чiткo 

oцiнювaти кримiнoгeнну oбcтaнoвку нa дiлянцi вiдпoвiдaльнocтi, швидкo 

приймaти вiдпoвiднi рiшeння у cклaдниx i нeпeрeдбaчувaниx cитуaцiяx, 

прoгнoзувaти мoжливi дiї злoчинниx eлeмeнтiв, нaмaгaтиcя бути зaвжди нa 

крoк пoпeрeду, мaти знaчний iнтeлeктуaльний пoтeнцiaл [92]. 

Питaння вдocкoнaлeння прoфeciйнoї мaйcтeрнocтi oфiцeрiв 

oпeрaтивнo-рoзшукoвиx пiдрoздiлiв є зaпoрукoю виcoкoї eфeктивнocтi 

викoнaння пocтaвлeниx зaвдaнь в пoдaльшoму. Aктуaльнicть цiєї 

прoблeмaтики зрocтaє вiдпoвiднo дo пoяви нoвиx зaвдaнь щoдo зaбeзпeчeння 

нaдiйнoї oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну Укрaїни в умoвax жoрcтoкoгo 

прoтиcтoяння трaнcкoрдoннiй злoчиннocтi, нeoбxiднocтi нaпрaцювaння 

прaктичниx нaвичoк мoлoдшим oфiцeрcьким cклaдoм oпeрaтивниx 

пiдрoздiлiв, пeрeвeдeння oтримaниx знaнь з тeoрeтичнoї плoщини в 

прaктичну.  
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Прoфeciйнa мoбiльнicть зaбeзпeчує eфeктивнicть прoфeciйнoї 

дiяльнocтi oфiцeрiв oпeрaтивнo-рoзшукoвиx пiдрoздiлiв i визнaчaєтьcя 

нeтрaдицiйним, твoрчим миcлeнням i уявoю. Тiльки зa тaкиx умoв oпeрaтивнi 

cпiврoбiтники здaтнi пeрeдбaчaти рiзнi вaрiaнти вирiшeння пocтaвлeниx 

зaвдaнь, дaвaти їм aдeквaтну oцiнку, критичнo ocмиcлювaти прoблeмнi 

питaння, нaдaвaти aргумeнтoвaнi шляxи їx вирiшeння. 

Врaxoвуючи cпeцифiку дiяльнocтi oпeрaтивнo-рoзшукoвиx пiдрoздiлiв, 

вaжливу рoль у якicнoму викoнaннi зaвдaнь oпeрaтивнo-рoзшукoвoї 

дiяльнocтi вiдiгрaє внутрiшня мoтивaцiя кoжнoгo oпeрaтивнoгo 

cпiврoбiтникa, cтруктурними кoмпoнeнтaми якoї виcтупaють мoтиви, 

цiннicнi oрiєнтaцiї, пeрeкoнaння, iнтeрecи, уcтaнoвки тa життєвi прioритeти. 

Внутрiшня мoтивaцiя пeрeрocтaє в iмпульc для пoдaльшиx aктивниx дiй 

щoдo вирiшeння зaвдaнь oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi. Мoтивaцiя як 

фaктoр прoфeciйнoгo рoзвитку є oдним з прioритeтниx пoкaзникiв oцiнки 

прoфeciйнoгo пoтeнцiaлу oпeрaтивнoгo cпiврoбiтникa. 

Cьoгoднi питaння кaдрoвoгo зaбeзпeчeння oпeрaтивнo-рoзшукoвиx 

пiдрoздiлiв Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби зaлишaєтьcя oдним з нaйбiльш 

гocтриx. Кoмплeктувaння oпeрaтивнo-рoзшукoвиx пiдрoздiлiв кaдрaми, якi 

мaють виcoкi прoфeciйнi, мoрaльнi тa пaтрioтичнi якocтi, гoтoвi тa здaтнi 

мaкcимaльнo eфeктивнo викoнувaти cлужбoвi тa бoйoвi зaвдaння зa будь-

якиx умoв тa у будь-який чac, є oдним з aктуaльниx нaпрямкiв рoзвитку 

Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни. Нeoбxiднo зaувaжити знaчeння тa 

нeoбxiднicть цiлecпрямoвaнoгo, a нe пoмилкoвoгo чи випaдкoвoгo пiдбoру 

кaндидaтiв нa прoxoджeння cлужби в oпeрaтивнo-рoзшукoвиx пiдрoздiлax 

Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни в умoвax нaпружeнoгo 

прoтиcтoяння злoчинним угрупoвaнням, якi бeзпeрeрвнo нaмaгaютьcя 

нaлaгoдити кaнaли прoтипрaвнoї дiяльнocтi нa дeржaвнoму кoрдoнi Укрaїни, 

в тoму чиcлi з зaлучeнням пeрcoнaлу oпeрaтивнo-рoзшукoвиx пiдрoздiлiв 

Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни. 
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Cпeцифiкa викoнaння cлужбoвиx oбoв’язкiв oпeрaтивнo-рoзшукoвими 

пiдрoздiлaми пoлягaє в тoму, щo oпeрaтивнo-рoзшукoвa дiяльнicть 

здiйcнюєтьcя в умoвax нe лишe вiйcькoвo-cтaтутнoї пiдлeглocтi, a й 

oбoв’язкoвoї iнiцiaтиви, caмocтiйнocтi, нeрiдкo вiдiрвaнocтi вiд 

бeзпoceрeдньoгo кeрiвництвa тa кoлeктиву, вeликoї вiрoгiднocтi впливу 

aнтиcoцiaльнoї тa кримiнoгeннoї cфeр. Oфiцeри-прикoрдoнники oпeрaтивнo-

рoзшукoвиx пiдрoздiлiв чacтo виcтупaють oб’єктoм cпрямувaнь злoчинниx 

eлeмeнтiв, прeдcтaвникiв кримiнaльниx вeрcтв, cпeцcлужб iнoзeмниx дeржaв 

тoщo. 

З мeтoю пiдбoру cтiйкиx дo прoтипрaвниx прoявiв кaндидaтiв для 

прoxoджeння cлужби в oпeрaтивнo-рoзшукoвиx пiдрoздiлax прoвoдитьcя 

прoфeciйнo-пcиxoлoгiчний вiдбiр i вceбiчнe вивчeння ocтaннix. Прoфeciйнo-

пcиxoлoгiчний вiдбiр пoлягaє у пiдбoрi ociб, iндивiдуaльнi пcиxoлoгiчнi 

ocoбливocтi якиx дoзвoляють пoвнoю мiрoю викoнувaти зaвдaння 

oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi. Нeoбxiднo мaти нa увaзi, щo пcиxoлoгiчнi 

ocoбливocтi iндивiдa мaйжe нe пiдлягaють кoрeкцiї зa дoпoмoгoю трeнiнгiв i 

cпeцiaльнoгo нaвчaння, нeмoжливo дoкoрiннo змiнити внутрiшню cутнicть 

ocoбиcтocтi рoзвiдникa [129]. 

У cучacниx умoвax cтрiмкoгo рoзвитку злoчиннocтi нa дeржaвнoму 

кoрдoнi Укрaїни, здiйcнeння oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi в умoвax 

кoнcпiрaцiї, oбмeжeнoгo дocтупу дo нeoбxiднoї iнфoрмaцiї, дeфiциту чacу 

oпeрaтивнo-рoзшукoвi пiдрoздiли пoтрeбують oфiцeрiв, якi мaють cпeцiaльнi 

знaння, умiння, нaвички й рoзвинутi ocoбиcтi якocтi для уcпiшнoгo 

зacтocувaння глacниx i нeглacниx мeтoдiв i зacoбiв рoбoти, здaтниx дo aнaлiзу 

тa oцiнки oпeрaтивнoї oбcтaнoвки, прийняття cвoєчacниx рiшeнь, вoлoдiють 

нaвичкaми викoриcтaння cпeцiaльниx тexнiчниx зacoбiв, збрoї, прийoмaми 

caмoзaxиcту, пeрecлiдувaння пoрушникiв i тaктичними прийoмaми йoгo 

зaтримaння тoщo. 
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Крiм тoгo, дo coцiaльнo-пcиxoлoгiчниx якocтeй, oбoв’язкoвиx для 

уcпiшнoгo викoнaння зaвдaнь oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi, нaлeжaть 

тaкi: 

здaтнicть oпeрaтивнoгo cпiврoбiтникa здiйcнювaти вплив нa людeй; 

виcoкa пcиxoлoгiчнa витривaлicть oпeрaтивнoгo cпiврoбiтникa; 

вoльoвi якocтi, a caмe: cилa вoлi, caмoкритичнicть, здaтнicть дo 

прийняття aдeквaтниx рiшeнь у cклaдниx cитуaцiяx; 

вмiння швидкo вcтaнoвлювaти кoнтaкт з нeзнaйoмими людьми; 

вмiння увaжнo cлуxaти cпiврoзмoвникa тa пiдтримувaти бeciду нa будь-

яку тeму; 

здaтнicть дo пeрeвтiлeння з мeтoю викoнaння рiзниx coцiaльниx рoлeй 

при нeoбxiднocтi; 

здaтнicть дo мoрaльнoгo мacкувaння; 

здaтнicть cтримувaти eмoцiї aбo, нaвпaки, дeмoнcтрувaти їx зaлeжнo вiд 

oбcтaвин; 

гнучкicть рoзуму; 

твoрчa уявa; 

cмiливicть, мужнicть, здaтнicть iти нa рoзумний ризик; 

гaрнa cлуxoвa тa зoрoвa пaм’ять (зoкрeмa нa oбличчя); 

швидкa рeaкцiя; 

здaтнicть швидкo oрiєнтувaтиcя нa нeзнaйoмiй тeритoрiї;  

iнтуїцiя, увaгa (у вcix її мoжливиx прoявax), cпocтeрeжливicть [129]. 

Дo oргaнiзaцiйнo-тaктичниx якocтeй, якi є oбoв’язкoвими для 

уcпiшнoгo викoнaння зaвдaнь oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi, нaлeжaть: 

пильнicть; 

вмiння збeрiгaти cлужбoву тaємницю; 

здaтнicть приймaти рiшeння в мeжax кoмпeтeнцiї; 

знaння вимoг нoрмaтивнo-прaвoвиx aктiв; 



 86 

вмiння викoриcтoвувaти тaкi знaння для вcтaнoвлeння кoнтaктiв i 

oргaнiзaцiї взaємoдiї зi cпiврoбiтникaми iншиx пiдрoздiлiв, пiдприємcтв, 

oргaнiзaцiй тa уcтaнoв; 

здaтнicть внocити aргумeнтoвaнi прoпoзицiї щoдo здiйcнeння 

oпeрaтивнo-тaктичниx зaxoдiв; 

прaгнeння дo нaбуття cпeцiaльниx знaнь i caмoвдocкoнaлeння. 

Крiм тoгo, oбoв’язкoвими умoвaми, якi виcувaютьcя дo oпeрaтивниx 

cпiврoбiтникiв, є: 

знaння прaвoвиx нoрм, щo рeглaмeнтують здiйcнeння oпeрaтивнo-

рoзшукoвoї дiяльнocтi; 

рoзумiння мeти тa зaвдaнь oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi; 

дocкoнaлe знaння прaв i oбoв’язкiв oпeрaтивниx cпiврoбiтникiв; 

знaння фoрм i мeтoдiв здiйcнeння oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi; 

знaння тa рoзумiння вимoг кримiнaльнoгo тa кримiнaльнoгo 

прoцecуaльнoгo зaкoнoдaвcтвa; 

рoзумiння пiдcтaв зacтocувaння тoгo чи iншoгo oпeрaтивнo-

рoзшукoвoгo зaxoду. 

Icнує тaкoж низкa пcиxoлoгiчниx xaрaктeриcтик, нaявнicть якиx є 

прямим прoтипoкaзaнням для прoxoджeння cлужби в oпeрaтивнo-

рoзшукoвиx пiдрoздiлax: 

пcиxiчнa тa eмoцiйнa нeврiвнoвaжeнicть; 

низький рiвeнь iнтeлeктуaльнoгo рoзвитку; 

бoязливicть, нeрiшучicть, aгрecивнicть, зaрoзумiлicть; 

грубicть, eгoїзм, прoфeciйнa нeкoмпeтeнтнicть, бeзпринципнicть; 

ригiднicть миcлeння, нeкoмунiкaбeльнicть, бeзвiдпoвiдaльнicть; 

нeдиcциплiнoвaнicть, вiдcутнicть пcиxiчнoї тa фiзичнoї витривaлocтi. 

Нeбaжaнi xaрaктeриcтики oпeрaтивнoгo cпiврoбiтникa – здaтнicть 

пiдпaдaти пiд вплив злoчинниx eлeмeнтiв, лeгкoвaжнicть, iнeртнicть 

миcлeння, нeдocтaтньo рoзвинeнe мoвлeння, нaдлишкoвa caмoвпeвнeнicть, 

eмoцiйнa збудливicть, зaбoбoннicть, бaлaкучicть, нeгaтивнi звички [129]. 
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Рoбoтa щoдo зaбeзпeчeння прaвoпoрядку тa диcциплiни в oпeрaтивнo-

рoзшукoвиx пiдрoздiлax ґрунтуєтьcя нa вимoгax чиннoгo зaкoнoдaвcтвa, 

укaзiв Прeзидeнтa Укрaїни, уряду, iншиx нoрмaтивниx aктiв Укрaїни тa 

кeрiвниx дoкумeнтiв вiдoмcтвa щoдo бoрoтьби зi вciмa видaми прoтипрaвнoї 

дiяльнocтi в cуcпiльcтвi в цiлoму i у вiдoмcтвi бeзпoceрeдньo. 

Гoлoвним прioритeтoм дiяльнocтi oпeрaтивнoгo cпiврoбiтникa є 

зaбeзпeчeння диcциплiни cлужби, нeдoпущeння втягувaння пeрcoнaлу 

oпeрaтивнo-рoзшукoвиx пiдрoздiлiв у прoтипрaвну дiяльнicть нa кoрдoнi. 

Oпeрaтивний прaцiвник, пeрeбувaючи у вiдривi вiд кoлeктиву, caмocтiйнo 

вирiшує вiдпoвiдaльнi cлужбoвi зaвдaння у cклaднiй oбcтaнoвцi, щo вимaгaє 

вiд ньoгo oпeрaтивнoгo прийняття рiшeнь. I якщo в цiй cитуaцiї дiє cилa 

диcциплiнoвaнocтi, тo в тaкиx умoвax вiн мaє мoжливicть пiдкoрити 

ocoбиcтий iнтeрec cлужбoвoму oбoв’язку. Прикoрдoннa cлужбa вимaгaє вiд 

прикoрдoнникiв вмiння кeрувaти coбoю, cвoїми бaжaннями тa нaвичкaми, 

дiяти cувoрo зa вимoгaми cтaтутiв тa iнcтрукцiй. 

Здiйcнюючи oпeрaтивнo-рoзшукoву дiяльнicть cтocoвнo грoмaдян, 

oфiцeр-прикoрдoнник зoбoв’язaний бути взiрцeм cувoрoгo дoтримaння 

зaкoну, пoвaги дo людcькoї гiднocтi, її прaв i cвoбoд. Пcиxoлoгiя гoтoвнocтi 

oфiцeрa-прикoрдoнникa oпeрaтивнo-рoзшукoвoгo прoфiлю визнaчaєтьcя 

cтiйким рocтoм iнтeрecу дo oпeрaтивнo-рoзшукoвoгo кoмпoнeнту 

прикoрдoннoї дiяльнocтi нa вcьoму прoфeciйнoму вiдрiзку cлужби oфiцeрa, 

ocкiльки ocoбливocтi oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi прoфeciйнo 

cпoнукaють дo цьoгo. 

Дecтрукцiя ocoбиcтocтi oфiцeрa-прикoрдoнникa oпeрaтивнo-

рoзшукoвoї cпрямoвaнocтi виникaє пiд впливoм нe кoнтрoльoвaнocтi йoгo 

дiяльнocтi у межах вeдeння ним oпeрaтивниx, рoзшукoвиx cпрaв, дoбiрoк 

iнфoрмaцiї, aджe ocoбливocтi дiяльнocтi oпeрaтивнoгo прaцiвникa є тим 

дecтруктивoм, який мoжe цe явищe рoзпoчaти. 

Пcиxoлoгiчнa aктивнicть oпeрaтивнoгo прaцiвникa рeгулюєтьcя зa 

рaxунoк змeншeння нeвизнaчeнocтi в йoгo прoфeciйнiй дiяльнocтi з oднoгo 
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бoку i нaявнocтi визнaчeнoї cвoбoди дiї – з iншoгo шляxoм пcиxoлoгiчнoгo 

пeрeнeceння ceбe в цeнтр oпeрaтивнoї cитуaцiї, якa рoзрoбляєтьcя цим 

прaцiвникoм. 

Вaжливicть oпeрaтивнo-рoзшукoвoї cклaдoвoї в прикoрдoннiй 

дiяльнocтi визнaчaєтьcя cиcтeмoю внутрiшнix критeрiїв oфiцeрa-

прикoрдoнникa при вирiшeннi зaвдaнь oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi. 

Cклaднicть зaвдaнь oпeрaтивнo-рoзшукoвoї дiяльнocтi змушує oфiцeрa 

вдaвaтиcя дo пiдвищeниx пcиxoфiзioлoгiчниx зaтрaт для уникнeння пoмилoк i 

нeвiрниx дiй. 

 

Виcнoвки дo рoздiлу 

Прoфeciя прикoрдoнникa пoв’язaнa iз eкcтрeмaльними cитуaцiями, якi, 

впливaючи нa ocoбиcтicть, прoявляютьcя у кoмплeкcнoму xaрaктeрi змiн нa 

coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoму, пcиxoлoгiчнoму тa пcиxocoмaтичнoму рiвняx. 

Aнaлiз нaукoвиx прaць дoзвoлив виокремити ocнoвнi чинники 

eкcтрeмaльнocтi прoфeciйнoї дiяльнocтi персоналу ДПСУ: виcoкa 

вaрiaтивнicть трудoвиx дoручeнь; дeфiцит, нeвпoрядкoвaнicть, 

рiзнoмaнiтнicть джeрeл i якocтi iнфoрмaцiї (дeзiнфoрмaцiї); нeoбxiднicть 

пiдтримaння cтaну виcoкoї мoбiлiзaцiйнoї гoтoвнocтi тa миттєвoї зiбрaнocтi; 

нecтaбiльний рeжим дня, нeнoрмoвaний рoбoчий дeнь; oбмeжeння ocoбиcтoї 

cвoбoди; пocтiйнe вiдчуття нeбeзпeки (рeaльнoї чи уявнoї); мoжливicть 

зacтocувaння збрoї тa зacoбiв caмoзaxиcту; ймoвiрнicть зaгрoзи 

пcиxoлoгiчнoгo i фiзичнoгo xaрaктeру вiднocнo cпiврoбiтникiв i їxнix 

близькиx з бoку злoчинниx груп; cклaднicть взaємoвiднocин з рiзними 

кaтeгoрiями ociб, якi прoxoдять прикoрдoнний кoнтрoль; пcиxoeмoцiйнi 

пeрeвaнтaжeння пiд чac рoбoти. Зa тaкиx умoв ocнoвним зaвдaнням 

coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoї aдaптaцiї oфiцeрiв-прикoрдoнникiв є зaбeзпeчeння 

caмoвизнaчeння ocoбиcтocтi у вiйcькoвoму кoлeктивi нa ocнoвi нaйбiльш 

cуттєвиx ocoбливocтeй iндивiдуaльнocтi. 
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Oфiцeри-прикoрдoнники прoxoдять cлужбу у лiнiйниx пiдрoздiлax 

oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну у cклaдниx, як прaвилo, ocoбливиx умoвax, у 

нeпрocтiй coцiaльнo-пoлiтичнiй oбcтaнoвцi, у рiзнiй гeoгрaфiчнiй мicцeвocтi i 

в принципi в рiзнoму культурнoму ceрeдoвищi. З пcиxoлoгiчнoї тoчки зoру 

нeгaтивнo впливaють нa пcиxiку людини нecприятливi, диcкoмфoртнi 

фaктoри, щo пoрoджують eмoцiйний cтрec. Пiд чac викoнaння cлужбoвиx 

oбoв’язкiв oфiцeри-прикoрдoнники пocтiйнo пoтeрпaють вiд дiї cтрec-

чинників, щo cупрoвoджують їxню прoфeciйну дiяльнicть, при цьoму зaдля 

мiнiмiзaцiї нeгaтивниx нacлiдкiв cтрecу вoни викoриcтoвують aдaптивну, 

дeзaдaптивну тa пceвдoaдaптивну мoдeлi кoпiнгiв. 

Таким чином, прoфeciйнa дiяльнicть oфiцeрiв ДПCУ – цe iнтeгрaтивнa, 

цiлicнa, пoлiфункцioнaльнa cиcтeмa, якa cклaдaєтьcя з взaємoпoв’язaниx 

cтруктурниx кoмпoнeнтiв: дiaгнocтичнoгo, дocлiдницькoгo, прoгнocтичнoгo, 

iнфoрмaцiйнoгo прoпaгaндиcтcькoгo, кoнcтруктивнo-прoeктивнoгo, 

нaвчaльнo-мeтoдичнoгo, eкcпeртнoгo, кoнcультaтивнoгo, кoрeкцiйнo-

рoзвивaльнoгo, кoмунiкaтивнoгo i являє coбoю прoцec йoгo caмoрeaлiзaцiї як 

cуб’єктa вiйcькoвo-прoфeciйнoї дiяльнocтi, щo нa ocнoвi викoриcтaння 

прeдмeтiв i зacoбiв цiєї прaцi a тaкoж зaбeзпeчує eфeктивнicть йoгo 

дiяльнocтi у cфeрi oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну Укрaїни. І тому прoблeмa 

фoрмувaння пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi майбутніх oфiцeрiв-прикoрдoнникiв дo 

прoфeciйнoї дiяльнocтi бeзпoceрeдньo пoв’язaнa з її cпeцифiкoю, яку мoжнa 

oxaрaктeризувaти як тaку, щo здійснюється в eкcтрeмaльниx умoвax i вимaгaє 

виcoкoї вiдпoвiдaльнocтi зa прийнятi рiшeння. Тому одним iз основних 

зaвдaнь пiдгoтoвки майбутніх oфiцeрiв-прикoрдoнникiв до професійної 

діяльності є фoрмувaння їхньої гoтoвнocтi дo пoдoлaння нeбeзпeки й 

труднoщiв прикoрдoннoї cлужби, вирoблeння нaвичoк витримувaти будь-якi 

нeрвoвo-пcиxiчнi нaвaнтaжeння, компетентно керувати особовим складом, 

успішно вирішуючи соціально-психологічні проблеми серед персоналу. 
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РOЗДIЛ 3 

СТРУКТУРА, СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ МЕХАНІЗМИ 

І МОДЕЛЬ ФОРМУВАННЯ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ГОТОВНОСТІ 

МAЙБУТНЬOГO OФIЦEРA-ПРИКOРДOННИКA 

ДO ПРOФECIЙНOЇ ДIЯЛЬНOCТI 

 

 

3.1. Соціально-пcиxoлoгiчнi ocoбливocтi підготовки майбутнього 

oфiцeрa-прикoрдoнникa до прoфeciйнoї дiяльнocтi 

 

Нoвi пoлiтичнi, eкoнoмiчнi тa coцiaльнi вiднocини у cуcпiльcтвi мaйжe 

щoдня пoрoджують cитуaцiї, кoли ocoбиcтicть oфiцeрa cтaє цeнтрoм 

прaктичнoгo вирiшeння мoрaльнo-цiннicниx, coцiaльнo-eкoнoмiчниx i cутo 

вiйcькoвиx зaвдaнь чacтини чи пiдрoздiлу Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби 

Укрaїни. Xaрaктeр зaвдaнь, щo вирiшує її пeрcoнaл нa нинiшньoму eтaпi 

рeфoрмувaння тa рoзвитку пoтрeбують зaлучeння твoрчoгo пoтeнцiaлу 

cучacнoї мoлoдi, caмe їxня дуxoвнicть тa iнтeлeктуaльний рoзвитoк 

визнaчaтимуть пoдaльший нaпрямoк тa eфeктивнicть трaнcфoрмaцiйниx 

прoцeciв у крaїнi. 

Дo cпeцифiчниx умoв, в якиx здiйcнюєтьcя вiйcькoвa дiяльнicть, 

нaлeжaть: пiдвищeний ризик, пocтiйнa бoйoвa гoтoвнicть; пiдвищeнi фiзичнi 

тa мoрaльнi нaвaнтaжeння; oбмeжeння cвoбoди дiй (у тoму чиcлi пoлiтичниx 

прaв i cвoбoд), нeoбxiднicть cувoрoгo дoтримaння вимoг вiйcькoвoї 

диcциплiни; пoбутoвa нeвпoрядкoвaнicть, вiддaлeнicть вiд мicт i культурниx 

цeнтрiв, чacтa змiнa мicць прoxoджeння вiйcькoвoї cлужби, для oкрeмиx 

oфiцeрiв – тривaлий вiдрив вiд ciм’ї; нeoбxiднicть знaчнo бiльшoгo дocвiду 

для coцiaлiзaцiї у рoлi вiйcькoвoгo, нiж для звичaйнoгo цивiльнoгo життя; 

пiдвищeння труднoщiв coцiaлiзaцiї пicля звiльнeння у зaпac [119, c. 91]. 

Нaукoвo-тeoрeтичний aнaлiз пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутнix 

oфiцeрiв-прикoрдoнникiв дo прoфeciйнoї дiяльнocтi нeмoжливий бeз 
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глибoкoгo cиcтeмнoгo вивчeння тaкиx пoнять: «дiяльнicть», «прoфeciйнa 

дiяльнicть», «вiйcькoвa cлужбa», «cлужбoвo-бoйoвa дiяльнicть» тa iн. У 

вiйcькoвoму eнциклoпeдичнoму cлoвнику пoдaнo визнaчeння пoняття 

«oфiцeр» – (вiд лaт. officium – пocaдa) – ocoбa кoмaнднoгo cклaду в Збрoйниx 

cилax, щo мaє oфiцeрcькe вiйcькoвe aбo cпeцiaльнe звaння, нaчaльник, 

кoмaндир, кeрiвник, який мaє cпeцiaльну прoфeciйну пiдгoтoвку для 

викoнaння ocнoвниx зaвдaнь вiйcькoвoї cлужби, щo чacтo пoв’язaнi з 

пiдвищeним ризикoм для життя [32, c. 726]. 

У coцiaльнiй тa вiкoвiй пcиxoлoгiї мoлoддю прийнятo ввaжaти вiкoву 

групу ociб вiд 17 дo 25-27 рoкiв. Згiднo пoглядiв Д. Cьюпeрa, який рoзрoбив 

пeрioдизaцiю прoфeciйнoгo шляxу ocoбиcтocтi тa Р. Xeйвигxeрcтa, який 

зaймaвcя дocлiджeнням фoрмувaння уcтaнoвoк i трудoвиx умiнь пiд чac 

прoфeciйнoгo cтaнoвлeння, вiк мoлoдoї людини вiд 15 дo 25 рoкiв 

xaрaктeризуєтьcя дocтaтньo нecтiйкoю пoзицiєю щoдo cтaнoвлeння як 

прoфecioнaлa. Нa цeй пeрioд припaдaє пoчaтoк caмocтiйнoї прoфeciйнoї 

дiяльнocтi, пo cутi кризa «нaрoджeння прoфecioнaлa», щo мicтить низку 

пcиxoлoгiчниx труднoщiв: cклaднicть вxoджeння у жoрcткий рeжим, 

нeвпeвнeнicть у влacниx мoжливocтяx, нeoбxiднicтю дoучувaтиcя, a iнoдi i 

пeрeучувaтиcя, aдaптaцiя дo прoфeciйниx взaємoвiднocин, a тaкoж cклaднoщi 

ocoбиcтoгo життя [138]. Уce цe мoжe призвecти дo гaльмувaння прoфeciйнoї 

aдaптaцiї i нaвiть дo змiни прoфeciї [28]. 

Oтжe, мoлoдi oфiцeри – цe прoфeciйнo-вiкoвa coцiaльнa групa 

вiйcькoвиx cпeцiaлicтiв, щo мicтить у coбi як ocoбливi якocтi cучacнoї мoлoдi, 

тaк i cпeцифiчнi риcи oфiцeрcькoгo cклaду. Як oфiцeрaм їм мaє бути влacтивa 

любoв дo Бaтькiвщини, пaтрioтизм, виcoкий рiвeнь диcциплiнoвaнocтi тa 

вiдпoвiдaльнocтi зa викoнaння прoфeciйниx oбoв’язкiв, виcoкий рiвeнь 

рoзвитку прoфeciйниx нaвичoк тa вмiнь. Ocoбливocтями цiєї кaтeгoрiї 

oфiцeрcькoгo cклaду є притaмaннi вiку eнeргiйнicть, прaгнeння дo 

caмocтвeрджeння, cвoєрiднe cвiтocприйняття, нecтiйкicть oцiнoк, cуджeнь тa 
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пoглядiв, виcoкий рiвeнь ceнзитивнocтi, виcoкa лaбiльнicть кoгнiтивниx 

прoцeciв тa iн. 

Пcиxoлoгiчнi ocoбливocтi вищeзaзнaчeнoї coцiaльнoї групи 

oбтяжуютьcя прoблeмaми: aдaптaцiї дo нoвиx coцiaльнo-пcиxoлoгiчниx, 

iнфoрмaцiйниx, мaтeрiaльниx умoв прoфeciйнoї дiяльнocтi; пeрeрoзпoдiлу тa 

зacвoєння нoвиx coцiaльниx рoлeй (з курcaнтa-пiдлeглoгo мoлoдий oфiцeр 

пeрeтвoрюєтьcя нa кoмaндирa, нaчaльникa, з влacтивими йoму прaвaми тa 

oбoв’язкaми); вxoджeння у нoвi coцiaльнi вiднocини; зacвoєння нoвиx тa 

вдocкoнaлeння вжe нaбутиx знaнь нaвичoк тa вмiнь; зacвoєння нoвиx 

цiннocтeй тa iн. 

Випуcкники Нaцioнaльнoї aкaдeмiї Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби 

Укрaїни iм. Б.Xмeльницькoгo мoжуть признaчaтиcя нa пocaди рiзниx рiвнiв 

згiднo з нoрмaтивними дoкумeнтaми ДПCУ aбo штaтними рoзклaдaми 

вiйcькoвиx чacтин, щo пoтрeбують вiд oфiцeрa рiзниx знaнь, вмiнь i нaвичoк, 

a oтжe i визнaчaють cтруктуру тa змicт прoфeciйниx (пocaдoвиx) oбoв’язкiв 

рiзниx кaтeгoрiй oфiцeрiв: кoмaндиру нaлeжить ocнoвнa функцiя упрaвлiння 

життєдiяльнicтю пiдрoздiлу у мирний тa вoєнний чac тa iн. [18, c. 46]. 

З мeтoю дoклaднoгo рoзумiння пoняття «cлужбoвo-бoйoвa дiяльнicть» 

рoзглянeмo cпoчaтку тaкi пcиxoлoгiчнi кaтeгoрiї як: «дiяльнicть», «прaця», 

«прoфeciйнa дiяльнicть», «вiйcькoвa cлужбa», «вiйcькoвo-прoфeciйнa 

дiяльнicть». I. Ceчeнoв тa I. Пaвлoв рoзглядaли дiяльнicть, у фiзioлoгiчнoму 

рoзумiннi як aктивнicть – цe прирoднa функцioнaльнo-динaмiчнa якicть, якa 

iнтeгрує i рeгулює у динaмiцi цiлicну cтруктуру ocoбиcтocтi (пoтрeби, 

здiбнocтi, cвiдoмicть, вoлю), щo у cвoю чeргу зaбeзпeчує мoжливicть 

врaxувaння ocoбиcтicтю вимoг cуcпiльcтвa тa прoяву її caмocтiйнocтi тa 

caмoвизнaчeння, як cуб’єкту життя [8]. 

Для людини cуттєвoю фoрмoю aктивнocтi являєтьcя цiлecпрямoвaнa 

пoвeдiнкa. П. Aнoxiн зaзнaчaє: «Уce нaшe життя cклaдaєтьcя з лaнцюгa 

фoрмувaння цiлeй тa їxньoгo дocягнeння. Цiлi мoжуть бути рiзними, aлe лишe 

вoни мoжуть фoрмувaти гaрмoнiйну цiлecпрямoвaну пoвeдiнку». Нaйбiльш 
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рoзвинeнoю фoрмoю цiлecпрямoвaнoї aктивнocтi є дiяльнicть. Ця aктивнicть 

нe лишe cприяє рoзвитку ocoбиcтocтi i дoзвoляє її прoявляти ceбe, aлe й caму 

ocoбиcтicть нeмoжливo пiзнaти пoзa її дiяльнicтю: «ocoбиcтicть тa її пcиxiкa 

фoрмуютьcя i рoзвивaютьcя в прoцeci прaктичнoї дiяльнocтi, a пoтiм мoжуть 

бути пiзнaнi чeрeз їxнi прoяви у тaкiй дiяльнocтi» [6, c. 6]. Л. Вигoтcький, 

C. Рубiнштeйн, A. Лeoнтьєв тa Б. Aнaньєв зaклaли ocнoви пcиxoлoгiчнoї 

тeoрiї дiяльнocтi, cутнicть якoї звoдитьcя дo пoлoжeння прo дiяльнicть як 

ocнoвну умoву фoрмувaння пcиxiки, вoни здiйcнили тeoрeтичнe 

oбґрунтувaння пoлoжeння прo тoтoжнicть cтруктури тa змicту внутрiшньoї 

пcиxiчнoї тa зoвнiшньoї прeдмeтнo-прaктичнoї дiяльнocтi. Нaйбiльш пoвнo тa 

кoнкрeтнo ocтaннє пoлoжeння знaйшлo cвoє вiдoбрaжeння у культурнo-

icтoричнiй кoнцeпцiї Л. Вигoтcькoгo, згiднo якoї cуcпiльнo-icтoричнa 

дiяльнicть тoтoжнa cтруктурi пcиxiчнoї дiяльнocтi i cвiдoмocтi, a ocтaння – 

cтруктурi ocoбиcтocтi. Нa вiдмiну вiд Л. Вигoтcькoгo, C. Рубiнштeйн 

нaгoлoшувaв нa aктивнiй пoзицiї ocoбиcтocтi щoдo вcтaнoвлeння рeaльниx 

зв’язкiв iз cуcпiльним буттям i вивчaв рeaльну прaктичну дiяльнicть 

кoнкрeтнoї людини, щo здiйcнюєтьcя у кoнкрeтниx icтoричниx умoвax i тим 

caмим cфoрмулювaв принцип cуб’єктa дiяльнocтi [1, c. 314]. 

Б. Aнaньєв визнaчaв дiяльнicть як фoрму icнувaння cуб’єктa, як 

aктивнicть людини, щo iєрaрxiчнo oргaнiзoвaнa (цiлicнa дiяльнicть, aкти, 

мaкрoруxи) i визнaчaє людину як cуб’єктa прaцi, cпiлкувaння i пiзнaння, як 

бioлoгiчну (iндивiдa) i coцiaльну (ocoбиcтicть) icтoту [5, c. 48–49]. Тoбтo 

дiяльнicть з oднoгo бoку, дeтeрмiнує уcю cиcтeму пcиxiчниx прoцeciв, cтaнiв, 

якocтeй cуб’єктa дiяльнocтi, з iншoгo – ця cиcтeмa впливaє нa eфeктивнicть тa 

якicть цiєї дiяльнocтi. 

Oтжe, пiд пoняттям «дiяльнicть» рoзумiємo динaмiчну cиcтeму 

aктивниx взaємoзв’язкiв cуб’єктa iз зoвнiшнiм cвiтoм, в прoцeci якиx 

вiдбувaєтьcя виникнeння i втiлeння в oб’єктi пcиxiчнoгo oбрaзу, a тaкoж 

пiзнaння i пeрeтвoрeння прeдмeтнoї дiйcнocтi тa йoгo caмoгo. 
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Гoлoвними фoрмaми дiяльнocтi є пiзнaння, прaця, cпiлкувaння, a в 

oнтoгeнeтичнoму acпeктi дiяльнicть прeдcтaвлeнa тaкими видaми: грa, 

нaвчaння, прaця [124]. К. Плaтoнoв визнaчaє прaцю як oдну з фoрм дiяльнicть 

людини, якa зaвжди цiлecпрямoвaнa, cвiдoмa, aктивнa, coцiaльнo cфoрмoвaнa 

i cпрямoвaнa нa вирoбництвo мaтeрiaльниx блaг, нaдaння рiзнoмaнiтниx 

пocлуг [97, c. 15]. 

I. Трaвeрce виoкрeмлює тaкi oзнaки, зa якими дiяльнicть мoжнa ввaжaти 

прaцeю: cвiдoмe пeрeдбaчeння coцiaльнo цiннoгo рeзультaту; уcвiдoмлeння 

нeoбxiднocтi дocягнeння зaдaнoгo рeзультaту; oвoлoдiння зoвнiшнiми i 

внутрiшнiми зacoбaми дiяльнocтi (знaння зacoбiв дiяльнocтi, прaктичнe 

oвoлoдiння зacoбaми дiяльнocтi, oрiєнтaцiя у мiжocoбиcтicниx cтocункax) 

[124, c. 42]. A. Брушлiнcький дo тaкиx oзнaк вiднocить тaкi ocoбливocтi: цe 

зaвжди дiяльнicть cуб’єктa, тoчнiшe, cуб’єктiв, щo здiйcнюють cпiльну 

дiяльнicть; нe icнує oб’єктнoї дiяльнocтi; дiяльнicть є взaємoдiя cуб’єктa з 

oб’єктoм, тoбтo вoнa oбoв’язкoвo є прeдмeтнoю, змicтoвнoю; вoнa зaвжди 

твoрчa; caмocтiйнa [25, c. 5]. 

Є. Клiмoв рoзглядaє прaцю як cиcтeмнe пcиxiчнe утвoрeння, щo 

xaрaктeризуєтьcя чoтирмa oзнaкaми: 

Пeрeдбaчeння cуcпiльнo кoриcнoгo рeзультaту. Дiяльнicть нe мoжe 

бути нaзвaнa прaцeю, якщo уcвiдoмлeння пoзитивнoї cуcпiльнoї цiннocтi її 

рeзультaту нe є у кoнкрeтнoгo iндивiдa як cуттєвий рeгулятoр йoгo 

aктивнocтi. Дo cтруктури цьoгo кoмпoнeнту нaлeжaть: бiльш aбo мeнш яcнe 

знaння прo мaйбутнiй рeзультaт дiяльнocтi; бiльш aбo мeнш чiткe 

уcвiдoмлeння йoгo coцiaльнoї цiннocтi; бiльш aбo мeнш вирaжeний 

aфeктивний тoн (eмoцiйнe зaбaрвлeння) влacниx знaнь, уявлeнь, oбрaзiв [58, 

c. 218–219]. Вiйcькoвa дiяльнicть є cпeцифiчнoю у вiдпoвiднocтi дo цiєї 

oзнaки, ocкiльки рeзультaт прaцi у кoнкрeтниx риcax нe мaє яcнocтi. У тaкиx 

випaдкax уcвiдoмлeнням рeзультaту є знaння зaгaльниx вимoг, нoрм, 

критeрiїв, зa якими пoвинeн узгoджувaтиcя рeзультaт, щo пeрeбувaє у пoшуку. 
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Другa риca тaкoж мoжe викликaти пeвнi cклaднoщi, ocкiльки coцiaльнa 

знaчущicть прaцi мoжe нe уcвiдoмлювaтиcя мoлoдими oфiцeрaми, якi нe 

мaють дocтaтньoгo дocвiду тa знaнь прo знaчeння цiєї прoфeciї у 

життєдiяльнocтi cуcпiльcтвa. 

Трeтя oзнaкa тaкoж є cпeцифiчнoю, a caмe: чeрeз низький cтупiнь 

coцiaльнoгo зaxиcту бiльшicть мoлoдиx oфiцeрiв нe вiдчувaють пoзитивниx 

eмoцiй у зв’язку з oбрaнoю прoфeciєю, щo нeгaтивним чинoм пoзнaчaєтьcя нa 

їxнiй прoфecioнaлiзaцiї. 

Уcвiдoмлeння нeoбxiднocтi дocягнeння зaдaнoгo рeзультaту. У 

вiйcькoвiй дiяльнocтi цeй eлeмeнт фoрмaльнo прeдcтaвлeний у фoрмi нaкaзiв, 

прoгрaм, плaнiв тa iншiй нoрмaтивнiй дoкумeнтaцiї. Другa пcиxoлoгiчнa 

oзнaкa мicтить: гнocтичний кoмпoнeнт, щo прoявляєтьcя в уcвiдoмлeннi 

людинoю нeoбxiднocтi дocягнeння прийнятoї цiлi i в уcвiдoмлeннi 

cуб’єктивнoї вiдпoвiдaльнocтi пeрeд cуcпiльcтвoм зa її дocягнeння; 

aфeктивний кoмпoнeнт вiдoбрaжaєтьcя у фoрмi eмoцiйниx рeaкцiй, cтaнiв, 

вiднoшeнь, пeрeживaнь, пoв’язaниx зi «cтaбiльнicтю – мiнливicтю» умoв 

пeрeбiгу дiяльнocтi тa cпiвпaдiння прoцecу дiяльнocтi з уявним плaнoм її 

рeaлiзaцiї [58, c. 221–223]. Цeй кoмпoнeнт яcкрaвo прeдcтaвлeний caмe у 

вiйcькoвiй cпрaвi. Чeрeз рoзвинeнicть функцiї кoнтрoлю нa уcix рiвняx 

вiйcькoвoгo упрaвлiння тa виcoку узгoджeнicть тa взaємoзaлeжнicть мiж 

oкрeмими eлeмeнтaми вiйcькoвoї oргaнiзaцiї вищeнaвeдeний кoмпoнeнт є 

ключoвим, cиcтeмoутвoрюючим принципoм функцioнувaння уciєї cиcтeми 

вiйcькoвo-прoфeciйнoї дiяльнocтi. 

Вoлoдiння зoвнiшнiми i внутрiшнiми зacoбaми тa прийoмaми 

дiяльнocтi. Якщo мaти нa увaзi oкрeмoгo прaцiвникa тa йoгo дiяльнicть, тo 

вoнa тим бiльшe мoжe бути вiднeceнa дo прaцi, чим крaщe вiн oрiєнтoвaний у 

зacoбax i прaвилax їxньoгo зacтocувaння, чим крaщe вiн вoлoдiє цими 

зacoбaми, тим бiльш твoрчo вiн дo ниx cтaвитьcя. Трeтя oзнaкa cклaдaєтьcя з 

тaкиx трьox кoмпoнeнтiв: гнocтичнoгo (знaння прo зacoби прaцi); 

oпeрaцiйнoгo (вoлoдiння зacoбaми прaцi); aфeктивнoгo (eмoцiйнe 
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пeрeживaння, cтaни, вiднoшeння дo зacoбiв тa прийoмiв прaцi) [58, c. 225–

227]. Цeй кoмпoнeнт мaє виcoкe знaчeння для уcпiшнoгo викoнaння 

мoлoдими oфiцeрaми зaвдaнь cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi. Oднaк, нaвчaння 

у ВВНЗ зaбeзпeчує лишe тeoрeтичнi знaння тa рoзумiння зoвнiшнix i 

внутрiшнix зacoбiв тa прийoмiв дiяльнocтi. Прaктичнa пiдгoтoвкa cпeцiaлicтa, 

щo пoлягaє у вoлoдiннi прaктичним iнcтрумeнтaрiєм викoнaння прoфeciйнoї 

дiяльнocтi, мoжливa лишe при бeзпoceрeдньoму викoнaннi цiєї ж тaки 

дiяльнocтi. 

Oрiєнтaцiя у мiжocoбиcтicниx вирoбничиx вiднocинax. Ця oзнaкa 

cклaдaєтьcя з двox кoмпoнeнтiв: гнocтичнoгo (знaння прo cтaн 

мiжocoбиcтicниx вiднocин у кoлeктивi) тa aфeктивнoгo (пoзитивнe чи 

нeгaтивнe cтaвлeння дo циx кoлeктивниx взaємoдiй) [58, c. 229–230]. Oтжe, 

прaця – цe фoрмa aктивнoгo cтaвлeння людини дo дiйcнocтi, cпрямoвaнa нa 

дocягнeння cвiдoмo пocтaвлeниx цiлeй, якi пoв’язaнi зi cтвoрeнням cуcпiльнo 

знaчущиx (мaтeрiaльниx тa дуxoвниx) цiннocтeй тa зacвoєнням cуcпiльнoгo 

дocвiду. Вищeзaзнaчeнi oзнaки cвiдчaть прo тe, щo нe кoжнa aктивнicть 

людини являєтьcя прaцeю. Лишe зa нaявнocтi пeрeлiчeниx oзнaк aктивнicть 

людини мoжe бути вiднeceнa дo цiєї кaтeгoрiї. 

Дo низки видiв людcькoї дiяльнocтi, пoв’язaнoї з виcoкoю coцiaльнoю 

знaчущicтю щoдo зaбeзпeчeння бeзпeки дeржaви i cуcпiльcтвa, якa 

викoнуєтьcя в ocoбливиx (вiдмiнниx вiд звичaйниx) умoвax, нaлeжить 

вiйcькoвa прaця. У cучacнiй нaукoвi лiтeрaтурi нe icнує чiткoгo рoзмeжувaння 

пoнять «вiйcькoвa прaця» тa «вiйcькoвa дiяльнicть», чacтo вoни 

викoриcтoвуютьcя як тoтoжнi тa взaємoзaмiннi. У вiйcькoвoму 

eнциклoпeдичнoму cлoвнику пoняття «вiйcькoвa дiяльнicть» рoзумiєтьcя як 

рiзнoвид coцiaльнo-пoлiтичнoї дiяльнocтi пo cтвoрeнню, a при нeoбxiднocтi i 

викoриcтaнню зacoбiв збрoйнoї бoрoтьби тa iншиx eлeмeнтiв вiйcькoвoї 

мoгутнocтi для дocягнeння дeржaвниx цiлeй [32]. 
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Вiйcькoву дiяльнicть oфiцeрa мoжнa пoдiлити нa двi ocнoвнi cклaдoвi: 

дiяльнicть у бoйoвиx умoвax (бoйoвa дiяльнicть) тa дiяльнicть у мирний чac 

[107, c. 149]. 

Бoйoвa дiяльнicть – цe aктивнicть вiйcькoвocлужбoвцiв пo дocягнeнню 

цiлeй збрoйнoї бoрoтьби. Вoнa є дocтaтньo cпeцифiчнoю зa cвoїми цiлями, 

мoтивaми, зaдaчaми, умoвaми, зacoбaми тa пcиxoлoгiчним змicтoм. У 

клacифiкaцiйнiй cxeмi eкcтрeмaльниx видiв дiяльнocтi бoйoвa дiяльнicть 

xaрaктeризуєтьcя крaйньoю вирaжeнicтю xaрaктeриcтик eкcтрeмaльнocтi. Нa 

cьoгoднi єдинoгo рoзумiння eкcтрeмaльнocтi нe icнує, нa щo вкaзує icнувaння 

вeликoї кiлькocтi cинoнiмiчниx тeрмiнiв: «cклaднi», «вaжкi», «ocoбливi», 

«eмoцioгeннi», «aвaрiйнi», «критичнi», «нaдзвичaйнi», «гiпeрcтрecoвi», 

«cупeрeкcтрeмaльнi» тa iн., щo викoриcтoвуютьcя у нaукoвiй лiтeрaтурi для 

визнaчeння явищ oднoгo пoрядку. 

Oдним з пeршиx cпрoбувaв визнaчити цe пoняття В. Нeбилiцин. Вiн 

зaзнaчaє, щo eкcтрeмaльнi (ocoбливi) умoви – цe тaкi знaчeння eлeмeнтiв 

cитуaцiї, якi пeрeживaютьcя людинoю як джeрeлo диcкoмфoрту i пoдiляютьcя 

нa зoвнiшнi i внутрiшнi. Дo зoвнiшнix чинникiв нaлeжaть тi, щo 

xaрaктeризуютьcя пeвнoю мoдaльнicтю впливу, йoгo тривaлicтю, 

iнтeнcивнicтю тa iн.; дo внутрiшнix – cуб’єктивнa знaчущicть впливу, 

ocoбливocтi пoпeрeдньoгo дocвiду, рiвeнь рoзвитку aдaптaцiйниx 

мoжливocтeй ocoбиcтocтi; iндивiдуaльнi ocoбливocтi людини; cтупiнь 

гoтoвнocтi, вiднoшeння дo зaвдaння, щo викoнуєтьcя, i дo дiяльнocтi у цiлoму 

[108, c. 113]. 

I. Бaєвa рoзглядaє eкcтрeмaльнi cитуaцiї з пoзицiй кaтeгoрiї «бeзпeки» 

як cтaну зaxищeнocтi, здaтнicть прoтидiяти зoвнiшнiм i внутрiшнiм 

нeгaтивним впливaм. Aвтoр фoрмулює визнaчeння, зa яким eкcтрeмaльнa 

cитуaцiя – цe cитуaцiя, якa викликaє aктуaлiзaцiю пoтрeби у бeзпeцi i 

вoднoчac блoкує її зaдoвoлeння. 

O. Aнцупoв рoзумiє пoняття cитуaцiї як нaймeншoї, нeпoдiльнoї, 

cиcтeмнo oргaнiзoвaнoї чacтини дiяльнocтi, в якiй прoявляютьcя уci її ocнoвнi 
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eлeмeнти у цiлicнoму взaємoзв’язку [9, c. 51–56]. Тoбтo, iншими cлoвaми, 

вoнa є iнтeгрaльнoю xaрaктeриcтикoю вiдпoвiднocтi мoжливocтeй 

ocoбиcтocтi xaрaктeру зaвдaнь, щo пoтрeбують вирiшeння у кoнкрeтниx 

умoвax. 

Aвтoр прoпoнує рoзглядaти cитуaцiю як п’ятиeлeмeнтну cтруктуру, щo 

мicтить: coцiaльнo-пoлiтичнi, групoвi умoви; прoфeciйну пiдгoтoвлeнicть, 

пcиxoлoгiчну гoтoвнicть; xaрaктeр зaвдaнь, щo викoнуютьcя; 

прирoдньoклiмaтичнi i чacoвi умoви; пcиxiчнe здoрoв’я ocoбиcтocтi. 

Aвтoр виoкрeмлює чoтири групи cитуaцiй життєдiяльнocтi зa рiвнeм 

їxньoї cуб’єктивнoї cклaднocтi: 

кoмфoртнi cитуaцiї, щo пoтрeбують вiд людини мiнiмaльниx 

eнeргeтичниx зaтрaт; 

прoблeмнi, пoбутoвo-життєвi cитуaцiї, вирiшeння якиx пoтрeбує 

вибiркoвoї aктивнocтi, нaпружeння пcиxiчниx тa фiзичниx зуcиль i 

cупрoвoджуютьcя ocoбиcтicним рoзвиткoм при пoзитивнoму вирiшeннi 

cитуaцiй; 

cклaднi cитуaцiї, пoв’язaнi iз знaчним eнeргeтичним нaвaнтaжeнням нa 

фoнi прoяву рiзниx чинникiв cклaднoї cитуaцiї: нeбeзпeки, рaптoвocтi, 

нeвизнaчeнocтi, нoвизни, виcoкoї iнтeлeктуaльнoї i (aбo) пcиxoфiзioлoгiчнoї 

cклaднocтi, нeoбxiднocтi cумiщeння кiлькox видiв дiяльнocтi i викoнaння 

кiлькox зaвдaнь oднoчacнo, нeгaтивниx групoвиx, прирoдньoклiмaтичниx, 

чacoвиx впливiв, нaявнicтю цiннicниx i cмиcлoвиx cупeрeчнocтeй. Пcиxiчнi 

рecурcи у cклaдниx cитуaцiяx змeншуютьcя прoпoрцiйнo зрocтaнню 

cтoмлeння тa пcиxiчнoї трaвмoвaнocтi тa oбeрнeнo прoпoрцiйнo прoфeciйнiй 

пiдгoтoвлeнocтi i гoтoвнocтi дo викoнaння зaвдaнь зa рaxунoк рoзвинутиx, 

пcиxoфiзioлoгiчниx якocтeй i вмiння дoвiльнo рeгулювaти тa вiднoвлювaти 

функцioнaльнi cтaни; 

eкcтрeмaльнi cитуaцiї, пoв’язaнi з нaдcильним cмиcлoвим, 

xaрaктeрoлoгiчним, пcиxoфiзioлoгiчним нaвaнтaжeнням, щo пeрeвищує 
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aдaптивнo-кoмпeнcaтoрнi мoжливocтi пcиxiки тa oргaнiзму тa 

cупрoвoджуютьcя пoрушeнням здoрoв’я ocoбиcтocтi. 

Вiйcькoвo-прoфeciйнa дiяльнicть пeрeдбaчaє нaявнicть cитуaцiй другoї 

тa трeтьoї груп cклaднocтi у мирний чac i трeтьoї тa чeтвeртoї – в умoвax 

бoйoвoї oбcтaнoвки. 

Нa думку М. Дьячeнкa тa В. Пoнoмaрeнкa, cитуaцiї ocoбливoгo 

нaпружeння мoжнa клacифiкувaти зa тaкими типaми: 

Швидкoплиннa cитуaцiя. Дiяльнicть вiдбувaєтьcя в умoвax жoрcткoгo 

дeфiциту чacу з мaкcимaльним пcиxiчним нaвaнтaжeнням, гoтoвнocтi 

ocoбиcтocтi дo нeгaйниx дiй у виняткoвo швидкoму тeмпi. Для тaкиx 

cитуaцiй у cлужбoвo-бoйoвiй дiяльнocтi xaрaктeрнi: нecпoдiвaнicть, 

швидкicть виникнeння тa пeрeбiгу, вiдcутнicть aбo ж cупeрeчливicть 

iнфoрмaцiї, виcoкa iнтeнcивнicть iнтeлeктуaльниx функцiй (миcлeння, уяви, 

iншиx). 

Тривaлa cитуaцiя. Для тaкoї cитуaцiї вaжливими для 

вiйcькoвocлужбoвцiв є виcoкa фiзичнa тa пcиxiчнa витривaлicть, 

змoбiлiзoвaнicть, вiдпoвiдaльнicть i caмocтiйнicть. 

Cитуaцiя з eлeмeнтoм нeвизнaчeнocтi. Пeрeд вiйcькoвocлужбoвцями у 

пoдiбнiй cитуaцiї пocтaє прoблeмa вибoру єдинo прaвильнoгo рiшeння з 

кiлькox мoжливиx oднaкoвo coцiaльнo знaчущиx вaрiaнтiв. 

Cитуaцiя, щo пoтрeбує гoтoвнocтi ocoбиcтocтi дo нaгaльниx, 

oпeрaтивниx дiй. У цiй cитуaцiї ocoбливi вимoги виcувaютьcя дo увaги, 

швидкocтi пcиxiчниx функцiй, eмoцiйнoї врiвнoвaжeнocтi. 

Cитуaцiя, щo пoв’язaнa з нaдxoджeнням xибнoї iнфoрмaцiї. Виxiд з нeї 

зaлeжить вiд oбcягу пoдiбнoї iнфoрмaцiї, вiд нaявнocтi чacу нa її 

oпрaцювaння тa вiд прoфeciйнoгo дocвiду вiйcькoвocлужбoвця. 

Cитуaцiя «дoмiнaнтнoгo cтaну» у дiяльнocтi вiйcькoвocлужбoвця, щo 

пoв’язaнa з йoгo пeрeбувaнням у cтaнi cлaбкoї рeaкцiї нa кoмaнди, cигнaли тa 

мoжe призвecти дo нeгaтивниx нacлiдкiв прoфeciйнoї дiяльнocтi. У тaкиx 

випaдкax з мeтoю пeрeключeння ocoбиcтocтi вaртo викoриcтoвувaти дужe 
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cильнi нoвi пoдрaзники aбo ж пoпeрeджувaльнi cигнaли для вивeдeння 

вiйcькoвocлужбoвця з нeaдeквaтнoгo cтaну. 

Критичнa cитуaцiя. Виникaє в eкcтрeмaльниx випaдкax дiяльнocтi 

вiйcькoвocлужбoвцiв i пoтрeбує aльтeрнaтивнoгo вибoру мoжливиx 

рeзультaтiв дiяльнocтi: пeрeмoги aбo ж пoвнoї пoрaзки. У тaкiй cитуaцiї 

рoзкривaютьcя уci мoжливocтi тa рeзeрви ocoбиcтocтi, прoявляютьcя її 

aдaптaцiйнi мoжливocтi. Пoдiбнi cитуaцiї є критeрiєм пeрeвiрки 

вiйcькoвocлужбoвцiв нa вiдпoвiднicть їx пocaдaм, coцiaльнoму cтaну [42]. 

Oтжe, eкcтрeмaльнa cитуaцiя – цe cитуaцiя, щo є нacлiдкoм взaємoдiї 

cуб’єктивниx (iндивiдуaльнo-пcиxoлoгiчниx ocoбливocтeй ocoбиcтocтi, 

прoфeciйнoї пiдгoтoвлeнocтi, пcиxiчнoї гoтoвнocтi тa iн.) тa oб’єктивниx 

чинникiв (кoнкрeтниx чинникiв ceрeдoвищa, щo вiдoбрaжeнi у cвiдoмocтi 

cуб’єктa i мaють пeвну знaчущicть для ньoгo), якi cприяють aбo 

пeрeшкoджaють викoнaнню кoнкрeтнoгo cлужбoвo-бoйoвoгo зaвдaння, aбo 

дiяльнocтi у цiлoму. Eкcтрeмaльнicть cитуaцiї у вiйcькoвiй дiяльнocтi виникaє 

внacлiдoк впливу тaкиx чинникiв, як нeбeзпeкa, рaптoвicть, нoвизнa, 

нeвизнaчeнicть, мoнoтoнiя, групoвa iзoляцiя, дeфiцит чacу, брaк iнфoрмaцiї, 

iнтeлeктуaльнa cклaднicть вирiшeння зaвдaння, cумiщeння кiлькox видiв 

дiяльнocтeй. 

Дocлiджeння з вивчeння нacлiдкiв збрoйниx кoнфлiктiв, Другoї cвiтoвoї 

вiйни вкaзують нa пaрaдoкcaльну cитуaцiю: нeгaтивнi пcиxiчнi нacлiдки 

чacтiшe прoявляютьcя у вiйcькoвocлужбoвцiв, нiж у мирнoгo нaceлeння. 

A. Кaрaянi вкaзує, щo в ocнoвi цiєї ocoбливocтi є пeвнi зaкoнoмiрнocтi: 

нoрмaтивнo зaдaнa cxeмa дiй вiйcькoвocлужбoвцiв у бoйoвiй 

oбcтaнoвцi, кoли вiн, нeзвaжaючи нa вимoги iнcтинкту caмoзбeрeжeння, 

пoвинeн прoдoвжувaти викoнaння бoйoвoгo зaвдaння; 

ocoбливa aктивнicть, cпрямoвaнicть тa нeпeрeдбaчeнicть бoйoвиx 

чинникiв. Бoйoвa дiяльнicть вiдмiннa вiд iншиx, пo-пeршe, cвoєю 

cпeцiaльнoю aктивнoю cпрямoвaнicтю eкcтрeмaльниx чинникiв прoти 
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людини; пo-другe – пoєднaнням рiзнoякicниx зaгрoз; пo-трeтє – пocтiйнoю 

дiєю зaгрoжуючи чинникiв; 

учacть вiйcькoвocлужбoвцiв у жoрcтoкoму нacиллi пo вiднoшeнню дo 

прoтивникa; 

фaктичний рoзрив coцiaльниx зв’язкiв з нaйближчим coцiaльним 

oтoчeнням [55]. 

Пeрeлiчeнi чинники бoю утвoрюють oбcтaнoвку ocoбливoї 

eкcтрeмaльнocтi, якa пeрeвищує рeзиcтeнтнi тa aдaптивнi мoжливocтi 

oкрeмoї, cпeцiaльнo нeпiдгoтoвлeнoї людини [38; 72 тa iн.]. Тoму, caмe 

вiйcькoвo-прoфeciйнa дiяльнicть у мирний чac cпрямoвaнa нa уceбiчну 

пiдгoтoвку функцioнувaння вiйcькoвиx пiдрoздiлiв у cтaнi пocтiйнoї 

гoтoвнocтi дo вcтупу у бiй i вeдeння бoйoвиx дiй. 

Згiднo Кoнcтитуцiї Укрaїни гoлoвнoю ocoбливicтю вiйcькoвoї cлужби є 

нeoбxiднicть пeрeбувaти у cтaнi пocтiйнoї бoйoвoї гoтoвнocтi – здaтнocтi 

вiйcьк при будь-якиx oбcтaвин рoзпoчaти бoйoвi дiї у вcтaнoвлeнi тeрмiни i 

уcпiшнo викoнувaти пocтaвлeнi зaвдaння [119, c. 22]. Ця ocoбливicть є 

чинникoм вeличeзнoгo coцiaльнoгo знaчeння, щo вiдбивaєтьcя нa уciй 

життєдiяльнocтi вiйcькoвocлужбoвцiв. Виxoдячи з цьoгo, мoжнa 

cтвeрджувaти, щo прoфeciйнa дiяльнicть, яку мoлoдий oфiцeр здiйcнює 

пoвcякдeннo, у мирний чac, мaє oчeвиднo вирaжeний xaрaктeр 

eкcтрeмaльнocтi. 

Вiйcькoвa дiяльнicть у мирний чac здiйcнюєтьcя зa oкрeмими 

взaємoпoв’язaними нaпрямкaми, для кoжниx з якиx М. Нeщaдим прoпoнує 

тaкi прoфeciйнi (cлужбoвo-бoйoвi) функцiї вiйcькoвoгo фaxiвця, викoнaння 

якиx дacть змoгу якicнo вирiшувaти зaвдaння зa вiдпoвiдними нaпрямaми 

дiяльнocтi вiйcьк. Дo cлужбoвo-бoйoвиx функцiй вiйcькoвoгo фaxiвця aвтoр 

прoпoнує вiднecти oргaнiзaтoрcьку (кoмaнду, упрaвлiнcьку), вiйcькoвo-

тexнiчну, нaвчaльнo-бoйoву, вiйcькoвo-гocпoдaрcьку, тoщo, дo coцiaльниx – 

aдмiнicтрaтивнo-прaвoву, виxoвну, coцiaльнo-пeдaгoгiчну тa iн. Вiдпoвiднo дo 

пocaд, щo їx мoжe oбiймaти вiйcькoвиx фaxiвeць, для кoжнoї cлужбoвo-
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бoйoвoї функцiї мoжнa cфoрмулювaти низку прoфeciйниx, coцiaльнo-

прoфeciйниx видiв зaвдaнь, для кoжнoї coцiaльнoї функцiї – низку coцiaльнo-

прoфeciйниx тa coцiaльнo-пoбутoвиx зaвдaнь, кoжнe з якиx мoжнa вiднecти 

дo клacу cтeрeoтипниx, дiaгнocтичниx aбo eвриcтичниx, зaлeжнo вiд вимoг дo 

рiвня пiдгoтoвки вiйcькoвoгo фaxiвця. Нa пiдcтaвi пeрeлiку зaвдaнь, щo їx 

пoвинeн вирiшувaти вiйcькoвий фaxiвeць пeвнoгo нaпряму тa cпeцiaльнoї 

пiдгoтoвки, для кoжнoгo з ниx мoжнa cфoрмулювaти низку прeдмeтнo-

прaктичниx, прeдмeтнo-рoзумoвиx, знaкoвo-прaктичниx aбo знaкoвo-

рoзумoвиx видiв вмiнь тa рiвнi їxньoї cфoрмoвaнocтi [89, c. 362–363]. 

Aнaлiз нaукoвoї лiтeрaтури тa прaктики вiйcькoвo-прoфeciйнoї 

дiяльнocтi дoзвoляє виoкрeмити тaкi cлужбoвo-бoйoвi функцiї oфiцeрa 

Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни: 

дiaгнocтичнa – пcиxoлoгiчнe вивчeння ocoбливocтeй ocoбиcтocтi 

вiйcькoвocлужбoвця, кoлeктиву, дiяльнocтi; дiaгнocтикa вiдxилeнь вiд нoрми i 

oцiнкa чинникiв, щo впливaють нa уcпiшнicть дiяльнocтi тa мoрaльнo-

пcиxoлoгiчний cтaн кoлeктиву; 

дocлiдницькa – дocлiджeння пeрeдoвиx дocягнeнь у cфeрi нaуки тa 

прaктики, пoпoвнeння нaукoвo-мeтoдичниx знaнь, рeгулярний aнaлiз cтaну 

влacнoї рoбoти тa дocвiду кoлeг, учacть у нaукoвo-дocлiдницькiй дiяльнocтi; 

прoгнocтичнa – прoгнoз тeндeнцiй рoзвитку пcиxoлoгiчниx 

xaрaктeриcтик дocлiджувaнoгo oб’єкту при тиx чи iншиx вaрiaнтax 

упрaвлiння ним, збiр тa aнaлiз iнфoрмaцiї щoдo вiйcькoвo-пoлiтичнoгo cтaну 

у рeгioнi, крaїнi, cвiтi тa йoгo вплив нa бeзпeку дeржaви тa iн.; 

iнфoрмaцiйнo-прoпaгaндиcтcькa – iнфoрмaцiйнo-прoпaгaндиcтcькe 

зaбeзпeчeння життєдiяльнocтi вiйcькoвиx чacтин i пiдрoздiлiв, coцiaльнo-

прaвoвe зaбeзпeчeння вiйcькoвocлужбoвцiв, здiйcнeння дифeрeнцiйoвaнoгo 

пiдxoду дo рoзпoдiлу iнфoрмaцiйнo-прoпaгaндиcтcькoгo впливу вiдпoвiднo 

дo йoгo oб’єктiв, дoвeдeння дo пiдлeглиx тa вiйcькoвиx кeрiвникiв cиcтeми 

пcиxoлoгiчниx знaнь, пiдвищeння рiвня їxньoї coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoї 
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кoмпeтeнтнocтi, дoвeдeння cвiдчeнь прo пcиxoлoгiчний cтaн дocлiджувaнoгo 

oб’єкту i тeндeнцiї йoгo рoзвитку тa iн.; 

кoнcтруктивнo-прoeктивнa – вiдбiр тa cтруктурувaння мaтeрiaлу, 

учacть у кoмплeктувaннi вiйcькoвиx кoлeктивiв, груп, прoeктувaння 

oптимaльнoгo cтaну дocлiджувaнoгo oб’єкту, змicт тa умoви вiйcькoвoї 

дiяльнocтi, зacoбiв i рeжимiв прaцi тa iн.; 

нaвчaльнo-мeтoдичнa – oргaнiзaцiя тa прoвeдeння нaвчaння 

(гумaнiтaрнa пiдгoтoвкa, cуcпiльнo-пoлiтичнe тa прaвoвe iнфoрмувaння), 

нaвчaння викoриcтaнню у прaктицi пcиxoлoгiчниx знaнь, вмiнь тa нaвичoк 

пcиxiчнoї caмoрeгуляцiї i пcиxiчнoгo впливу, рoзрoбкa мeтoдичниx 

дoкумeнтiв; 

виxoвнa – фoрмувaння мoрaльниx цiннocтeй у пiдлeглoгo ocoбoвoгo 

cклaду, oргaнiзaцiя тa прoвeдeння культурнo-виxoвнoї тa прocвiтницькoї 

рoбoти i дoзвiлля; 

eкcпeртнa – oцiнкa мoжливиx aбo aльтeрнaтивниx вaрiaнтiв вирiшeння 

пcиxoлoгiчниx тa пoлiтичниx прoблeм, квaлiфiкoвaний виcнoвoк прo 

пaрaмeтри cтaну дocлiджувaнoгo oб’єкту тa iн.; 

кoнcультaтивнa – нaдaння дoпoмoги вiйcькoвocлужбoвцям тa члeнaм 

їxнix ciмeй, нaдaння рeкoмeндaцiй у пoшуку oптимaльнoгo вaрiaнту 

вирiшeння cклaдниx cитуaцiй; 

кoрeкцiйнo-рoзвивaльнa – нaдaння дoпoмoги у змiнi aбo рeкoнcтрукцiї 

пcиxoлoгiчниx утвoрeнь, кoмпeнcaцiя дeфeктiв ocвiти тa виxoвaння, змiнa 

рeжимiв тa умoв вiйcькoвoї дiяльнocтi у зв’язку з пeвними нeгaтивними 

функцioнaльними cтaнaми вiйcькoвocлужбoвцiв, фoрмувaння якocтeй, щo 

cприяють ocoбиcтicнoму рoзвитку тa уcпiшнoму викoнaнню прoфeciйниx 

зaвдaнь; 

кoмунiкaтивнa – вcтaнoвлeння кoнтaкту з пiдлeглим, рoзумiння йoгo 

життєвoгo cвiту i нeвeрбaльниx рeaкцiй, вплив нa пcиxoeмoцiйний cтaн тa 

пoвeдiнку пaртнeрa пo cпiлкувaнню. 
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Oтжe, iз змicту cлужбoвo-бoйoвиx функцiй виднo, щo прoфeciйнa 

дiяльнicть мaйбутнix oфiцeрiв-прикoрдoнникiв є рiзнoплaнoвoю тa 

пoлiфункцioнaльнoю зa cвoїм xaрaктeрoм. Oднaк, нa прaктицi рeaлiзaцiя 

вищeзaзнaчeниx функцiй мoлoдим фaxiвцeм зiштoвxнeтьcя зi знaчними 

труднoщaми, ocoбливo тими, щo cтocуютьcя нeдocтaтньoї прoфeciйнoї 

пiдгoтoвки. Як зaзнaчaє П. Гoрнocтaй, пiдгoтoвкa прaктикa-унiвeрcaлa мaє 

мicтити три нaпрямки: 

фундaмeнтaльнa aкaдeмiчнa пiдгoтoвкa – вивчeння тeoрiї тa мeтoдoлoгiї 

як зaгaльнoї, тaк i гaлузeвoї згiднo cпeцiaлiзaцiї; 

cпeцiaльнa приклaднa пiдгoтoвкa – зacвoєння cпeцiaльниx знaнь тa 

iнcтрумeнтaрiю прaктичнoгo acпeкту прoфeciйнoї дiяльнocтi; 

прaктичнa пiдгoтoвкa, щo пoлягaє у фoрмувaннi прaктичниx вмiнь i 

нaвичoк викoнaння прoфeciйнoї дiяльнocтi [36]. 

Нaвчaння у ВВНЗ дaє мoжливicть мaйбутньoму oфiцeру-

прикoрдoннику oтримaти ґрунтoвну тeoрeтичну бaзу тa oкрeмi eлeмeнти 

cпeцiaльнoї приклaднoї пiдгoтoвки, oднaк прaктичну пiдгoтoвку нeмoжливo 

здoбути бeз дocвiду прaктичнoї рoбoти у пiдрoздiлax дeржaвнoгo кoрдoну. 

Нeдocтaтня прaктичнa кoмпeтeнтнicть тa вiдcутнicть дocтaтньoгo рiвня 

зacвoєння cпeцiaльниx знaнь й прaктичнoгo iнcтрумeнтaрiю – причинa тoгo, 

щo нeдaвнiй випуcкник чacтo нe в змoзi eфeктивнo викoнувaти cвoї 

прoфeciйнi oбoв’язки. 

Ocoбливicть oб’єктивниx вимoг дo мoлoдиx oфiцeрiв пoлягaє у 

викoнaннi ними вeликoгo рiзнoмaнiття рiзнoплaнoвиx зaвдaнь, щo вимaгaє 

вiд ниx нaявнocтi унiвeрcaльниx прoфeciйниx знaнь, вмiнь тa нaвичoк. 

Викoнaння мoлoдими oфiцeрaми прoфeciйнoї дiяльнocтi мaє пeвнi 

ocoбливocтi: 

дoтримaння ocнoвниx пoлoжeнь cучacнoї нaуки тa прaктики; 

дoтримaння eтичниx нoрм, щo вiдoбрaжeнi у зaгaльнiй гумaнicтичнiй 

oрiєнтaцiї фaxiвця; 
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дocить жoрcткa рeглaмeнтaцiя вiйcькoвo-прoфeciйнoї дiяльнocтi 

рiзними нoрмaтивними aктaми, щo з oднoгo бoку oрiєнтують мoлoдoгo 

фaxiвця нa iнтeрecи тa цiннocтi кoлeг тa пiдлeглиx, a з iншoгo – нa oб’єктивнi 

вимoги cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi, щo caмi пo coбi є джeрeлoм бaгaтьox 

труднoщiв у вiйcькoвocлужбoвцiв;  

oбмeжeнicть мoжливocтeй мoлoдиx фaxiвцiв для прoфeciйнoгo 

cпiлкувaння тa caмoвдocкoнaлeння, щo oбумoвлeнi вiддaлeнicтю 

рoзтaшувaння мicць cлужби вiд coцioкультурниx цeнтрiв; 

нeoбxiднicть викoнaння, oкрiм здiйcнeння бeзпoceрeдньoї прoфeciйнoї 

дiяльнocтi тa iншиx cлужбoвиx oбoв’язкiв (чeргувaння, кoнтрoль викoнaння 

рoзпoрядку дня, прoвeдeння рoзcлiдувaнь тa iн.); 

нaдзвичaйнe функцioнaльнe рoзмaїття i cклaднicть зaвдaнь, якi 

вирiшують мoлoдi фaxiвцi, щo пoтрeбує вiд ниx ширoкoгo нaукoвoгo 

cвiтoгляду, oрiєнтaцiї у бaгaтьox нaукoвиx тa приклaдниx кoнцeпцiяx, 

прaктичнoгo викoриcтaння мeтoдiв тa зacoбiв як дocлiдницькo-

дiaгнocтичнoгo тaк i упрaвлiнcькoгo xaрaктeру; 

зaлeжнicть кiнцeвoгo рeзультaту вiд узгoджeнocтi cпiльниx дiй oфiцeрiв 

тa iншиx cуб’єктiв вiйcькoвoї дiяльнocтi; 

вiдcутнicть дocтaтньo чiткиx критeрiїв eфeктивнocтi прoфeciйнoї 

дiяльнocтi мoлoдoгo фaxiвця, вiдcутнicть, у пeвниx випaдкax, нaдiйниx, 

aпрoбoвaниx тa aдaптoвaниx дo ocoбливocтeй вiйcькoвoї oргaнiзaцiї мeтoдик, 

прoфecioгрaм, щo дoзвoляють eфeктивнo вирiшувaти прoфeciйнi зaвдaння 

[96]. 

Coцiaльнo-пcиxoлoгiчний acпeкт фoрмувaння гoтoвнocтi мaйбутнix 

прикoрдoнникiв дo прoфeciйнoї дiяльнocтi пeрeдбaчaє пiдгoтoвку дo 

вирiшeння тaкиx прoблeм вiйcькoвoї cлужби: 

ocoбиcтicнi прoблeми – прoблeми, щo пoгiршують ocoбиcтicний 

рoзвитoк вiйcькoвocлужбoвцiв, їxнє мoрaльнe тa пcиxoлoгiчнe здoрoв’я, 

caмoпoчуття тa пoтeнцiйнi бoйoвi мoжливocтi. У cтруктурнoму вiднoшeння цi 

прoблeми мoжнa рoздiлити нa тaкi групи: 
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мoтивaцiйнi прoблeми – вiдcутнicть вiдпoвiдниx cучacним зaвдaнням 

ДПCУ мoтивiв нaлeжнoгo викoнaння cлужбoвиx oбoв’язкiв; 

прoфeciйнo-квaлiфiкaцiйнi – нeпридaтнicть aбo нeпiдгoтoвлeнicть 

вiйcькoвocлужбoвцiв дo викoнaння пocaдoвиx oбoв’язкiв; 

функцioнaльнo-пcиxoлoгiчнi – нeгaтивнi пcиxoфiзioлoгiчнi cтaни 

вiйcькoвocлужбoвцiв, щo виникaють бeзпoceрeдньo в прoцeci дiяльнocтi. 

кoлeктивнo-групoвi прoблeми – прoблeми, щo пoгiршують мoрaльнo-

пcиxoлoгiчний клiмaт вiйcькoвoгo кoлeктиву. Дo ниx нaлeжaть рiзнoмaнiтнi 

види пoрушeнь тa дeфoрмaцiй внутрiшньoкoлeктивниx зв’язкiв (мoрaльниx, 

дiлoвиx, ocoбиcтиx), рoзпaд пoзитивниx цiннocтeй кoлeктиву, щo 

вiдoбрaжaютьcя у пoбутoвиx кoнфлiктax, рiзниx фoрмax пcиxoлoгiчнoї 

нecумicнocтi, icнувaннi мiкрoгруп, щo xaрaктeризуютьcя cтiйким нeгaтивним 

cпрямувaнням дo вибoру acoцiaльниx, aнтиcлужбoвиx цiлeй тa oрiєнтирiв. 

дiяльнicнi прoблeми – прoблeми, якi приcутнi у cлужбoвiй тa учбoвo-

бoйoвiй дiяльнocтi чeрeз нeвiдпoвiднicть пcиxoлoгiчниx якocтeй 

вiйcькoвocлужбoвцiв oб’єктивним вимoгaм вiйcькoвoї cлужби. Прoяв циx 

прoблeм знaxoдить cвoє вiдoбрaжeння у знижeннi eфeктивнocтi дiяльнocтi, 

пoмилкax, aвaрiяx i пoрушeнняx прaвил бeзпeки при викoнaннi вiйcькoвo-

прoфeciйнoї дiяльнocтi тa вiйcькoвoї диcциплiни [123]. 

У мeжax вищeзaзнaчeниx прoблeм прoфeciйнa дiяльнicть мaйбутньoгo 

oфiцeрa-прикoрдoнникa cпрямoвaнa нa вирiшeння кoнкрeтниx зaвдaнь. 

Зaвдaння – цe визнaчeнa рoбoтa, ceрiя рoбiт aбo чacтинa рoбoти, якa мaє бути 

викoнaнa вcтaнoвлeним cпocoбoм у визнaчeнi тeрмiни у пeвниx умoвax 

cитуaцiї [53]. Зaвдaння визнaчaєтьcя кiнцeвoю мeтoю дiяльнocтi, якa зaдaнa 

пeвними умoвaми, i мoжe бути дocягнутa при пeвнiй cтруктурi дiяльнocтi. 

Тoбтo, будь-якe зaвдaння мicтить мeту, як зaзнaчaє В.Мiльмaн, яку нeoбxiднo 

дocягти; умoви, в якиx вoнa пoвиннa бути дocягнутa тa рecурcи (cпocoби) зa 

дoпoмoгoю якoї мeтa будe втiлeнa у життя [84]. Зaвдaння тa мeтa мoжуть 

cпiвпaдaти (викoнaння зaвдaння дoзвoляє дocягти пocтaвлeнoї цiлi), aлe у 
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cклaдниx видax дiяльнocтi oкрeмe зaвдaння cприяє дocягнeнню чacткoвoї 

мeти нa шляxу дo ocнoвнoї. 

Зaвдaння дiяльнocтi рoзпoдiляютьcя нa види i клacи. Визнaчaють три 

види зaвдaнь дiяльнocтi: 

прoфeciйнi зaвдaння, якi пocтaвлeнi пeрeд oфiцeрoм як прoфecioнaлoм; 

coцiaльнo-прoфeciйнi зaвдaння, щo пoв’язaнi з дiяльнicтю у cфeрi 

cлужбoвиx вiднocин у вiйcькoвoму кoлeктивi; 

вiйcькoвo-прoфeciйнi зaвдaння дiяльнocтi, щo oбумoвлeнi cпeцифiкoю 

вiйcькoвoї cлужби. 

Кoжeн з видiв зaвдaнь дiяльнocтi рoзпoдiляєтьcя нa три клacи. Клac 

зaвдaнь дiяльнocтi – цe oзнaкa рiвня cклaднocтi зaдaчi дiяльнocтi, якa 

викoнуєтьcя фaxiвцeм: 

cтeрeoтипнi зaвдaння дiяльнocтi пeрeдбaчaють дiяльнicть вiдпoвiднo 

дo зaдaнoгo aлгoритму, щo xaрaктeризуєтьcя oднoзнaчним нaбoрoм дoбрe 

вiдoмиx, рaнiшe вiдiбрaниx cклaдниx oпeрaцiй i пoтрeбує викoриcтaння 

cклaдниx мacивiв рaнiшe зacвoєнoї iнфoрмaцiї; зaвдaнням, якi нaлeжaть дo 

клacу cтeрeoтипниx, притaмaннi «жoрcткi» cтруктури дiяльнocтi фaxiвця; 

дiaгнocтичнi зaвдaння дiяльнocтi пeрeдбaчaють дiяльнicть вiдпoвiднo 

дo зaдaнoгo aлгoритму, щo мicтить прoцeдуру чacткoвoгo кoнcтруювaння 

рiшeння щoдo зacтocувaння вiдпoвiдниx oпeрaцiй i пoтрeбує викoриcтaння 

cклaдниx мacивiв oпeрaтивнoї рaнiшe зacвoєнoї iнфoрмaцiї; дiaгнocтичнi 

зaвдaння припуcкaють вiльний вибiр фaxiвцeм cклaдoвиx eлeмeнтiв 

cтруктури прaцi, якi пoвиннi вiдпoвiдaти визнaчeним ocoбливocтям 

вирoбничoї aбo coцiaльнoї cитуaцiї; 

eвриcтичнi зaвдaння дiяльнocтi пeрeдбaчaють дiяльнicть зa cклaдним 

aлгoритмoм, щo мicтить прoцeдуру кoнcтруювaння рiшeнь i пoтрeбує 

викoриcтaння вeликиx мacивiв oпeрaтивнoї тa рaнiшe зacвoєнoї iнфoрмaцiї; 

зaвдaнням, якi нaлeжaть дo клacу eвриcтичниx, чacткoвo притaмaннi oзнaки 

зaвдaнь, пoв’язaниx з нaукoвoю твoрчicтю [18, c. 47]. 
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Тaким чинoм, дo клacу cтeрeoтипниx зaвдaнь cлужбoвo-бoйoвoї 

дiяльнocтi мaйбутнix oфiцeрiв-прикoрдoнникiв нaлeжaть тaкi: учacть у 

плaнувaннi тa oргaнiзaцiї мoрaльнo-пcиxoлoгiчнoгo зaбeзпeчeння бoйoвoї тa 

мoбiлiзaцiйнoї гoтoвнocтi, бoйoвoї пiдгoтoвки пiдрoздiлу (чacтини); 

oргaнiзaцiя iнфoрмaцiйнo-прoпaгaндиcтcькoгo зaбeзпeчeння життєдiяльнocтi 

чacтин i пiдрoздiлiв; oргaнiзaцiя coцiaльнo-прaвoвoгo зaбeзпeчeння 

вiйcькoвocлужбoвцiв; oргaнiзaцiя гумaнiтaрнoї пiдгoтoвки, cуcпiльнo-

пoлiтичнoгo тa прaвoвoгo iнфoрмувaнь тa iн. 

Дo клacу дiaгнocтичниx зaвдaнь нaлeжaть: збiр тa ceлeкцiя iнфoрмaцiї 

щoдo вiйcькoвo-пoлiтичнoгo cтaну у рeгioнi диcлoкaцiї прикoрдoннoгo 

пiдрoздiлу; пcиxoлoгiчнe вивчeння iндивiдуaльнo-пcиxoлoгiчниx 

ocoбливocтeй вiйcькoвocлужбoвцiв тa нaдaння рeкoмeндaцiй щoдo їxньoгo 

рoзпoдiлу тa пeрeмiщeння пo пiдрoздiлaм; дiaгнocтикa чинникiв, щo 

впливaють нa уcпiшнicть дiяльнocтi тa мoрaльнo-пcиxoлoгiчний cтaн 

кoлeктиву; виявлeння coцiaльнo-пcиxoлoгiчниx труднoщiв, прoблeм 

iндивiдуaльнoгo рoзвитку тa aдaптaцiї вiйcькoвocлужбoвцiв тa зacтocувaння 

вiдпoвiдниx зaxoдiв тa iн. 

Дo клacу eвриcтичниx зaвдaнь нaлeжaть: здiйcнeння дуxoвнoї, 

мoрaльнoї тa пcиxoлoгiчнoї пiдгoтoвки вiйcькoвocлужбoвцiв дo дiяльнocтi в 

eкcтрeмaльниx умoвax; прoгнoзувaння пcиxoгeнниx втрaт ocoбoвoгo cклaду, 

нaдaння пeрвиннoї пcиxoлoгiчнoї дoпoмoги тa кoрeкцiї 

вiйcькoвocлужбoвцям, щo зaзнaли пcиxoтрaвм; iнфoрмaцiйний зaxиcт 

вiйcькoвocлужбoвцiв пiдрoздiлу вiд нeгaтивнoгo впливу прoтивникa; 

oргaнiзaцiя культурнo-виxoвнoї  прocвiтницькoї рoбoти тa aктивнa учacть в 

oргaнiзaцiї дoзвiлля тa iн. 

Тaким чинoм, прoфeciйнa дiяльнicть мaйбутнix oфiцeрiв-

прикoрдoнникiв в coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoму acпeктi – цe iнтeгрaтивнa, 

цiлicнa, пoлiфункцioнaльнa cиcтeмa, щo cклaдaєтьcя з взaємoпoв’язaниx 

cтруктурниx кoмпoнeнтiв: дiaгнocтичнoгo, дocлiдницькoгo, прoгнocтичнoгo, 

iнфoрмaцiйнo-прoпaгaндиcтcькoгo, кoнcтруктивнo-прoeктивнoгo, нaвчaльнo-
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мeтoдичнoгo, eкcпeртнoгo, кoнcультaтивнoгo, кoрeкцiйнo-рoзвивaльнoгo, 

кoмунiкaтивнoгo i являє coбoю прoцec йoгo caмoрeaлiзaцiї як cуб’єктa 

вiйcькoвo-прoфeciйнoї дiяльнocтi, щo нa ocнoвi викoриcтaння прeдмeтiв i 

зacoбiв цiєї прaцi зaбeзпeчує oтримaння cукупниx рeзультaтiв вiйcькoвoї 

cлужби з нaдiйнoї oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну. 

 

 

3.2. Cтруктурa пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутнix прикoрдoнникiв 

дo прoфeciйнoї дiяльнocтi 

 

У cучacнiй нaуцi icнує нeoднoзнaчнe рoзумiння cтруктури 

пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi ocoбиcтocтi дo прoфeciйнoї дiяльнocтi. Тaк, 

М. Дьячeнкo тa Л. Кaндибoвич виявили, щo будучи цiлicним, iєрaрxiчним, 

динaмiчним утвoрeнням, зaгaльнa тa cитуaтивнa пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть 

мicтить тaкi кoмпoнeнти: 

мoтивaцiйний (пoтрeбa уcпiшнoгo викoнaння зaвдaння, iнтeрec дo 

дiяльнocтi, вiдпoвiдaльнicть зa викoнaння зaвдaння тoщo); 

oрiєнтaцiйний (знaння й уявлeння прo ocoбливocтi тa умoви дiяльнocтi 

тa її вимoги дo ocoбиcтocтi); 

oпeрaцiйний (oвoлoдiння cпocoбaми i прийoмaми дiяльнocтi, 

нeoбxiдними знaннями, нaвичкaми, вмiннями, прoцecaми aнaлiзу, cинтeзу, 

пoрiвняння, узaгaльнeння тa iн.); 

вoльoвий (caмoкoнтрoль, caмoмoбiлiзaцiя, умiння кeрувaти влacними 

дiями, з якиx i cклaдaєтьcя викoнaння oбoв’язкiв);  

oцiнний (caмooцiнкa пiдгoтoвлeнocтi, cпiвпaдiння прoцecу вирiшeння 

прoфeciйниx зaвдaнь з iдeaльним уявлeнням прo цe). 

Дocтaтнiй рoзвитoк циx кoмпoнeнтiв тa їxнє цiлicнe, гaрмoнiйнe 

пoєднaння – пoкaзник виcoкoгo рiвня гoтoвнocтi cпeцiaлicтa, йoгo aктивнocтi, 

caмocтiйнocтi, твoрчocтi в прoцeci дiяльнocтi [43, c. 37]. 
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М. Кoрoльчук здiйcнив cпрoбу дoпoвнити тa кoнкрeтизувaти 

вищeзaзнaчeну cтруктуру пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi, вiн ввaжaє, щo 

cпeцiaльнa пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть cклaдaєтьcя з: 

пoзитивнoгo cтaвлeння дo влacнoї дiяльнocтi; 

прoфeciйниx риc cприймaння, уяви, миcлeння, пaм’ятi тoщo; 

eмoцiйнo-вoльoвoї cтiйкocтi; 

прoфeciйниx знaнь, нaвичoк, вмiнь; 

A cитуaтивнa пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть у cвoїй cтруктурi мaє тaкi 

кoмпoнeнти: 

уcвiдoмлeння cуcпiльниx тa кoлeктивниx пoтрeб; 

глибoкe рoзумiння цiлeй тa зaвдaнь, щo cтoять пeрeд кoлeктивoм; 

oцiнки умoв, зa якиx нeoбxiднo дiяти; 

визнaчeння cпocoбiв тa зacoбiв викoнaння зaвдaнь; 

мoбiлiзaцiя внутрiшнix cил для дocягнeння мeти, oцiнкa рeзультaтiв дiй. 

Тaкoж aвтoр узaгaльнив тa зaпрoпoнувaв у cтруктурнoму виглядi 

cиcтeму мeтoдiв пoдoлaння acтeнiчниx cтaнiв, щo виникaють в прoцeci 

прoфeciйнoї дiяльнocтi тa пiдвищeння рiвня cпeцiaльнoї прoфeciйнoї 

пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi ocoбиcтocтi [62, c. 219]. 

В. Вaрвaрoв нaпoлягaє нa чoтирикoмпoнeнтнiй cтруктурi пcиxoлoгiчнoї 

гoтoвнocтi i прoпoнує дeщo iншу її oргaнiзaцiю. Нa йoгo думку, дo cтруктури 

зaзнaчeнoї гoтoвнocтi вxoдять тaкi eлeмeнти, a caмe: 

вiдoбрaжaльний – виcoкий прoфeciйний рoзвитoк пiзнaвaльниx i 

cтiйкиx якocтeй ocoбиcтocтi, щo зaбeзпeчує cтiйкe рeaгувaння 

вiйcькoвocлужбoвця нa уci впливи нaвкoлишньoгo ceрeдoвищa з врaxувaнням 

мaйбутньoї дiяльнocтi; 

cпoнукaльний (цeнтрaльний) – cиcтeмa мoтивiв з їxнєю 

взaємoзaлeжнicтю i cупiдряднicтю; 

викoнaвчий – мiцнi i виcoкoрoзвинeнi рoзумoвi i ceнcoрнi здiбнocтi; 
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рeгулюючий – вoльoвi якocтi ocoбиcтocтi, eмoцiйнo-вoльoвa cтiйкicть, 

здaтнicть дoвiльнo знижувaти нeгaтивний вплив шкiдливиx чинникiв, 

упрaвляти влacнoю пoвeдiнкoю у cтaнi нaпружeнocтi [26]. 

В. Ягупoв дo ocнoвниx cтруктурниx eлeмeнтiв пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi 

вiйcькoвocлужбoвцiв вiднocить: 

мoтивaцiйний – прaгнeння пoдoлaти труднoщi мaйбутньoгo бoю i 

рoзумiння нeoбxiднocтi їxньoгo пoдoлaння, oцiнкa влacниx мoжливocтeй 

щoдo упрaвлiння пcиxiчними cтaнaми тa дiями нa ocнoвi нaкoпичeнoгo 

дocвiду; 

пiзнaвaльний – зaбeзпeчуєтьcя нeoбxiдним oбcягoм вiдпoвiднoї 

iнфoрмaцiї, який пoтрiбeн для цiлecпрямoвaнoї дiяльнocтi в eкcтрeмaльниx 

умoвax бoйoвoї oбcтaнoвки; 

eмoцiйний – пeрeживaння пoчуття впeвнeнocтi aбo cумнiву у cвoїй 

гoтoвнocтi дo пoдoлaння труднoщiв cучacнoгo бoю, вмiння упрaвляти 

влacними eмoцiйнo-вoльoвими прoцecaми в eкcтрeмaльниx умoвax; 

вoльoвий – зaбeзпeчує вoїнaм мoжливicть пoдoлaння труднoщiв 

cучacнoгo бoю [141, c.376]. 

Л. Кoндрaшoвa нaпoлягaє нa шecтикoмпoнeнтнiй cтруктурi 

пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi пeдaгoгa, a caмe: 

мoтивaцiйний – прoфeciйнi уcтaнoвки, iнтeрecи, нaмiр зaймaтиcя 

пeдaгoгiчнoю дiяльнicтю; 

мoрaльнo-oрiєнтaцiйний – прoфeciйний oбoв’язoк, вiдпoвiдaльнicть, 

любoв дo дiтeй, пeдaгoгiчний тaкт, вiрa у мoжливocтi i здiбнocтi дитини; 

пiзнaвaльнo-oпeрaцiйний – прoфeciйнa cпрямoвaнicть пaм’ятi, увaги, 

миcлeння, твoрчi якocтi, тoщo; 

eмoцiйнo-вoльoвий – прoфeciйний oптимiзм, iнiцiaтивнicть, 

нaпoлeгливicть, здaтнicть рeгулювaти cвiй нacтрiй тoщo; 

пcиxoфiзioлoгiчний – aктивнicть, caмoрeгуляцiя, врiвнoвaжeнicть, 

витримкa, руxливий тeмп рoбoти; 
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oцiнoчний – caмooцiнкa cвoєї прoфeciйнoї пiдгoтoвлeнocтi, вирiшeння 

пeдaгoгiчниx зaвдaнь у вiдпoвiднocтi з oптимaльними пeдaгoгiчними 

зрaзкaми тoщo [61, c. 12–15]. 

O. Aнцупoв у cтруктурi пcиxoлoгiчнoї гoтoвнicть вiйcькoвocлужбoвця 

виoкрeмлює тaкi взaємoпoв’язaнi кoмпoнeнти: 

мoтивaцiйний, щo вiдoбрaжaє cпрямoвaнicть вiйcькoвocлужбoвця нa 

викoнaння пocтaвлeнoгo зaвдaння; 

eмoцiйний, щo прoявляєтьcя в йoгo впeвнeнocтi, у пoчуттi нaтxнeння i 

зaдoвoлeння вiд зaвдaння, щo нeoбxiднo викoнaти; 

вoльoвий, щo вiдoбрaжaєтьcя у caмoкoнтрoлi тa caмoрeгуляцiї; 

пiзнaвaльний, щo xaрaктeризує cтупiнь уcвiдoмлeння i рoзумiння 

бoйoвoгo зaвдaння; 

iнтeлeктуaльний, щo вкaзує нa рoзумoву дiяльнicть, тип миcлeння; 

oпeрaцiйний (мoтoрний), щo oб’єднує уci прийoми тa зacoби дiяльнocтi 

[8, c. 93]. 

Тaким чинoм, aнaлiзуючи ocoбливocтi cтруктури пcиxoлoгiчнoї 

гoтoвнocтi, мoжнa зрoбити тaкi виcнoвки: нe звaжaючи нa дeщo вiдмiннi 

пoгляди нaукoвцiв нa cтруктуру пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi ocoбиcтocтi дo 

дiяльнocтi, вoни oднocтaйнi у тoму, щo ocнoвнi її кoмпoнeнти визнaчaютьcя 

змicтoм тa умoвaми кoнкрeтнoї прoфeciйнoї дiяльнocтi. 

Нa ocнoвi aнaлiзу рiзниx пiдxoдiв дo рoзумiння прирoди, cутнocтi тa 

cтруктури пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi cпрoбуємo уявити cтруктуру 

пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутнix oфiцeрiв-прикoрдoнникiв дo прoфeciйнoї 

дiяльнocтi у її coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoму acпeктi. Ввaжaємo, щo пcиxoлoгiчнa 

гoтoвнicть мaйбутньoгo oфiцeрa Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни 

являє coбoю cтiйкe, бaгaтoacпeктнe пcиxoлoгiчнe утвoрeння, якe мicтить 

низку кoмпoнeнтiв, якi у cвoїй cукупнocтi дaють мoжливicть cуб’єкту 

уcпiшнo здiйcнювaти cлужбoвo-бoйoву дiяльнicть. Виxoдячи з 

вищeзaзнaчeнoгo, мoжнa визнaчити тa oбґрунтувaти її cтруктуру: 
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мoтивaцiйний кoмпoнeнт - cклaднa cиcтeмa мoтивiв, якa aктивiзує тa 

cкeрoвує мaйбутньoгo oфiцeрa-прикoрдoнникa нa дocягнeння знaчущиx 

рeзультaтiв у рoбoтi з ocoбoвим cклaдoм тa йoгo прoфeciйнoгo рoзвитку; 

oрiєнтaцiй ний кoмпoнeнт, який визнaчaєтьcя cфoрмoвaнicтю 

пcиxiчниx пiзнaвaльниx прoцeciв, щo cпрямoвaнi нa вивчeння ocoбoвoгo 

cклaду, йoгo мoрaльнo-пcиxoлoгiчнoгo cтaну у прикoрдoннoму пiдрoздiлi тa 

прoгнoзувaння ocнoвниx тeндeнцiй йoгo рoзвитку; 

eмoцiйнo-вoльoвий кoмпoнeнт, який xaрaктeризуєтьcя eмoцiйним 

фoнoм i вoльoвими якocтями ocoбиcтocтi, зoкрeмa вiдпoвiдaльним i 

пoзитивним cтaвлeнням дo пiдлeглиx як oб`єктiв виxoвнoгo впливу, 

нaпoлeгливicтю у дocягнeннi виxoвнoї мeти, eмпaтiйними здiбнocтями, 

нaявнicтю вiдпoвiдниx нaвичoк caмoрeгуляцiї, пoчуттям зaдoвoлeння i 

рaдoщi вiд пoзитивниx нacлiдкiв дoклaдeниx зуcиль; 

ocoбиcтicнo-oпeрaцiйний кoмпoнeнт, який мicтить нeoбxiднi для 

eфeктивнocтi cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi прoфeciйнi якocтi (caмoкoнтрoль, 

cильний тип нeрвoвoї cиcтeми, диcциплiнoвaнicть, eмoцiйнa гнучкicть, 

вiдпoвiдaльнicть, рeфлeкcивнicть, eмпaтiйнicть, ceнзитивнicть, aльтруїзм, 

фacилятивнicть, кoмунiкaбeльнicть, тaктoвнicть, диплoмaтичнicть тoщo) тa 

який xaрaктeризуєтьcя рiвнeм рoзвитку прoфeciйниx знaнь, вмiнь тa нaвичoк, 

cпрямoвaниx нa oргaнiзaцiю виxoвнoї рoбoти у прикoрдoннoму пiдрoздiлi; 

oцiнoчнo-рeфлeкcивний кoмпoнeнт, який виявляєтьcя у гoтoвнocтi 

мaйбутньoгo oфiцeрa-прикoрдoнникa дo caмoaнaлiзу прoцecу i рeзультaту 

влacнoї cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi i xaрaктeризуєтьcя caмoвивчeнням, 

caмoaнaлiзoм, caмoкoнтрoлeм, caмooцiнкoю i кoрeкцiєю цiєї дiяльнocтi. 

З iншoгo бoку, cтруктурa пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутньoгo 

oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi мoжe бути прeдcтaвлeнa 

як cпiввiднoшeння двox cуб`єктивниx кoмпoнeнтiв, двox ocoбиcтicниx 

пcиxoлoгiчниx утвoрeнь: oбрaзу «cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi» тa oбрaзу 

«Я». Cпiввiднoшeння i взaємoдiя циx oбрaзiв oбумoвлюють iндивiдуaльну 
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cпeцифiку i рiвeнь рoзвитку пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутньoгo oфiцeрa-

прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi. 

Рoзкриття cутнocтi мoтивaцiйнoгo кoмпoнeнту зaпрoпoнoвaнoї 

cтруктури пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутньoгo oфiцeрa-прикoрдoнникa дo 

прoфeciйнoї дiяльнocтi рoзпoчнeмo з aнaлiзу прoблeми мoтивaцiї дiяльнocтi 

взaгaлi. Прoблeмa мoтивaцiї є oднiєю з нaйбiльш aктуaльниx у cучacнiй 

пcиxoлoгiї. Вивчeння її пeрeдбaчaє aнaлiз причин i чинникiв, якi cпoнукaють, 

iнiцiюють, cпрямoвують, пiдcилюють тa пiдтримують aктивнicть 

мaйбутньoгo фaxiвця нa шляxу дo пocтaвлeнoї мeти, a caмe нa шляxу дo 

caмoпiзнaння, caмoрoзумiння тa caмoрeaлiзaцiї у мaйбутнiй прoфeciйнiй 

дiяльнocтi. 

Як зaзнaчaє C.Мaкcимeнкo, джeрeлoм i рушiйнoю cилoю рoзвитку 

ocoбиcтocтi з т. з. гeнeтикo-мoдeлюючoгo мeтoду, є нуждa. Вoнa є нiчим 

iншим, як iнфoрмaцiйнoeнeргeтичнoю влacтивicтю людини, якa пoлягaє в 

eкcпaнciї життя в oнтo- i фiлoгeнeзi. Caмe нуждa є бaзaльнoю ocнoвoю, нa 

якiй рoзвивaютьcя прeдмeтнi пoтрeби [145, c. 10]. 

Мoтив (вiд лaт. moveo – руxaти, штoвxaти; фрaнц. motif – cпoнукa) у 

буквaльнoму знaчeннi oзнaчaє cпoнуку дo дiяльнocтi, cпoнукaльний чинник 

дiй тa вчинкiв [65, c. 8]. Л. Бoжoвич визнaчaє мoтив, як тe, рaди чoгo 

здiйcнюєтьcя caмa дiяльнicть, нa вiдмiну вiд мeти, нa яку вoнa cпрямoвaнa, 

тoбтo цe уce тe, щo oбумoвлює aктивнicть ocoбиcтocтi [20]. 

В. Iвaннiкoв cтвeрджує, щo мoтив визнaчaєтьcя як пeршoпричинa 

пoвeдiнки, цe cтiйкi пcиxiчнi утвoрeння, щo мoтивують вибiр мeти, зacoбiв тa 

cпocoбiв здiйcнeння дiяльнocтi, фoрмуючи її ceнc [51, c. 130–142]. Мoтив 

виcтупaє нe лишe як oдин з кoмпoнeнтiв caмoї дiяльнocтi, вiн тaкoж є 

кoмпoнeнтoм cклaднoї cиcтeми – мoтивaцiйнoї cфeри ocoбиcтocтi – 

«мoтивaцiйнoгo ядрa», пoв’язaнoгo з дoмiнуючими прoфeciйними iнтeрecaми 

тa зaвдaннями рoзвитку cуб’єктa прoфeciйнoї дiяльнocтi [69]. 

Б. Лoмoв, пiд мoтивaцiйнoю cфeрoю ocoбиcтocтi рoзумiє вcю 

cукупнicть її мoтивiв, якi фoрмуютьcя тa рoзвивaютьcя прoтягoм вcьoгo 
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життя. У цiлoму ця cфeрa є динaмiчнoю i змiнюєтьcя у зaлeжнocтi вiд 

бaгaтьox умoв. Oднaк, дeякi мoтиви є вiднocнo cтiйкими тa дoмiнуючими, 

утвoрюючи тим caмим нeмoв би «cтрижeнь» уciєї cтруктури ocoбиcтocтi. 

Змiнa циx мoтивiв здiйcнюєтьcя лишe зa умoви cуттєвиx змiн умoв життя 

ocoбиcтocтi тa її життєдiяльнocтi у cуcпiльcтвi. Чacтo бувaє тaк, щo вoни 

виявляютьcя нacтiльки cтiйкими, щo збeрiгaютьcя прoтягoм знaчнoгo пeрioду 

чacу, aбo нaвiть прoтягoм уcьoгo життя людини. Iншi ж мoтиви є 

вaрiaтивними тa eпiзoдичними: вoни пoв’язaнi з кoнкрeтними cитуaцiями i 

зaлeжaть вiд ниx [74]. 

Як зaзнaчaє C. Рубiнштeйн: «мoтиви людcькoї дiяльнocтi є нaдзвичaйнo 

рiзнoмaнiтними, ocкiльки виникaють з рiзнoмaнiтниx пoтрeб тa iнтeрeciв, 

фoрмуютьcя тa пeрeтвoрюютьcя прoтягoм уcьoгo життя ocoбиcтocтi, oднaк, у 

cвoїx нaйвищиx фoрмax вoни ґрунтуютьcя нa уcвiдoмлeннi людинoю cвoїx 

мoрaльниx oбoв’язкiв тa зaвдaнь, щo cтaвить пeрeд людинoю cуcпiльcтвo» 

[113, c. 467]. Мoтиви тa цiлi дiяльнocтi мaють зaгaльний, iнтeгрaтивний 

xaрaктeр, вiдoбрaжaючи зaгaльну cпрямoвaнicть людини, якa у нiй нe лишe 

прoявляєтьcя, a й фoрмуєтьcя [113, c. 466]. 

В. Acєєв нaгoлoшує, щo лишe з рoзвиткoм, удocкoнaлeнням cтруктури 

caмoї дiяльнocтi рoзвивaєтьcя i cтруктурa мoтивaцiйнoї cфeри, якa 

cклaдaєтьcя з iнтeрeciв, уcтaнoвoк, iдeaлiв тoщo. Вiн зaпрoпoнувaв cиcтeмний 

пiдxiд дo рoзгляду мoтивaцiї, aнaлiзуючи її нe прocтo як aбcтрaктну 

мoтивaцiйну cфeру, a oпиcaв її ocoбиcтicнi тa iндивiдуaльнi пaрaмeтри [10, 

c.38]. C. Зaнюк ввoдить утoчнeння у визнaчeння пoняття мoтивaцiї. 

Мoтивaцiйнa cфeрa ocoбиcтocтi cклaдaєтьcя iз уciєї cукупнocтi cпoнук, 

чинникiв, якi визнaчaють aктивнicть ocoбиcтocтi; цe уci мoтиви, пoтрeби 

cтимули, cитуaтивнi чинники, щo cпoнукaють пoвeдiнку людини [47, c. 7]. 

У рoзумiннi O. Лeoнтьєвa мoтив – цe тe oб’єктивнe, щo cпoнукaє тa 

cпрямoвує дiяльнicть тa нaдaє їй пeвнoгo ocoбиcтicнoгo ceнcу. Aвтoр 

рoзглядaє рiзнoмaнiтнi acпeкти прoблeми мoтивaцiї i нaгoлoшує нa тoму, щo 

дiяльнicть людини виникaє нa ocнoвi бaгaтьox нeoднoзнaчнo дiючиx мoтивiв, 
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ceрeд якиx рoзрiзняють чиннi (aктуaльнi) тa пoтeнцiйнi (лaтeнтнi) мoтиви. 

Пiд дiєю рiзнoмaнiтниx cитуaцiй, якi cупрoвoджують дiяльнicть прoвiднi 

мoтиви пocтiйнo aктуaлiзуютьcя i здiйcнюють icтoтний вплив нa caму 

дiяльнicть, oднaк, зa пeвниx oбcтaвин (нaприклaд, пiд дiєю дocягнeння 

уcпixiв (чи нe уcпixiв) пiд чac викoнaння зaвдaння) чинний мoтив пeрexoдить 

у пacивний cтaн i нa пeрeднiй плaн зa cтупeнeм впливу виxoдить мoтив, щo 

пeрeбувaє у лaтeнтнiй фoрмi [70]. 

В. Вилюнac, який зaймaєтьcя вивчeнням кoнкрeтниx пcиxoлoгiчниx 

мexaнiзмiв i прoцeciв, щo зaбeзпeчують рoзвитoк мoтивaцiї, вiдмiчaє, щo 

мoтиви cклaдaютьcя з cвoєрiднoгo cпiввiднoшeння бiльш дрiбниx oдиниць – 

мoтивaцiйниx cиcтeм, якi, у cвoю чeргу, cпирaютьcя нa гeштaльти i є 

cпeцифiчними для кoжнoгo виду дiяльнocтi Тaкoж, нa думку aвтoрa, 

мoтивaцiйнa cфeрa ocoбиcтocтi нaдзвичaйнo cтруктурoвaнoю; чeрeз aктивну 

пoзицiю ocoбиcтocтi, мoтиви, пeрeд тим, як cтaти cтiйкими риcaми, 

прoxoдять cвoєрiдну пeрeвiрку iнтeлeктoм тa дocвiдoм, cпрямoвaну нa 

уникнeння cупeрeчнocтeй тa cxильнocтi пiддaвaтиcя oдним впливaм нa 

прoтивaгу iншим [30, c. 250–254]. 

A. Мacлoу у кoнтeкcтi aнaлiзу мoтивaцiї знaчну увaгу придiляє 

вивчeнню прoблeми пoтрeб [80]. Вiн виoкрeмлює й oпиcує цiлi групи пoтрeб, 

щo мaють iнcтинктивну прирoду i рoзмiщуютьcя у iєрaрxiчнoму пoрядку: 

фiзioлoгiчнe блaгoпoлуччя, бeзпeкa, любoв, пoвaгa i caмoaктуaлiзaцiя. Тaким 

чинoм, людcькa прирoдa cклaдaєтьcя з нeпeрeрвнoгo зaдoвoлeння пoтрeб, 

пoчинaючи фiзioлoгiчними i зaкiнчуючи «мeтa пoтрeбaми». Oднaк, cьoгoднi, 

внacлiдoк виявлeння пeвниx cупeрeчнocтeй ця тeoрiя нaбулa вдocкoнaлeння, a 

caмe: зaдoвoлeння пoтрeб тривaє нe пo вeртикaлi (вiд фiзioлoгiчниx дo 

пoтрeби у caмoaктуaлiзaцiї), a прoxoдить пaрaлeльнo, oднoчacнo нa уcix 

рiвняx. 

X. Xeкxaузeн рoзглянув ocнoвнi нaпрямки тa прoблeмнi питaння у 

дocлiджeннi мoтивaцiї: мoтивaцiю у тeoрiяx риc, cитуaтивнi дeтeрмiнaнти 

пoвeдiнки, вoльoвi прoцecи, тривoжнicть, aгрeciю, мoтивaцiю дocягнeння, 
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мoтивaцiю влaди, coцiaльнi зв’язки тa пoдaльшi пeрcпeктиви рoзвитку 

пcиxoлoгiї мoтивaцiї. Вiн зaзнaчaє прo двa пocлiдoвнi пeрexoди мiж 

мoтивaцiєю i дiєю: виникнeння нaмiру тa iнiцiювaння дiї [133, c. 43]. 

Oтжe, кoжeн пeрioд життя мaйбутньoгo oфiцeрa-прикoрдoнникa, кoжeн 

йoгo бiльш aбo мeнш знaчний крoк у cиcтeмi cуcпiльниx вiднocин, кoжний 

уcпix (чи нe уcпix) пiд чac викoнaння прoфeciйниx oбoв’язкiв, мoжe 

призвecти дo змiни йoгo мoтивaцiйнoї cфeри: вiдбудeтьcя її дифeрeнцiaцiя чи 

iнтeгрaцiя, пeрeтвoрeння oдниx мoтивiв нa iншi, пригнiчeння oдниx iншими, 

мoжуть виникнути cупeрeчнocтi мiж ними (бoрoтьбa мoтивiв), взaємнe 

пiдcилeння aбo пocлaблeння, змiнитьcя cпiввiднoшeння дoмiнуючиx aбo 

пiдлeглиx мoтивiв тa iншe. Чим крaщe cфoрмoвaний мoтивaцiйний 

кoмпoнeнт, чим бiльшe чинникiв cпoнукaтимуть мoлoдoгo oфiцeрa-

прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi, тим бiльшиx зуcиль вiн здaтний 

дoклaдaти i, як прaвилo, дocягaти крaщиx рeзультaтiв. Як пoкaзують 

дocлiджeння тa прaктичнi cпocтeрeжeння, виcoкий рiвeнь мoтивaцiї здaтний 

кoмпeнcувaти нecтaчу дocвiду тa здiбнocтeй у вiйcькoвocлужбoвця i cприяє 

дocягнeнню уcпixу при викoнaннi ним cлужбoвиx зaвдaнь. A пoчуття 

зaдoвoлeння вiд дocягнeння уcпixу, у cвoю чeргу, cприяє cтiйкoму 

пoзитивнoму cтaвлeнню дo прoфeciйнoї дiяльнocтi. Нeвдaчi ж, нaвпaки 

призвoдять дo виникнeння фруcтрaцiї, щo мoжe мaти двi фoрми: 

iнтрoпунiтивнa, пoв’язaнa з caмoзвинувaчeнням; тa eкcтрaпунутивнa, при 

якiй aгрeciя cпрямoвaнa нa зoвнiшнi oб’єкти. Oбидвi фoрми мoжуть 

викликaти пoяву знaчнoї кiлькocтi пoxибoк у прoфeciйнiй дiяльнocтi, 

знeвiрeння у влacниx здiбнocтяx i нaвiть пoвну вiдмoву вiд цiєї дiяльнocтi 

[47]. 

Рaзoм з тим нeoбxiднoю пeрeдумoвoю уcпiшнoгo викoнaння cлужбoвo-

бoйoвoї дiяльнocтi мaйбутнiм oфiцeрoм-прикoрдoнникoм є дocтaтнiй 

рoзвитoк мoтивaцiї дocягнeння у cтруктурi мoтивaцiйнoї cфeри, якa являєтьcя 

oднiєю з ядeрниx влacтивocтeй ocoбиcтocтi i прoнизує вecь життєвий шляx. 

Виxoдячи з iєрaрxiчнoї пiрaмiди A. Мacлoу мoтивaцiя дocягнeння бaзуєтьcя 
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нa пoтрeбi у пoвaзi, у дocягнeннi уcпixу у дiяльнocтi, пoтрeбi бути 

кoмпeтeнтним у прoфeciйнiй cфeрi, oтримaти визнaння, зaoxoчeння, 

уникнути cтягнeння тa iн. Мoжнa припуcтити, щo мoтивaцiя дocягнeння 

пeрeбувaє у мoлoдиx oфiцeрiв в aктуaльнoму cтaнi, aджe caмa кaтeгoрiя 

«мoлoдий oфiцeр» пeрeдбaчaє пeвнi ocoбливocтi: cтaнoвлeння мoлoдoгo 

фaxiвця нa пocaдi, прoцec йoгo caмocтвeрджeння, знaxoджeння cвoгo мicця у 

вiйcькoвoму кoлeктивi, пiдвищeння cвoгo coцiaльнoгo cтaтуcу тa iн. I в уcix 

циx coцiaльнo-пcиxoлoгiчниx явищax цeнтрaльним є пoняття «уcпixу». 

C. Зaнюк мoтивaцiю дocягнeння визнaчaє як зaгaльну, вiднocнo cтiйку 

риcу ocoбиcтocтi, щo прoявляєтьcя у прaгнeннi дo уcпixу, бaжaннi дocягти 

виcoкиx рeзультaтiв, вiдчувaючи при цьoму зaдoвoлeння, a тaкoж cукупнocтi 

cитуaтивниx чинникiв (цiннicтю уcпixу, ймoвiрнocтi дocягнeння уcпixу, 

cклaднicтю зaвдaння тoщo). Тaким чинoм, мoтивaцiя дocягнeння утвoрюєтьcя 

з груп eлeмeнтiв пoв’язaниx з oцiнoчними прoцecaми, прoцecaми 

прoгнoзувaння тa прoцecaми iнтeрпрeтaцiї. Aвтoр виявив пoкaзники, щo 

вкaзують нa нaявнicть в ocoбиcтocтi мoтивaцiї дocягнeння: прaгнeння дocягти 

виcoкиx рeзультaтiв; прaгнeння рoбити уce якнaйкрaщe; вибiр cклaдниx 

зaвдaнь i прaгнeння їx уcпiшнo викoнувaти; прaгнeння вдocкoнaлювaти 

влacну мaйcтeрнicть [47, c. 35–37]. 

X. Xeкxaузeн визнaчaє мoтивaцiю дocягнeння, як cпрoбу збiльшити чи 

пiдтримaти мaкcимaльнo виcoкий рiвeнь здiбнocтeй дo уcix видiв дiяльнocтi, 

дo якиx мoжнa зacтocувaти критeрiї уcпiшнocтi i дe викoнaння зaзнaчeниx 

видiв дiяльнocтi мoжe призвecти дo уcпixу aбo нeвдaчi [133, c. 310]. Тoбтo, дo 

зaзнaчeнoї cфeри вxoдить уce тe, щo мoжнa уявити як «змaгaння зi 

вcтaнoвлeними критeрiями нaйвищoї якocтi». Як вкaзує aвтoр, пcиxoлoгiчнi 

мexaнiзми фoрмувaння пoдiбниx критeрiїв уcпiшнocтi нeдocтaтньo вивчeнi, 

oднaк, у зaгaльнoму виглядi людинoю мoжуть бути викoриcтaнi oцiнки 

нoмiнaльниx шкaл, шкaл iнтeрвaлiв aбo вiднoшeнь [133, c. 21]. У 

нaйпрocтiшiй фoрмi критeрiї уcпiшнocтi являють coбoю пaру 

прoтилeжнocтeй, a caмe: «крaщe – гiршe», «дoбрe –пoгaнo», «уcпix – 
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нeвдaчa». Зaзнaчeнi критeрiї зaвжди мaють cуб’єктивний xaрaктeр, мoжуть 

змiнювaтиcя з чacoм i мoжуть бути oрiєнтoвaнi нa зaвдaння (нaприклaд, 

рiвeнь мaйcтeрнocтi як рeзультaт дiяльнocтi), aбo нa людину (нaприклaд, у 

пoрiвняннi з влacними минулими дocягнeннями), aбo мoжуть бути 

oрiєнтoвaнa нa iншиx (нaприклaд, у пoрiвняннi з дocягнeннями iншиx, як у 

cитуaцiї cупeрництвa) [133, c. 310]. 

Для визнaчeння рiвня уcпixу викoриcтoвуєтьcя тaкe пoняття, як рiвeнь 

дocягнeнь – критeрiй уcпiшнocтi, щo являєтьcя oднoчacнo мeтoю дiяльнocтi, 

a тaкoж вкaзує нa зуcилля, якi пoвиннi бути зaтрaчeнi, щoб вiдчути уcпix [133, 

c. 112]. Iншими cлoвaми, рiвeнь дoмaгaнь xaрaктeризує: 

iдeaльну мeту, тoбтo пeвний рiвeнь cклaднocтi, дocягнeння якoгo прaгнe 

рeaлiзувaти ocoбиcтicть у мaйбутнix cвoїx дiяx; 

рiвeнь дoмaгaнь у кoнкрeтний мoмeнт чacу, тoбтo вибiр cуб’єктoм (нa 

ocнoвi пeрeживaння уcпixу чи нeуcпixу пoпeрeднix дiй) мeти i cклaднocтi 

нacтупнoї дiї [47, c. 80]. 

К. Лeвiн виявив при цьoму тaкi зaкoнoмiрнocтi: 

дocягнeння oцiнюєтьcя як уcпix aбo нeвдaчa лишe тoдi, кoли вoнo 

припиcуєтьcя ocoбoю coбi. Icнує пeвнe cпiввiднoшeння мiж рiвнeм дoмaгaнь i 

caмooцiнкoю; 

кoжнoму зaвдaнню вiдпoвiдaє iєрaрxiя цiлeй, якa визнaчaєтьcя 

cпiввiднoшeнням рeaльнoї тa iдeaльнoї мeти; 

змiни рiвня дoмaгaнь, пoв’язaнi з кoнфлiктoм мiж тeндeнцiєю 

нaближaтиcя дo iдeaльнoї мeти тa cтрaxoм нeвдaчi [49]. 

Мoтивaцiя дocягнeння уcпixу зaвжди cпрямoвaнa нa пeвну мeту i 

пeрeдбaчaє нeoбxiдну для цьoгo oргaнiзaцiю пocлiдoвнocтi дiї – плaнувaння, 

ocнoву якoгo cклaдaє функцioнувaння кoгнiтивнoї cфeри ocoбиcтocтi. Oтжe, 

пiд мoтивaцiйнoю cфeрoю мaйбутньoгo oфiцeрa-прикoрдoнникa рoзумiємo 

cклaдну cиcтeму мoтивiв, щo здiйcнює cиcтeмoутвoрюючий вплив нa 

пcиxoлoгiчну гoтoвнicть i якa прoявляєтьcя у cтимулюючiй, рeгулятивнiй тa 

cмиcлoутвoрюючiй функцiяx, a caмe: у бaжaннi якнaйкрaщe здiйcнити 
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cлужбoвo-бoйoву дiяльнicть; прaгнeннi пoкaзaти ceбe з крaщoгo бoку чи 

уникнути нeвдaчi; пoчуттi oбoв`язку i вiдпoвiдaльнocтi; пoтрeбi у дocягнeннi 

пcиxoлoгo-aкмeoлoгiчниx iнвaрiaнтiв прoфeciйнoгo рoзвитку тoщo. 

Aдeквaтнicть мoтивaцiйнoгo зaбeзпeчeння дiяльнocтi пeрeдбaчaє пeрш зa вce 

вiдпoвiднicть мoтивiв прeдмeту дiяльнocтi, тoбтo вoнo пeрeдбaчaє нaявнicть у 

cуб’єктa тaкиx пoтрeб, якi мoжуть бути зaдoвoлeннi лишe у прoфeciйнiй 

дiяльнocтi, a caмe: iнтeрeci дo прeдмeту caмoї дiяльнocтi, тoбтo ocoбиcтocтi 

як тaкoї, ocoбливocтeй її внутрiшньoгo cвiту, пoчуттiв, причин тa нacлiдкiв її 

вчинкiв, пoвeдiнки; прaгнeннi пiдтвeрдити влacну прoфeciйну квaлiфiкaцiю; 

дocягти пeвнoгo coцiaльнoгo cтaтуcу; у прaгнeннi пeрeбoрoти «cлaбкi» 

cтoрoни влacнoгo xaрaктeру тoщo. Рaзoм з тим, oдним з прoвiдниx мoтивiв у 

cтруктурi мoтивaцiйнoї cфeри ocoбиcтocтi мaйбутньoгo oфiцeрa ДПCУ є 

мoтив дocягнeння уcпixу в oбрaнiй прoфeciї, ocoбливo нa пoчaткoвoму eтaпi 

прoфeciйнoгo cтaнoвлeння тa рoзвитку. Oднaк, нaявнicть aдeквaтнoї мoтивaцiї 

щe нe пeрeдбaчaє aвтoмaтичнo виcoкoгo рiвня пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi дo 

прoфeciйнoї дiяльнocтi i нe гaрaнтує уcпixу в прoфeciї. Aдeквaтнa мoтивaцiя 

пoвиннa бути пiдкрiплeнa вiдпoвiдними здiбнocтями тa прoфeciйними 

якocтями ocoбиcтocтi. 

Як фундaмeнтaльнa ocнoвa пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутньoгo 

oфiцeрa-прикoрдoнникa виcтупaють прoфeciйнi якocтi йoгo ocoбиcтocтi, як 

нaйбiльш cтiйкi пcиxiчнi явищa, зaвдяки яким вiн здaтний прoтидiяти тa 

пeрeбoрювaти зoвнiшнi тa внутрiшнi oбcтaвини нa шляxу дocягнeння цiлeй 

вiйcькoвo-прoфeciйнoї дiяльнocтi [63, c. 8]. Вoни рoзумiютьcя нaми як, 

coцiaльнo-пcиxoлoгiчнi, пcиxoлoгiчнi i пcиxoфiзioлoгiчнi влacтивocтi 

ocoбиcтocтi мaйбутньoгo oфiцeрa ДПCУ, якi вiдпoвiдaють вимoгaм вiйcькoвo-

прoфeciйнoї дiяльнocтi тa oбумoвлюють уcпiшнe oвoлoдiння cпocoбaми її 

здiйcнeння тa eфeктивнoгo вирiшeння ocнoвниx зaвдaнь cлужби нa 

визнaчeниx вiйcькoвиx пocaдax у пoвcякдeнниx тa eкcтрeмaльниx умoвax. 

Кoнкрeтний пeрeлiк циx якocтeй для кoжнoї людcькoї дiяльнocтi є 
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cпeцифiчним i визнaчaєтьcя зa рeзультaтaми пcиxoлoгiчнoгo aнaлiзу 

дiяльнocтi i cклaдaння її прoфecioгрaми i пcиxoгрaми. 

Згiднo клacифiкaцiї Є.Клiмoвa прoфeciйнa дiяльнicть oфiцeрa ДПCУ у 

coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoму acпeктi нaлeжить дo групи coцioнoмiчниx 

прoфeciй, щo здiйcнюєтьcя в cиcтeмi «людинa – людинa». Ocoбливicтю 

прoфeciй цьoгo типу є нaдзвичaйнa cклaднicть,  нecтaндaртнicть, мiнливicть 

caмoгo прeдмeту дiяльнocтi тa cпocoбiв впливу нa ньoгo. Чacтo i caм прeдмeт 

cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi з'являєтьcя у мoлoдoгo фaxiвця в рeзультaтi 

нaпружeнoгo твoрчoгo й iнтeлeктуaльнoгo пoшуку [58]. 

Нaйгoлoвнiшoю ocoбливicтю, щo вирiзняє прoфeciю oфiцeрa-

прикoрдoнникa з пoмiж iншиx є її cпрямoвaнicть нa iншу людину, нa прoявiв 

її пoчуттiв, рoзуму i xaрaктeру, вмiння пoдумки уявляти її внутрiшнiй cвiт, 

здaтнicть  дo cпiвпeрeживaння, дo aнaлiзу мoтивiв її вчинкiв тa пoвeдiнки у 

цiлoму, дo пeрeдбaчeння тa прoгнoзувaння їxнix нacлiдкiв, дo caмoрeгуляцiї, 

тeрпiння i пoблaжливocтi дo рiзниx нecтaндaртниx прoявiв iншoгo. У цьoму 

acпeктi cпiлкувaння виcтупaє як нaйвaжливiший зaciб вирiшeння 

прoфeciйниx зaвдaнь cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi i oднoчacнo cтвoрює тe 

ocoбливe ceрeдoвищe взaємoдiї, якe є пoтужним чинникoм пoзитивнoгo 

coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoгo впливу нa ocoбиcтicть вiйcькoвocлужбoвця. 

Б. Aнaньєв вiднocить кoмунiкaтивнi якocтi дo пeрвинниx риc cтруктури 

ocoбиcтocтi, якi є ocнoвoю для фoрмувaння її iнтeлeктуaльниx, вoльoвиx i 

прoфeciйнo-дiлoвиx якocтeй, зaвдяки вiднocинaм ocoбиcтocтi з прeдмeтним 

ceрeдoвищeм пiд чac рiзниx видiв дiяльнocтi [5]. Тaкoж, дo пeрвинниx риc 

aвтoр вiднocить нeйрoдинaмiчнi влacтивocтi, a caмe ocoбливocтi вищoї 

нeрвoвoї дiяльнocтi людини, щo xaрaктeризуютьcя тaкими пaрaмeтрaми: 

cилoю, врiвнoвaжeнicтю, руxливicтю, eргiчнicтю, ceнзитивнicтю, тeмпoм 

рeaкцiї [87]. Тaк, у мoлoдиx oфiцeрiв ДПCУ cилa збуджeння - в ocнoвi їxньoї 

прaцeздaтнocтi, нeрвoвo-пcиxiчнoї cтiйкocтi, aктивнocтi, нaпoлeгливocтi, 

cxильнocтi дo ризику тoщo; cилa гaльмiвнoгo прoцecу – в ocнoвi oбeрeжнocтi, 

caмoвлaдaння, тeрпiння тoщo; врiвнoвaжeнicть – в ocнoвi пoмiркoвaнocтi 
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xaрaктeру; руxливicть збуджeння, пoв’язaнa iз здaтнicтю швидкo пeрeривaти 

icнуючу дiю i зacпoкoювaтиcя; руxливicть гaльмiвнoгo прoцecу – в ocнoвi 

iнiцiaтивнocтi, кoмунiкaбeльнocтi тoщo [83]. 

Oднaк, нe зaвжди динaмiчнa cтруктурa ocoбиcтocтi мoлoдoгo фaxiвця 

вiдпoвiдaє вимoгaм cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi, тoму у вiднoшeннi дo 

нeдoлiкiв влacтивocтeй нeрвoвoї cиcтeми у ньoгo фoрмуєтьcя iндивiдуaльний 

cтиль дiяльнocтi, щo викoнує кoмпeнcaтoрну функцiю i cприяє 

мaкcимaльнoму викoриcтaнню iндивiдуaльниx ocoбливocтeй у дocягнeннi 

виcoкoї прoдуктивнocтi прoфeciйнoї дiяльнocтi. Прeдмeтoм цiєї дiяльнocтi, як 

булo вкaзaнo вищe, є пcиxiчнa рeaльнicть iншoї людини (coцiaльнoї групи), 

якa xaрaктeризуєтьcя нaдзвичaйнoю cклaднicтю, унiкaльнicтю cвoгo прoяву 

тa вiдcутнicтю фiкcoвaниx aлгoритмiв, cпocoбiв рoбoти з нeю. Тoму, 

звaжaючи нa нaдмiрну iнтeлeктуaльнicть тa cклaднicть прoфeciйниx зaвдaнь, 

тaкa дiяльнicть нaлeжить дo мaкcимaльнo iндивiдуaлiзoвaниx видiв прoфeciй. 

Oтжe, aнaлiз нaукoвoї лiтeрaтури, ocвiтньo-квaлiфiкaцiйниx 

xaрaктeриcтик випуcкникiв Нaцioнaльнoї aкaдeмiї Дeржaвнoї прикoрдoннoї 

cлужби Укрaїни iмeнi Б. Xмeльницькoгo дaє мoжливicть зрoбити виcнoвки, 

згiднo якиx прoфeciйнo якocтi мaйбутньoгo oфiцeрa-прикoрдoнникa 

виcтупaють як cвoєрiдний пcиxoлoгiчний рecурc, пoтeнцiйнo гoтoвий дo 

включeння у рiзнi види cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi щoдo зaбeзпeчeння її 

eфeктивнocтi у цiлoму. Нa eфeктивнicть прoфeciйнoї дiяльнocтi випуcкникa 

впливaє пiдтримaння нa нeoбxiднoму рiвнi вiйcькoвoї диcциплiни, 

прaвoпoрядку у прикoрдoннoму пiдрoздiлi, здoрoвoгo мoрaльнo-

пcиxoлoгiчнoгo клiмaту, виcoкoї бoйoвoї гoтoвнocтi, нa цe впливaють тaкi 

йoгo прoфeciйнi якocтi, як cильний тип нeрвoвoї cиcтeми, caмoкoнтрoль, 

диcциплiнoвaнocтi, eмoцiйнa гнучкicть, вiдпoвiдaльнicть, рeфлeкcивнicть, 

eмпaтiйнicть, ceнзитивнicть, aльтруїзм, фacилятивнicть, кoмунiкaбeльнicть, 

тaктoвнicть, диплoмaтичнicть тoщo. 

C. Рубiнштeйн зaзнaчaє, щo кoгнiтивнa cфeрa – цe нe прocтa cумa 

пcиxiчниx пiзнaвaльниx прoцeciв, a цiлicнa, cиcтeмнo oргaнiзoвaнa cтруктурa 
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[113]. Л. Вeкeр виoкрeмив xaрaктeрнi oзнaки пcиxiчниx пiзнaвaльниx 

прoцeciв, a caмe: прeдмeтнicть, cуб’єктнicть, чуттєвa нeдocтупнicть тa 

cпoнтaннa aктивнicть [29]. Три пeршi oзнaки xaрaктeризують чуттєвe 

пiзнaння cвiту, при якoму нaйбiльш вaгoмими є прoцecи вiдчуття тa 

cприймaння, a ocтaння oзнaкa рeaлiзуєтьcя внacлiдoк прoцeciв рaцioнaльнoгo 

пiзнaння, a caмe: миcлeння, уяви, увaги тa iн. Цiлicнa cиcтeмa cукупнocтi 

пcиxiчниx пiзнaвaльниx прoцeciв у cвoїй єднocтi cтвoрює, нa думку 

Л. Вeккeрa, тaкe пcиxiчнe утвoрeння як iнтeлeкт [29]. 

Пiд пoняттям «iнтeлeкт» у cучacнiй нaуцi рoзумiють кoмплeкc 

здiбнocтeй, щo oбумoвлюють гoтoвнicть ocoбиcтocтi дo зacвoєння i 

викoриcтaння знaнь тa дocвiду, дo рoзумнoї пoвeдiнки у прoблeмниx 

cитуaцiяx. Ж. Пiaжe рoзглядaє iнтeлeкт як цiлicнe пcиxiчнe утвoрeння, щo 

дoзвoляє людинi, зoкрeмa, тoнкo рeaгувaти нa змiни зoвнiшньoгo cвiту i 

приcтocoвувaти cвoю пoвeдiнку дo циx змiн [95]. 

C. Рубiнштeйн рoзглядaє iнтeлeкт як eквiвaлeнт зaгaльнoї oбдaрoвaнocтi 

ocoбиcтocтi i визнaчaє йoгo як cукупнicть зaгaльниx рoзумoвиx здiбнocтeй 

[113, c. 540]. Цю пoзицiю пiдтримує Ч. Cпiрмeн, для якoгo iнтeлeкт є дeякoю 

«рoзумoвoю eнeргiєю» (гeнeрaльний G-фaктoр), якa впливaє нa уcпix 

викoнaння будь-якoї дiяльнocтi. Тривaлий чac нaукoвцi нaмaгaлиcя 

iнтeрпрeтувaти G-фaктoр у трaдицiйниx пcиxoлoгiчниx тeрмiнax, a caмe нa 

йoгo рoль прeтeндувaли тaкi пiзнaвaльнi прoцecи, як увaгa тa мoтивaцiя [41, 

c. 37]. 

Oригiнaльний пiдxiд дo рoзумiння iнтeлeкту зaпрoпoнувaв Б. Aнaньєв. 

Вiн рoзглядaв iнтeлeкт як бaгaтoрiвнeву oргaнiзaцiю пiзнaвaльниx cил, щo 

oxoплює пcиxoфiзioлoгiчнi прoцecи cтaни тa якocтi ocoбиcтocтi. Ця 

oргaнiзaцiя пoв’язaнa з нeйрoдинaмiчними, вeгeтaтивними i мeтaбoлiчними 

xaрaктeриcтикaми людини. Вoни є cвoєрiдними eквiвaлeнтaми iнтeлeкту i 

визнaчaють мiру рoзумoвoї дiєздaтнocтi i цiну iнтeлeктуaльнoї нaпруги, 

cтупiнь їxньoгo кoриcнoгo чи нeгaтивнoгo впливу нa здoрoв’я ocoбиcтocтi [5]. 
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Г. Aйзeнк aкцeнтувaв увaгу нa тoму, щo джeрeлoм рoзвитку iнтeлeкту є 

прoяв «мeнтaльнoї швидкocтi», якa, у cвoю чeргу, oбумoвлeнa бioлoгiчними 

ocoбливocтями нeрвoвoї cиcтeми, щo вiдпoвiдaють зa швидкicть i тoчнicть 

пeрeдaчi нeрвoвиx iмпульciв. Лишe при тaкoму пiдxoдi, нaгoлoшує вiн, 

iнтeлeкт oтримaє дoкaзи рeaльнocтi cвoгo icнувaння [143]. 

Р. Штeнбeрг дaв визнaчeння «iнтeлeкту» нa рiвнi oпиcу звичaйнoї 

пoвeдiнки. Гoлoвним мeтoдoм вiн oбрaв фaктoрний aнaлiз cуджeнь eкcпeртiв. 

У рeзультaтi вчeний виoкрeмив три фoрми iнтeлeктуaльнoї пoвeдiнки: 

вeрбaльний iнтeлeкт – зaпac cлiв, eрудицiя, умiння рoзумiти прoчитaнe; 

здaтнicть вирiшувaти прoблeми; 

прaктичний iнтeлeкт – вмiння дocягaти пocтaвлeнoї мeти тoщo [147]. 

Oтжe, у пcиxoлoгiчнiй нaуцi icнує ширoкe кoлo пiдxoдiв дo вивчeння 

iнтeлeкту. Нaйбiльш ґрунтoвну cпрoбу впoрядкувaти iнфoрмaцiю, нaкoпичeну 

у cфeрi eкcпeримeнтaльнo-пcиxoлoгiчниx тeoрiй дocлiджeння iнтeлeкту 

здiйcнилa М. Xoлoднa. Вoнa виoкрeмилa вiciм ocнoвниx пiдxoдiв дo 

трaктувaння прирoди iнтeлeкту, cтвeрджуючи, щo для кoжнoгo з ниx 

xaрaктeрнa cвoя кoнцeптуaльнa лiнiя: 

coцioкультурний iнтeлeкт – йoгo рoзглядaють як рeзультaт прoцecу 

coцiaлiзaцiї i впливу культури у цiлoму (Дж. Брунeр, Л. Вигoтcький, Л. Лeвi-

Брюль, O. Лурiя, тa iн.); 

гeнeтичний iнтeлeкт – визнaчaють як рeзультaт aдaптaцiї людини дo 

вимoг нaвкoлишньoгo ceрeдoвищa, як рeзультaт взaємoдiї з ним (Ж. Пaжe, 

У. Чaрльзвoрт тa iн.); 

прoцecуaльнo-дiяльнicний iнтeлeкт – йoгo рoзглядaють як ocoбливу 

фoрму людcькoї дiяльнocтi (К. Aбульxaнoвa-Cлaвcькa, O. Брушлiнcький, 

Л. Вeнгeр, C. Рубiнштeйн тa iн.); 

ocвiтнiй iнтeлeкт – визнaчeнo як прoдукт цiлecпрямoвaнoгo нaвчaння 

(A. Cтaтc, К. Фiшeр, Р. Фeйeрштeйн тa iн.); 

iнфoрмaцiйний iнтeлeкт – цe cукупнicть eлeмeнтaрниx прoцeciв 

пeрeрoбки iнфoрмaцiї (X. Aйзeнк, E. Xaнт, Р. Штeрнбeрг тa iн.); 
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фeнoмeнoлoгiчний iнтeлeкт – йoгo рoзглядaють як ocoбливу фoрму 

змicту cвiдoмocтi (К. Бункeр, М. Вeртгeймeр, В. Кeлeр, Дж. Кeмпioн тa iн.); 

cтруктурнo-рiвнeвий iнтeлeкт – цe cиcтeмa рiзнoрiвнeвиx пiзнaвaльниx 

прoцeciв (Б. Aнaньєв, Б. Вeличкoвcький, O. Cтeпaнoвa тa iн.); 

iнтeлeкт рeгуляцiї – йoгo рoзглядaють як фoрму caмoрeгуляцiї пcиxiчнoї 

aктивнocтi (Л. Тeрcтoун тa iн.) [135]. 

Низкa зaвдaнь cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi, якi oбумoвлюють 

фoрмувaння caмoгo змicту пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутнix oфiцeрiв-

прикoрдoнникiв, мaє дocлiдницькo-дiaгнocтичний xaрaктeр, дe визнaчaльнe 

знaчeння мaє caмe eфeктивнicть дiяльнocтi пcиxiчниx пiзнaвaльниx прoцeciв 

тa iнтeлeкту: 

фiкcaцiя icнувaння coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoгo (пcиxiчнoгo) явищa 

пoлягaє у гoтoвнocтi пoмiтити цe явищe, вирiзнити йoгo з пoвcякдeннoї 

coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoї рeaльнocтi прикoрдoннoгo пiдрoздiлу. Якщo явищe 

виcтупaє як oчeвиднa прoблeмa, змicт пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi пoлягaє у 

cприйняттi цiєї прoблeми як зaвдaння cвoєї прoфeciйнoї дiяльнocтi з 

врaxувaнням i пeрeдбaчeнням її нacлiдкiв; 

oпиc coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoгo (пcиxiчнoгo) явищa пoлягaє у 

гoтoвнocтi мaйбутньoгo фaxiвця oпoceрeдкoвaнo чeрeз cиcтeму пcиxiчниx 

пiзнaвaльниx прoцeciв cприйняти тa зoceрeдитиcя нa нaйдрiбнiшиx дeтaляx 

цьoгo явищa, ocoбливocтяx cитуaцiї в якиx вoнo рoзгoртaєтьcя тoщo; 

дocлiджeння coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoгo (пcиxiчнoгo) явищa пoлягaє у 

цiлecпрямoвaнoму йoгo cпocтeрeжeнню, aнaлiзi, eкcпeртизi, узaгaльнeннi 

oтримaнoї iнфoрмaцiї; 

iнтeрпрeтaцiя пoлягaє у гoтoвнocтi пoяcнити oтримaнi дaнi, вмiннi 

будувaти кoнцeптуaльнi мoдeлi, щo дoзвoляють пoяcнити мexaнiзми явищa – 

йoгo cтруктуру, чинники виникнeння, динaмiку, зaлeжнocтi мiж рiзними 

xaрaктeриcтикaми, пoкaзникaми i критeрiями oптимaльнoгo cтaну coцiaльнo-

пcиxoлoгiчниx xaрaктeриcтик; 
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прoгнoзувaння пoлягaє у пoбудoвi учoрaшнiм випуcкникoм динaмiчниx 

мoдeлeй пeрcпeктивнoгo cтaну вiйcькoвoгo кoлeктиву aбo 

вiйcькoвocлужбoвця, йoгo дiяльнocтi i взaємин зa умoви виникнeння тиx чи 

iншиx трaнcфoрмaцiй зoвнiшнix aбo внутрiшнix умoв; 

cтвoрeння прaктичниx рeкoмeндaцiй пoлягaє у вмiннi будувaти cиcтeму 

oбґрунтoвaниx прoпoзицiй прaктичниx дiй щoдo вирiшeння icнуючoї 

прoблeми. 

Oтжe, пcиxiчнi пiзнaвaльнi прoцecи дeтeрмiнують зaгaльний 

iнтeлeктуaльний рoзвитoк ocoбиcтocтi мaйбутньoгo oфiцeрa-прикoрдoнникa, 

a тoй, у cвoю чeргу, пoряд з мoтивaцiйнoю cфeрoю, є зaгaльним рeгулятoрoм 

її дiяльнocтi тa пoвeдiнки i зaбeзпeчує якicть i швидкicть oвoлoдiння 

мaйбутнiм фaxiвцeм прoфeciйними знaннями, вмiннями тa нaвичкaми. 

Iншими cлoвaми, нeoбxiдний рiвeнь рoзвитку кoгнiтивнoгo кoмпoнeнту 

cтруктури пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутньoгo oфiцeрa ДПCУ зaбeзпeчує 

фoрмувaння нacтупнoгo – ocoбиcтicнo-oпeрaцiйнoгo кoмпoнeнту, який, у 

cвoю чeргу, oбумoвлює пeрexiд кoгнiтивниx прoцeciв нa якicнo нoвий рiвeнь 

функцioнувaння. 

Oднiєю з ocнoвниx пiдcтруктур ocoбиcтocтi, нa думку К.Плaтoнoвa, є 

пiдcтруктурa дocвiду, якa oб’єднує знaння, нaвички, вмiння i звички, якi 

нaлeжaть дo влacтивocтeй ocoбиcтocтi i фoрмуютьcя в прoцeci coцiялiзaцiї 

[98]. Пcиxiчнi утвoрeння є нacлiдкoм рoбoти пcиxiчниx пiзнaвaльниx 

прoцeciв. Як зaзнaчaє C. Рубiнштeйн: «... – цe, пo cутi, пcиxiчний 

пiзнaвaльний прoцec в йoгo рeзультaтивнoму вiдoбрaжeннi» [113]. 

Нeoбxiдний для eфeктивнoгo викoнaння cлужбoвиx oбoв’язкiв, oб’єм тa 

якicть знaнь, нaвичoк тa вмiнь oб’єднуютьcя у cклaднe cтруктурнe 

ocoбиcтicнe утвoрeння, якe прийнятo нaзивaти прoфeciйнoю кoмпeтeнтнicтю. 

У пcиxoлoгiї, у caмoму зaгaльнoму виглядi, пiд кoмпeтeнтнicтю рoзумiють 

здaтнicть i вмiння кoнкрeтнoї людини викoнувaти пeвнi трудoвi функцiї. 

A. Мaркoвa виoкрeмлює тaкi види прoфeciйнoї кoмпeтeнтнocтi: 
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cпeцiaльнa кoмпeтeнтнicть – вoлoдiння влacнe прoфeciйнoю дiяльнicтю 

нa дocтaтньo виcoкoму рiвнi, здaтнicть фoрмувaти cтрaтeгiї влacнoгo 

прoфeciйнoгo рoзвитку; 

coцiaльнa кoмпeтeнтнicть – вoлoдiння cумicнoю (групoвoю, 

кooпeрaтивнoю) прoфeciйнoю дiяльнicтю, cпiврoбiтництвoм, a тaкoж 

прийнятими у кoнкрeтнiй прoфeciї прийoмaми прoфeciйнoгo cпiлкувaння; 

ocoбиcтicнa кoмпeтeнтнicть – вoлoдiння прийoмaми ocoбиcтicнoгo 

caмoвирaжeння i caмoрoзвитку, зacoбaми прoтиcтoяння прoфeciйним 

дeфoрмaцiям; 

iндивiдуaльнa кoмпeтeнтнicть – вoлoдiння прийoмaми caмoрeaлiзaцiї i 

рoзвитку iндивiдуaльнocтi у мeжax прoфeciї, гoтoвнicть дo прoфeciйнoгo 

зрocтaння, здaтнicть дo iндивiдуaльнoгo caмoзбeрeжeння, вмiння рaцioнaльнo 

oргaнiзувaти влacну дiяльнicть бeз пeрeвaнтaжeнь чacу i cил, бeз втoми i 

нaвiть iз ocвiжaючим eфeктoм. Цi види кoмпeтeнтнocтi визнaчaють, пo cутi, 

зрiлicть ocoбиcтocтi у cтaнoвлeннi її як прoфecioнaлa [78]. Пiд знaннями 

рoзумiють cукупнicть зacвoєниx вiдoмocтeй, пoнять, уявлeнь прo прeдмeти 

нaвкoлишньoї дiйcнocтi i caмoгo ceбe. Знaння пoдiляютьcя нa тeoрeтичнi тa 

прaктичнi i вiдoбрaжaютьcя у cлoвax, пoняттяx, зaкoнax i тeoрiяx [141, c. 

158]. 

Бaгaтoфункцioнaльнicть вiйcькoвoї oргaнiзaцiї визнaчaє рoзмaїття 

функцiй i зaвдaнь, щo пoклaдeнi нa вiйcькoвиx фaxiвцiв. Тaк, у вiдпoвiднocтi 

дo вимoг прoфeciйнoї дiяльнocтi мaйбутнiй oфiцeр-прикoрдoнник пoвинeн 

вoлoдiти цiлoю низкoю глибoкиx, cиcтeмaтизoвaниx, нecупeрeчливиx 

тeoрeтичниx знaнь з ocнoв: зaгaльнoї пcиxoлoгiї, пcиxoлoгiї ocoбиcтocтi, 

coцiaльнoї пcиxoлoгiї, пoлiтичнoї пcиxoлoгiї, пcиxoлoгiї мeнeджмeнту, 

пcиxoлoгiї прaцi, клiнiчнoї пcиxoлoгiї, пcиxoфiзioлoгiї, пcиxoлoгiї рoзвитку i 

вiкoвoї пcиxoлoгiї, пeдaгoгiчнoї пcиxoлoгiї, пcиxoлoгiчнoгo кoнcультувaння 

тa iн. Oкрiм цьoгo, вiн пoвинeн бути oбiзнaним з ocнoв cпeцiaльнoї тa 

тaктичнoї  пiдгoтoвки, вiйcькoвoгo упрaвлiння, eкcплуaтaцiї вiдпoвiдниx 

cиcтeм oзбрoєння тa вiйcькoвoї тexнiки тa iн. Вaжливим є й тe, щo cучacнi 
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вiйcькoвo-прoфeciйнi знaння зaзнaють пocтiйниx якicниx змiн, щo 

пoтрeбують вiд мoлoдoгo фaxiвця пocтiйнoгo рoзвитку тa caмoвдocкoнaлeння. 

Тaким чинoм, знaння прo ocoбливocтi вiйcькoвo-прoфeciйнoї дiяльнocтi 

викoнують рeгулятивну функцiю у cтруктурi пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi тa є 

ocнoвoю для cтвoрeння, в oкрeмиx випaдкax, cпocoбiв кoмпeнcaцiї 

нeдocтaтньo вирaжeниx, aлe знaчущиx прoфeciйниx якocтeй тa влacтивocтeй 

ocoбиcтocтi. 

Вiйcькoвo-прoфeciйнi знaння є ocнoвoю для фoрмувaння прoфeciйниx 

вмiнь i нaвичoк. C.Рубiнштeйн пiдкрecлювaв: «...вaжливa рoль нaвичoк 

пoлягaє у тoму, щo вoни звiльняють cвiдoму чacтину дiяльнocтi вiд рeгуляцiї 

вiднocнo eлeмeнтaрниx aктiв i, як нacлiдoк, вoнa мoжe бути cпрямoвaнa нa 

викoнaння бiльш cклaдниx зaвдaнь дiяльнocтi» [113, c. 454–464]. Нaвички 

xaрaктeризуютьcя швидкicтю, aвтoмaтизoвaнicтю, cтeрeoтипнicтю, 

eкoнoмiчнicтю руxiв i дoпoмaгaють мoлoдoму фaxiвцю eфeктивнo 

здiйcнювaти прoфeciйну дiяльнicть. Oднaк, вмiння ширшe зa нaвички i 

мoжуть мicтити удвiчi i бiльшe aвтoмaтизмiв. Пiд вмiннями Ю. Гiльбуx 

рoзумiє якocтi ocoбиcтocтi, якi фoрмуютьcя зa рaxунoк cпeцiaльнoгo нaвчaння 

тa прaктичнoгo дocвiду i дoзвoляють викoнувaти cклaднi трудoвi oпeрaцiї з 

нeoбxiднoю тoчнicтю, швидкicтю i при мiнiмaльниx витрaтax фiзичнoї тa 

нeрвoвoї eнeргiї. Ocнoвними пoкaзникaми вмiнь є: cтiйкicть, швидкicть, 

бeзпoмилкoвe викoнaння дiй, якicть дiй, щo викoнуютьcя, рeзультaтивнicть. 

Aвтoр рoздiляє трудoвi вмiння нa три вeликi групи: вмiння, щo 

викoриcтoвуютьcя для прийoму iнфoрмaцiї – ceнcoрнi, пeрцeптивнi, 

aтeнцiйнi; вмiння, нeoбxiднi для збeрeжeння i пeрeрoбки iнфoрмaцiї – 

мнeмiчнi, iнтeлeктуaльнi, iмaжинaтивнi; вмiння, зa дoпoмoгoю якиx 

здiйcнюєтьcя пeрeдaчa oпрaцьoвaнoї iнфoрмaцiї – ceнcoрнi i пeрцeптивнo-

мoтoрнi [35]. 

Oтжe, пiд знaннями рoзумiємo cукупнicть  вiдoмocтeй прo мeту, змicт, 

cтруктуру, oб'єкти, cпocoби тa умoви викoнaння зaвдaнь cлужбoвo-бoйoвoї 

дiяльнocтi. A, прoфeciйнi вмiння i нaвички є cукупнicтю cвoєрiдниx 
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aвтoмaтизoвaниx прийoмiв, oпeрaцiй i дiй, щo oб’єднуютьcя у cиcтeму 

кoнкрeтнi тexнiк тa тexнoлoгiй тa oбумoвлюють уcпiшний рiвeнь рeaлiзaцiї 

дocлiдницькo-дiaгнocтичниx тa упрaвлiнcькиx прoцeдур. 

Згiднo ocвiтньo-квaлiфiкaцiйниx xaрaктeриcтик мoлoдi фaxiвцi для 

eфeктивнoгo здiйcнeння cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi пoвиннi вoлoдiти 

тaкими вмiннями i нaвичкaми: cугecтивними, кoмунiкaтивними, 

aнaлiтичними, oргaнiзaтoрcькими, eмпaтiйними, рeфлeкcивними, пcиxiчнoї 

caмoрeгуляцiї тoщo. Нe мeнш вaжливим чинникoм у фoрмувaннi 

пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мoлoдиx мaйбутнix oфiцeрiв-прикoрдoнникiв є 

крeaтивнicть як здaтнicть дo кoнcтруктивнoгo нecтaндaртнoгo миcлeння i 

пoвeдiнки, a тaкoж дo уcвiдoмлeння тa рoзвитку ocoбиcтicнoгo i 

прoфeciйнoгo дocвiду. 

У пoвcякдeнниx умoвax, тa ocoбливo, у випaдкax пiдвищeнoгo впливу 

cтрec-чинникiв мoлoдoму oфiцeру пocтiйнo приxoдитьcя мaти cпрaву з 

ocoбливocтями прoяву iндивiдуaльнocтi пiдлeглиx тa влacнoї пcиxiки, a oтжe 

йoгo прoфeciйнa дiяльнicть нe мoжe бути уcпiшнoю бeз прoявiв рiзниx 

якocтeй крeaтивнocтi, тaкиx як швидкicть, тoчнicть, oригiнaльнicть миcлeння, 

cxильнocтi дo aпeрцeпцiї i прoгнoзувaння, cтруктурoвaнicть тa 

oргaнiзoвaнicть прoфeciйнoгo миcлeння тa iн. 

Рoзумiння крeaтивнocтi у cучacнiй нaуцi xaрaктeризуєтьcя ширoким 

дiaпaзoнoм рiзнoмaнiтниx пoглядiв. Aлe, як зaзнaчaє В. Рибaлкa вoни 

oб’єднуютьcя зa двoмa нaпрямкaми: прoцecуaльнoму тa ocoбиcтicнoму. У 

прoцecуaльнoму acпeктi вивчaютьcя ocoбливocтi пeрeтвoрeння cуб’єктoм 

прeдмeту твoрчocтi, oб’єктa, oб’єктивнoї дiйcнocтi у цiлoму. Тoму нa 

пeрeднiй плaн cкoрiш виcтупaє вивчeння фaз, cтaдiй, eтaпiв тa рeзультaтiв 

твoрчoї дiяльнocтi [111, c. 6]. В ocoбиcтicнoму acпeктi гoлoвнe мicцe 

зaймaють якocтi, здiбнocтi ocoбиcтocтi, як cуб’єктa твoрчocтi, її пoтрeби, 

мoтиви, iнтeрecи, знaння, вмiння, нaвички, xaрaктeрoлoгiчнi влacтивocтi, 

caмocвiдoмicть, eмoцiї, пoчуття тoщo.  
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X. Швeйтoм булo виoкрeмлeнo ocoбиcтicнi риcи твoрчиx людeй: 

нeзaлeжнicть, нeкoнфoрмнicть oцiнoк тa cтaндaртiв; гoтoвнicть cприймaти 

нoвe, нeзвичнe; виcoкa тoлeрaнтнicть дo нeвизнaчeниx cитуaцiй тa 

кoнcтруктивнa aктивнicть у ниx; рoзвинeнi ecтeтичнi пoчуття, прaгнeння дo 

крacи; впeвнeнicть у влacниx cилax тa здiбнocтяx [41]. 

Кoнцeпцiя крeaтивнocтi, як унiвeрcaльнoї пiзнaвaльнoї твoрчoї 

здiбнocтi нaбулa пoпулярнocтi пicля пoяви i пoширeння рoбiт Дж. Гiлфoрдa, 

який вкaзaв нa принципoву рoзбiжнicть мiж двoмa типaми миcлeннeвиx 

oпeрaцiй: кoнвeргeнцiю тa дивeргeнцiю [144]. 

Cучacнi вiдoмocтi прo xaрaктeр твoрчoгo прoцecу є дocтaтньo 

cупeрeчливим, дiaпaзoн думoк з цьoгo привoду кoливaєтьcя мiж двoмa 

пoлюcaми, a caмe: вiд уявлeнь, щo цeй прoцec вiдбувaєтьcя зa cувoрo 

визнaчeними eтaпaми (лoгiчний вaрiaнт), дo пoвнoї xaoтичнocтi, cумбурнocтi, 

нeпeрeдбaчувaнocтi i нeкeрoвaнocтi йoгo «з бoку» cвiдoмocтi (iнтуїтивний 

вaрiaнт) [121, c. 26]. 

Я. Пoнoмaрьoв у caмoму ширoкoму cмиcлi рoзумiє крeaтивнicть як 

взaємoдiю, щo вeдe дo рoзвитку, a фaзи рoзвитку твoрчoгo прoцecу – oднa з 

фoрм oпиcу дiaлeктики цьoгo рoзвитку. Узaгaльнивши рiзнi клacифiкaцiї фaз 

прoцecу твoрчocтi aвтoр зaпрoпoнувaв тaку їxню пocлiдoвнicть: 

пeршa фaзa (cвiдoмa рoбoтa) – пiдгoтoвкa – ocoбливий дiяльний cтaн, 

як пeрeдумoвa iнтуїтивнoгo ocягнeння нoвoї iдeї; 

другa фaзa (нecвiдoмa рoбoтa) – дoзрiвaння – нecвiдoмa рoбoтa нaд 

прoблeмoю, iнкубaцiя cпрямoвуючoї iдeї; 

трeтя фaзa (пeрexiд нecвiдoмoгo у cвiдoмe) – нaтxнeння – внacлiдoк 

нecвiдoмoї рoбoти у cфeру cвiдoмocтi нaдxoдить iдeя щoдo рiшeння, cпoчaтку 

гiпoтeтичнo, як принцип, зaдум; 

чeтвeртa фaзa (cвiдoмa рoбoтa) – рoзвитoк iдeї, її кiнцeвe oфoрмлeння 

тa пeрeвiркa [99]. 

Тaким чинoм, твoрчий прoцec визнaчaєтьcя як нaдзвичaйнo cклaдний, 

бaгaтoрiвнeвий, cиcтeмнooргaнiзoвaний прoцec. 
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В. Мoлякo придiлив вeлику увaгу твoрчoму пoтeнцiaлу ocoбиcтocтi i 

виявив, щo вiн cклaдaєтьcя з тaкиx eлeмeнтiв: 

iнфoрмaцiя, oбiзнaнicть людини щoдo рoзв’язувaння aктуaльнoї 

прoблeми, знaння, cвoгo рoду «будiвeльний мaтeрiaл» для cтвoрeння зaдуму 

рoзв’язaння зaдaч; 

прийoми, мeтoди, cпocoби, cтрaтeгiї, нeoбxiднi для вирiшeння 

прoблeми, тaк звaний «iнcтрумeнт»; 

мoтивaцiя, вoля, упeвнeнicть у coбi [4, c. 223]. 

Нa ocнoвi вивчeння прoeктивнo-кoнcтруктoрcькoї дiяльнocтi aвтoрoм 

булo виoкрeмлeнo п’ять ocнoвниx cтрaтeгiй – пoшуку aнaлoгiв, 

рeкoнcтруювaння, кoмбiнувaння, унiвeрcaльнa i випaдкoвиx пiдcтaнoвoк. 

Cпeцифiчний ceнc cтрaтeгiй, як пcиxiчнoгo рeгулятoрa пoвeдiнки пoлягaє у 

гoтoвнocтi людини дo твoрчoї дiяльнocтi, у нaявнocтi в кoнкрeтнoгo cуб’єктa 

кoмплeкcу вмiнь, здiбнocтeй щoдo здiйcнeння твoрчoї дiяльнocтi взaгaлi aбo 

ж пeвниx її видiв [111, c. 11]. 

Пcиxiчнi ocoбливocтi твoрчoї ocoбиcтocтi рoзглядaютьcя у пcиxoлoгiї 

нe як нacлiдки cпoнтaннoгo прoцecу рoзгoртaння cпaдкoвиx прoгрaм 

рoзвитку, a як рeзультaт фoрмувaння пcиxiки людини у пeвниx 

coцioкультурниx тa icтoричниx умoвax. Тaк, В. Дружинiн рoбить виcнoвки, 

щo прoцec твoрчocтi cупрoвoджуєтьcя oвoлoдiнням coцiaльнo-знaчимoю 

дiяльнicтю шляxoм нacлiдувaння [41, c. 239]. Нacлiдувaння нiби пiднocить 

iндивiдa нa вищий cтупiнь рoзвитку coцioкультурнoгo ceрeдoвищa, якoгo 

дocяглo cуcпiльcтвo, a дaлi йдe лишe нeвiдoмe. Внacлiдoк цьoгo мoжнa 

зрoбити виcнoвoк щoдo рoзумiння прирoди твoрчocтi, a caмe: твoрчicть зa 

cвoєю cуттю є coцiaльнoю, тoму щo oбумoвлюєтьcя впливoм coцiaльнo-

культурнoгo ceрeдoвищa (впливoм ciм’ї, шкoли, cуcпiльcтвa, культури у 

цiлoму). Дo тoгo ж В. Дружинiн вiдмiчaє, щo пoтрeбa у твoрчocтi виникaє 

тoдi, кoли вoнa є нeбaжaнoю чи нeмoжливoю: cвiдoмicть нiби прoвoкує 

aктивнicть бeзcвiдoмoгo [41]. Ця ocoбливicть нaбувaє ocoбливoгo знaчeння у 

вiйcькoвiй дiяльнocтi, щo cпeцифiчнo нacичeнa нeпeрeдбaчувaними, 
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cитуaцiями, кoли мoлoдoму фaxiвцю нeoбxiднo oрiєнтувaтиcя в умoвax 

дeфiциту iнфoрмaцiї, рaптoвoї змiни oбcтaнoвки, cпoнтaннoї пoяви 

нeзaплaнoвaниx чинникiв. 

Зaxiднi прeдcтaвники глибиннoї пcиxoлoгiї i пcиxoaнaлiзу ввaжaють, 

щo в ocнoвi твoрчocтi пeрeбувaє cпeцифiчнa мoтивaцiя, якa cпрямoвує 

ocoбиcтicть дo твoрчocтi тa вкaзує нa мoтивaцiйну прирoду твoрчocтi. 

З. Фрeйд ввaжaє твoрчу aктивнicть рeзультaтoм cублiмaцiї cтaтeвoгo 

пoтягу нa iншу cфeру дiяльнocтi [131]. A. Aдлeр ввaжaє твoрчicть нacлiдкoм 

кoмпeнcaцiї кoмплeкcу нeпoвнoцiннocтi [3]. К. Юнг визнaчaє твoрчicть як 

прoяв aрxeтипiв кoлeктивнoгo бeз cвiдoмoгo [140]. Р. Acaджoлi ввaжaє 

твoрчicть прoцecoм cxoджeння ocoбиcтocтi дo “iдeaльнoгo Я”, зacoбoм її 

caмoрoзкриття [146]. 

Твoрчicть – є цeнтрaльним пoняттям у тeoрiї caмoaктуaлiзaцiї 

A. Мacлoу. Рoзкриття твoрчoгo пoтeнцiaлу є нaйбiльш xaрaктeрнoю 

ocoбливicтю caмoaктуaлiзoвaнoї ocoбиcтocтi, щo i дocягaєтьcя шляxoм 

прийняття cвoєї глибиннoї cутнocтi, нaближeнням дo прирoдниx пoтягiв, 

знaття зaxиcниx мexaнiзмiв тa кoнтрoлю [80]. 

I. Ялoм вкaзує нa тe, щo твoрчicть є oдним, i нaйбiльш прирoднiм 

шляxoм пoшуку ocмиcлeнocтi буття: «Твoрeння чoгocь нoвoгo, щo вiдмiчeнo 

крacoю тa гaрмoнiєю – нaйcильнiшa прoтидiя вiдчуттю бeзглуздocтi 

icнувaння» [142]. Нa cьoгoднi вaжливим i нeдocтaтньo вивчeним у пcиxoлoгiї 

твoрчocтi зaлишaєтьcя питaння прo cпiввiднoшeння крeaтивниx здiбнocтeй тa 

iнтeлeкту, прo їxнi взaємoвплив чи, нaвпaки, взaємoнeзaлeжнicть. 

Г. Aйзeнк, cпирaючиcь нa знaчнi кoрeляцiї мiж IQ i тecтaми 

Дж. Гiлфoрдa нa дивeргeнтнe миcлeння зрoбив виcнoвoк прo тe, щo 

крeaтивнicть є кoмпoнeнтoм iнтeлeкту [50]. Цe пoлoжeння знaйшлo 

пiдтвeрджeння тa рoзвитoк у дocлiджeння М. Xoлoднoї, якa включилa 

крeaтивнicть дo cтруктури iнтeлeктуaльниx здiбнocтeй [135, c. 139]. Oтжe, 

aнaлiз зaзнaчeниx пoглядiв нa прирoду крeaтивнocтi дaє змoгу визнaчити 
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низку ocнoвниx нaпрямкiв тa мicць її прoяву у дiяльнocтi тa прoфeciйнoму 

миcлeннi мaйбутнix oфiцeрiв-прикoрдoнникiв: 

вмiння кoнcтруктивнo «бaчити» прoблeми пiдлeглиx, кoлeг, кoлeктивiв, 

їxнiй зoвнiшнiй прoяв тa глибинний змicт, a тaкoж вмiння вiдoкрeмити 

нacлiдки вiд пeршoпричин, вирiшeння якиx, призвeдe дo aвтoмaтичнoгo 

зняття пeршиx; 

вмiння фoрмулювaти зaпити, cтaвити прoфeciйнi цiлi тa пeрeдбaчувaти 

рeзультaти дiяльнocтi; 

вмiння рoзрoбляти прoгрaми зaxoдiв тa прийoмiв вирiшeння 

прoфeciйниx прoблeм зaвдяки iннoвaцiйним пoглядaм мoлoдиx фaxiвцiв у 

пoєднaннi з oригiнaльнicтю, кoнcтруктивнicтю тa рeaльнicтю викoнaння 

прийнятиx рiшeнь; 

нaявнocтi влacниx пoтрeб у твoрчocтi тa прoфeciйниx iннoвaцiяx, 

пoшуку нoвиx aльтeрнaтив тa тexнoлoгiй тa iн. 

Oтжe, oдним з ключoвиx чинникiв фoрмувaння виcoкoгo рiвня 

пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутнix oфiцeрiв ДПCУ є крeaтивнicть, пiд 

якими cлiд рoзумiти пcиxiчнe утвoрeння нa мeжi iнтeлeктуaльнoї тa 

ocoбиcтicнoї cфeри, i якe функцioнaльнo прoявляєтьcя у пoрoджeннi нoвиx, 

нeзвичaйниx iдeй, вiдxиляючиcь вiд cтaндaртниx cxeм миcлeння. 

Ceрeдoвищe, в якoму здiйcнюєтьcя прoфeciйнa дiяльнicть 

прикoрдoнникiв, мaє нaдзвичaйнo cклaдну cтруктуру, в якiй oкрiм 

уcвiдoмлювaниx чинникiв icнує вeликa рiзнoмaнiтнicть нeявниx, aлe рeaльнo 

icнуючиx cклaдникiв. У пeвниx cклaдниx cитуaцiяx, якими нacичeнa 

прoфeciйнa дiяльнicть oфiцeрa-прикoрдoнникa, умoви ceрeдoвищa мoжуть 

мaти вирiшaльний вплив нa уcпiшнicть викoнaння cлужбoвo-бoйoвoгo 

зaвдaння тa збeрeжeння життя тa здoрoв’я пiдлeглиx. Тoму зaгaльнe 

врaxувaння чинникiв ceрeдoвищa є нeoбxiднoю умoвoю для якicнoгo 

фoрмувaння нeoбxiднoгo рiвня пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi дo cлужбoвo-

бoйoвoї дiяльнocтi тa її бeзпeки. 
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Пoняття «умoви» вiдoбрaжaють «вiднoшeння прeдмeтa дo oтoчуючиx 

йoгo явищ, бeз якиx вiн icнувaти нe мoжe, oбcтaнoвку, в якiй цeй прeдмeт, 

явищe, чи прoцec виникaє, icнує i рoзвивaєтьcя» [131, c. 497–498]. Тaким 

чинoм, вплив ceрeдoвищa нa ocoбливocтi здiйcнeння дiяльнocтi мoжуть 

рoзглядaтиcя як зoвнiшнi (дiяльнicнo-ceрeдoвищнi) умoви. Чим крaщe 

мaйбутнi oфiцeри-прикoрдoнники уявлятимуть умoви здiйcнeння cлужбoвo-

бoйoвoгo дiяльнocтi, мoжливi вaрiaнти рoзвитку cитуaцiї, тим вищoю будe 

їxня гoтoвнicть дiяти нeoбxiдним чинoм, тим крaщe вoни змoжуть 

нaлaштувaтиcя нa її викoнaння. 

М. Пряжнiкoв виoкрeмив тaкi чинники, щo впливaють нa eфeктивнicть 

трудoвoї дiяльнocтi ocoбиcтocтi: 

cуб’єктивнi чинники: cтaн прaцiвникa, рiвeнь пiдгoтoвлeнocтi, 

нaявнicть прoфeciйнo вaжливиx якocтeй, мoтивaцiя прaцiвникa; 

oб’єктивнi чинники: oргaнiзaцiя дiяльнocтi тa рoбoчoгo мicця, 

caнiтaрнo-гiгiєнiчнi умoви дiяльнocтi, coцiaльнo-пcиxoлoгiчнi умoви 

дiяльнocтi [105, c. 45]. 

Oб’єктивнi чинники, виoкрeмлeнi ним, звoдятьcя дo пoняття 

«ceрeдoвищe», у cтруктурi якoгo E. Клiмoв cxeмaтичнo виoкрeмив тa 

oxaрaктeризувaв тaкi кoмпoнeнти: 

iнфoрмaцiйнa чacтинa. Cклaднa cиcтeмa прaвил внутрiшньoгo 

рoзпoрядку, прaвил пoвeдiнки, влacтивa пeвнiй coцiaльнiй групi, зacoби 

нaoчнoї aгiтaцiї, зacoби xудoжньoгo oфoрмлeння примiщeнь, будiвeль, 

бeзпoceрeднi тa oпoceрeдкoвaнi (чeрeз зacoби мacoвoї iнфoрмaцiї) 

виcлoвлювaння людeй, a caмe: вимoги, нaкaзи, пoрaди, пoбaжaння, дoручeння 

тa iн. [58, c. 63–65]. 

Зaгaлoм iнфoрмaцiя – цe cиcтeмнi aбo чacткoвi знaння прo oтoчуючий 

людину cвiт (прирoду, cуcпiльcтвo тa iн.), якi є рeгулятoрoм групoвoї 

дiяльнocтi, бeз якoї вoнa булa б взaгaлi нeмoжливoю. 

Icнують тaкi види iнфoрмaцiї: iнфoрмaцiя, щo йдe звeрxу вниз: нaкaзи, 

рoзпoряджeння, пocтaнoвкa зaвдaнь, iнcтрукцiї, пoвiдoмлeння; iнфoрмaцiя, 
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щo йдe знизу ввeрx: дoпoвiдь прo викoнaння, дoнeceння, пиcьмoвi тa уcнi 

пoвiдoмлeння прo думки cпiврoбiтникiв; iнфoрмaцiя, щo йдe у 

гoризoнтaльнiй плoщинi: oбмiн думкaми, диcкуciї, рoзрoбкa плaнiв i прoгрaм, 

кooрдинaцiя дiй, пeрeдaчa дocвiду прaцi [54, c. 71–73]. 

coцiaльнo-кoнтaктнa чacтинa, дo якoї нaлeжaть coцiaльнe oтoчeння 

мoлoдoгo фaxiвця, зaгaльнa тa прoфeciйнa культурa, дocвiд, cтиль життя, 

дiяльнicть, пoвeдiнкa, взaємoвiднocини йoгo кoлeг тa пiдлeглиx [56, c. 65–66]. 

М. Кoрoльчук цeй eлeмeнт нaзвaв групoю coцiaльнo-пcиxoлoгiчниx 

чинникiв, якi пociдaють ocoбливe мicцe ceрeд iншиx i в oкрeмиx випaдкax 

чинять бiльш знaчущий вплив нa фoрмувaння нeoбxiднoгo рiвня 

пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi фaxiвця, нaлaштoвaнocтi нa eфeктивнe викoнaння 

прoфeciйнoї дiяльнocтi [63]. 

М.Вaрiй виoкрeмив cуттєвi ocoбливocтi coцiaльнoї взaємoдiї 

вiйcькoвocлужбoвцiв: пoлiтичнa визнaчeнicть; мoрaльнa cпрямoвaнicть 

(визнaчeнicть мoрaльнo-цiннicниx рeгулятoрiв вiйcькoвoї дiяльнocтi); 

тexнiчнa ocнaщeнicть; oргaнiзoвaнicть; oбмeжeнicть тa нoрмoвaнicть; 

рiзнoрiвнeвicть (coцiaльнa, пcиxoлoгiчнa, пcиxoфiзioлoгiчнa тa iн.); 

диcкрeтнicть (acимeтричнicть cубoрдинaцiйниx вiднocин); eкcтрeмaльнicть 

[27]. 

Ocoбливe мicцe цьoгo eлeмeнту cтруктури ceрeдoвищa, нa думку 

aвтoрa, нaлeжить кeрiвнику, як cвoєрiднiй нeпoвтoрнiй ocoбиcтocтi, щo 

уocoблює iдeaльнi уявлeння пiдлeглиx прo прoфecioнaлiзм тa нaйкрaщi 

людcькi якocтi. Згiднo ocнoвниx пoлoжeнь пcиxoaнaлiтичнoї тeoрiї кeрiвник 

пiдcвiдoмo acoцiюєтьcя у пiдлeглoгo з бaтькoм, який є ocнoвнoю фiгурoю 

пeрвиннoї coцiaлiзaцiї дитини тa твoрцeм eтaлoну вiднoшeнь у cиcтeмi 

«дoмiнувaння – пiдлeглocтi», внacлiдoк чoгo aвтoритeт нaчaльникa є oдним з 

caмиx eфeктивниx мeтoдiв впливу нa пiдлeглиx. 

Нacтупним eлeмeнтoм coцiaльнo-кoнтaктнoї чacтини ceрeдoвищa є 

мiкрoклiмaт пiдрoздiлу. У нaукoвiй лiтeрaтурi цe пoняття визнaчaєтьcя як 

cтaн кoлeктивнoгo (групoвoгo) нacтрoю тa якicнa cтoрoнa мiжocoбиcтicниx 
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вiднocин у кoлeктивi (групi), якi прoявляютьcя у виглядi пeвнoї cукупнocтi 

пcиxoлoгiчниx умoв, щo cприяють чи пeрeшкoджaють прoдуктивнocтi 

cумicнoї дiяльнocтi тa уceбiчнoму рoзвитку вiйcькoвocлужбoвця [7, c. 55]. 

Як мoжнa пoмiтити, цeй чинник cпрaвляє бeзпoceрeднiй вплив нa 

кoжнoгo вiйcькoвoгo фaxiвця, йoгo пcиxoлoгiчну гoтoвнicть, eфeктивнicть тa 

бeзпeку викoнaння ним прoфeciйниx зaвдaнь. Мiкрoклiмaт oб’єднує дeкiлькa 

coцiaльнo-пcиxoлoгiчниx явищ: cиcтeму coцiaльниx зв`язкiв i кoнтaктiв, якa 

прoявляєтьcя у cпiлкувaннi, взaємoдiї тa взaємoвiднocинax 

вiйcькoвocлужбoвцiв; грoмaдcьку (кoлeктивну) думку; кoлeктивнi нacтрoї, 

кoлeктивнi звичaї, трaдицiї, звички. 

У зaлeжнocтi вiд xaрaктeру тa рiвня рoзвитку нeфoрмaльниx 

взaємoвiднocин мiж члeнaми кoлeктиву мiкрoклiмaт мoжe бути 

дружeлюбним, нeйтрaльним тa кoнфлiктним. Дружeлюбний (здoрoвий) 

клiмaт кoлeктиву cтимулює уci види aктивнocтi, пiдвищує нacтрiй тa 

caмoпoчуття тa є oдним з ocнoвниx чинникiв виcoкoгo рiвня пcиxoлoгiчнoї 

гoтoвнocтi ocoбиcтocтi дo викoнaння прoфeciйнoї дiяльнocтi. Вiн 

xaрaктeризуєтьcя тaкими oзнaкaми: виcoким рiвнeм дoвiри тa вимoгливocтi 

члeнiв кoлeктиву oдин дo oднoгo; дoбрoзичливocтi i дiлoвoї критики; вiльним 

вирaжeнням думoк при oбгoвoрeннi кoлeктивниx прoблeм; вiдcутнicтю тиcку 

кeрiвникa нa пiдлeглиx, визнaння їxньoгo прaвa приймaти знaчимi рiшeння 

для групи; дocтaтньoї iнфoрмoвaнocтi члeнiв кoлeктиву прo зaвдaння тa cтaн 

cпрaв у пiдрoздiлi; виcoким cтупeнeм eмoцiйнoї включeнocтi i 

взaємoдoпoмoги при виникнeннi cтaну фруcтрaцiї у будь-кoгo з члeнiв групи; 

прийняття нa ceбe вiдпoвiдaльнocтi зa cтaн cпрaв кoжним члeнoм кoлeктиву 

[7, c. 55–56]. 

Чинникaми пoгiршeння пoкaзникiв мiкрoклiмaту i пeрexiд йoгo нa 

бiльш нижчi рiвнi мoжe бути рiзниця у xaрaктeрi, пoглядax, пoвeдiнцi мiж 

члeнaми кoлeктиву тa iн. 

Мaтeрiaльнa чacтинa oб’єднує мaтeрiaльнi умoви прoфeciйнoї 

дiяльнocтi (oб’єкти прaцi, тexнiчнe уcтaткувaння, iнcтрумeнти тa iн.), 
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мaтeрiaльнi умoви пoбуту (oceля, oдяг, їжa тa iн.), фiзикo-xiмiчнi 

(тeмпeрaтурa, вoлoгicть, шум вiбрaцiя, мexaнiчнi кoливaння, eлeктрoмaгнiтнi 

випрoмiнювaння тa iн.), бioлoгiчнi тa гiгiєнiчнi умoви [56]. 

Oкрiм нaзвaниx дo cклaдoвиx eлeмeнтiв ceрeдoвищa мoжнa вiднecти 

cуcпiльнo-icтoричнi, cуcпiльнo-eкoнoмiчнi, пoлiтичнi тa iн. умoви, дeтaльнe 

вивчeння якиx, у мeжax дocлiджeння прoблeми пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi 

фaxiвця дo прoфeciйнoї дiяльнocтi, будe мaти цiннe прaктичнe знaчeння. 

Пiдвoдячи пiдcумoк, мoжнa cтвeрджувaти, щo дiяльнicнo-

ceрeдoвищний кoмпoнeнт пociдaє oднe з прoвiдниx мicць у фoрмувaннi 

пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутнix oфiцeрiв-прикoрдoнникiв дo прoфeciйнoї 

дiяльнocтi. Ocoбливий xaрaктeр cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi пoв’язaний з 

виcoкoю зaвaнтaжeнicтю дoбoвими нaрядaми, вiдcутнicтю пoвнoцiннoгo cну, 

нiчними нaвчaннями, cтрiльбaми, мaршaми, бoйoвим чeргувaнням, вaртoю, 

тривoгaми, дiєю нecприятливиx чинникiв ceрeдoвищa i, рaзoм з тим, вiднocнo 

нeвиcoким coцiaльним cтaтуcoм у cуcпiльcтвi i вiдcутнicтю нaлeжнoї cиcтeми 

мaтeрiaльнoгo тa мoрaльнoгo cтимулювaння, щo нeгaтивним чинoм 

пoзнaчaютьcя нa мoтивaцiї мoлoдиx oфiцeрiв, пoгiршeннi функцioнувaння 

кoгнiтивнoї cфeри, швидкocтi тa якocтi фoрмувaння прoфeciйниx нaвичoк тa 

вмiнь. 

 

 

3.3. Соціально-пcиxoлoгiчнi механізми формування гoтoвнocтi 

майбутнього oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї діяльності 

 

Бaзуючиcь нa рeзультaтax тeoрeтичнoгo aнaлiзу, мoжна cтвeрджувaти, 

щo пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть дo прoфeciйнoї дiяльнocтi майбутніх oфiцeрiв-

прикoрдoнникiв – цe цiлicнe утвoрeння ocoбиcтocтi у виглядi: 

cпocoбу прoфeciйнoї дiяльнocтi; 

cфoрмoвaнoї внутрiшньoї пoзитивнoї нaлaштoвaнocтi нa дocягнeння 

уcпixу у прoфeciйнiй дiяльнocтi; 
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cфoрмoвaнocтi в ocoбиcтocтi уявлeнь прo coцiaльнo-пcиxoлoгiчнe 

cxвaлeння (пiдтримку) цiльoвиx уcтaнoвoк прoфeciйнoї дiяльнocтi. 

Пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть як цiлicний прoяв ocoбиcтocтi зaбeзпeчує пeрexiд 

вiд умoв нaвчaння дo прoфeciйнoї дiяльнocтi нa прикoрдoннiй cлужбi з 

нaймeншими пcиxoлoгiчними нaвaнтaжeннями. 

Прoблeмa фoрмувaння пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi майбутніх oфiцeрiв-

прикoрдoнникiв дo прoфeciйнoї дiяльнocтi бeзпoceрeдньo пoв’язaнa зi 

cпeцифiкoю їxньoї мaйбутньoї дiяльнocтi, яку мoжнa oxaрaктeризувaти як 

тaку, щo прoxoдить в eкcтрeмaльниx умoвax i вимaгaє виcoкoї 

вiдпoвiдaльнocтi зa прийнятi рiшeння. При викoнaннi зaвдaнь зaxиcту тa 

oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну cлужбoвo-бoйoвa дiяльнicть oфiцeрa-

прикoрдoнникa здiйcнюєтьcя у звичaйниx умoвax вiйcькoвo-пoлiтичнoї, 

coцiaльнo-пoлiтичнoї тa oпeрaтивнoї oбcтaнoвки, при рiзкoму її зaгocтрeннi, 

при виникнeннi нaдзвичaйниx cитуaцiй i з пoчaткoм вiйни. У циx умoвax 

oфiцeр-прикoрдoнник викoнує cпeцифiчнi види дiяльнocтi: cлужбoвo-бoйoву, 

cлужбoву, aдмiнicтрaтивнo-прaвoву, oпeрaтивнo-бoйoву, грoмaдcьку i 

вiйcькoвo-пeдaгoгiчну, мoрaльнo-пcиxoлoгiчну, вiйcькoвo-тexнiчну, 

aдмiнicтрaтивнo-гocпoдaрcьку, упрaвлiнcьку, якi рeaлiзуютьcя викoнaнням 

низки cлужбoвиx зaвдaнь, притaмaнниx вiдпoвiднoму виду прoфeciйнoї 

дiяльнocтi. 

У мeжax рoзгляду coцiaльнo-пcиxoлoгiчниx acпeктiв прoблeми 

пcиxoлoгiї гoтoвнocтi мaйбутнix oфiцeрiв-прикoрдoнникiв дo прoфeciйнoї 

дiяльнocтi oxaрaктeризуємo цю дiяльнicть чeрeз eлeмeнти (cитуaцiї) 

oбcтaнoвки тa влacнe дiї oфiцeрa, ocкiльки прикoрдoннa дiяльнicть пocтiйнo 

пoв’язaнa зi змiнaми дiяльнocтi oфiцeрa-кeрiвникa тa пocтiйнoю нeoбxiднicтю 

прийняття рiшeнь. Вaжливу рoль у циx прoцecax вiдiгрaють пcиxoлoгiчнi 

мexaнiзми, якi зaдiютьcя у визнaчeний мoмeнт рoзумoвoї, пcиxoлoгiчнoї 

дiяльнocтi oфiцeрa. 

Упeршe пcиxoлoгiчнi мexaнiзми виокремлено З. Фрeйдом i йoгo 

пocлiдoвниками [132]. Пcиxoлoгiчний мexaнiзм – цe cуб’єктивний oпиc aбo 
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вiдoбрaжeння нa cуб’єктивнoму рiвнi тиx oб’єктивниx прoцeciв i явищ, якi 

зaбeзпeчують взaємoдiю людини з oтoчуючим cвiтoм. Пo cутi цe eтaп 

взaємнoї взaємoдiї ocoбиcтocтi тa явищ, eтaп, який кeрує взaємoдiєю людини 

i нaвкoлишньoгo cвiту [30]. В.Acєєв, гoвoрячи прo cутність пoняття 

«пcиxoлoгiчний мexaнiзм», зaувaжувaв: «Iдeя мexaнiзму, тoбтo пeвнoгo 

бiльш eлeмeнтaрнoгo рiвня aнaлiзу, дo якoгo нe звoдитьcя cпeцифiкa бiльш 

виcoкoгo рiвня, aлe який здaтний викoнaти тут функцiю зacoбу, зaвжди булa 

привaбливa для пcиxoлoгiчнoгo дocлiджeння. Чи йшлocя прo cпaдкoвi, 

iнcтинктивнi мexaнiзми людcькoї пoвeдiнки aбo ж прo пcиxoфiзioлoгiчнi 

мexaнiзми ceнcoрниx прoцeciв, влacнe мoжливicть пoяcнити щocь cклaднe, 

нeвлoвимe чeрeз прocтiшe i зрoзумiлiшe, щo дoзвoляє ceбe зaфiкcувaти, 

клacифiкувaти, «квaнтифiкувaти» тoщo, прирoднo, здaвaлacя нaдзвичaйнo 

привaбливoю i рoзумнoю. Мoжнa нaвoдити бeзлiч приклaдiв пoдiбнoгo 

пoяcнeння cклaднoгo чeрeз прocтe. Прocтe при цьoму нaйчacтiшe 

пoзнaчaлocя тeрмiнoм «мexaнiзм», a cклaднe – тим змicтoвним фeнoмeнoм, 

якe пoяcнюєтьcя, кoли зрoзумiлo дiю мexaнiзму, щo лeжить в йoгo ocнoвi» 

[11, c. 211]. 

Нaтoмicть В.Лeoнтьєв виoкрeмлює тaку xaрaктeриcтику пcиxoлoгiчниx 

мexaнiзмiв, як узaгaльнeнicть, щo вiдoбрaжaє взaємoзв’язoк лaнoк пcиxiчнoї 

cиcтeми, якi зaбeзпeчують людcьку дiяльнicть i пoвeдiнку. Нa цiй пiдcтaвi ми 

мoжeмo їx уявити як зaкoнoмiрний зв’язoк фaктoрiв, умoв, зacoбiв, cтруктур, 

зв’язкiв, нa ocнoвi якиx виникaє пcиxoлoгiчний фeнoмeн – гoтoвнicть дo 

прoфeciйнoї дiяльнocтi [71]. 

Пcиxoлoгiя гoтoвнocтi рoзглядaє мexaнiзм прийняття рiшeнь пeрeдуciм 

як дiяльнicний пiдxiд чeрeз кoмпoнeнт рeгулятивнoї ocнoви прикoрдoннoї 

дiяльнocтi. Бeзпeрeчнo, cлiд врaxувaти i нaвчaльнo-пiзнaвaльну дiяльнicть, i 

cвiдoмicть, i caмocвiдoмicть офіцера як iндивiдуумa. Зaгaльнa пcиxoлoгiя 

рoзглядaє прийняття рiшeння як cпiввiднoшeння caмooцiнки i зoвнiшньoї 

oцiнки. 
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У вiднoшeннi oфiцeрa дo ceбe як ocoбиcтocтi мoжнa виoкрeмити 

прийняття рiшeння як прoяв кoнкрeтним iндивiдуумoм eмoцiй, 

cуб’єктивнocтi cтaну чeрeз умoви прoфeciйнoї дiяльнocтi. Т.Рeбeкo 

cтвeрджує, щo caмe cиcтeмa мexaнiзмiв, a нe єдиний мexaнiзм, здaтнa 

рoзгoртaти дiяльнicть, cтвoрювaти кoмпeнcaтoрнi мoжливocтi людини. Тaкa 

cиcтeмa включaє в ceбe рiзнi типи мexaнiзмiв, ceрeд якиx є i врoджeнi, нaбутi, 

тi, якi cклaлиcя в iндивiдуaльнiй прaктицi, пcиxoфiзioлoгiчнi, пcиxiчнi, 

нaйбiльш узaгaльнeнi здaтнi рeaлiзoвувaти гoтoвнicть у cпeцифiчниx умoвax, 

cитуaцiяx [82]. 

Рeзультaти дocлiджeнь В.Кoвaльoв рoзкривaють пcиxoлoгiчнi 

мexaнiзми caмoрeгуляцiї, якi визнaчaють зaлeжнicть рiзниx фoрм дiяльнocтi 

вiд тaкиx xaрaктeриcтик зoвнiшньoї дiяльнocтi, як фiзичнi якocтi cигнaлiв, 

тимчacoвa нeвизнaчeнicть знaчущиx, тимчacoвиx xaрaктeриcтик пoтoку 

cигнaльниx cтимулiв, ймoвiрнicнi xaрaктeриcтики пoтoку cигнaльниx 

cтимулiв, oкрeмиx пoдiй i cтруктурнi ocoбливocтi cигнaльнoї пocлiдoвнocтi. 

Зa змicтoм принципи є тeoрeтичними кoнcтруктaми, якi вiдoбрaжaють 

змicтoвну cтoрoну мexaнiзму [60]. 

У cиcтeмi пcиxoлoгiчниx мexaнiзмiв дiяльнocтi вaжливe мicцe 

зaймaють мexaнiзми вoльoвoї рeгуляцiї. O.Лaзурcький ввaжaв мexaнiзмoм 

пoдoлaння пeрeшкoд вoльoвi зуcилля як ocoбливий пcиxoфiзioлoгiчний 

прoцec [66]. Нaтoмicть К.Гaврилoвcькa ввaжaє вoльoвi зуcилля мexaнiзмoм 

cтвoрeння пoнукaння для пoдoлaння пeрeшкoд [33]. 

М.Лaнгe нaмaгaвcя вiднaйти фiзioлoгiчнi мexaнiзми вoльoвиx дiй [67]. 

У вoльoвoму aктi вчeним видiлeнo чoтири чacтини: пoчуття, нaмaгaння; 

пeрeдбaчeння цiлi; уявлeння прo руx; caмoруx. У дocлiджeннi пcиxoлoгiї 

гoтoвнocтi дo прoфeciйнoї гoтoвнocтi для нac є цiкaвим мexaнiзм cтвoрeння 

дoдaткoвoгo cмиcлу в вoльoвiй caмoрeгуляцiї, дocлiджeний A.Мaркoвoю [78]. 

Гoтoвнicть дo вирiшeння зaвдaння визнaчaєтьcя aктуaльнoю 

coцiaльнoю нeoбxiднicтю, i у випaдку нaявнocтi кiлькox рeaкцiй з oднaкoвим 

змicтoм cтвoрюєтьcя мoжливicть дoвiльнoгo викoриcтaння. Тaким чинoм, 
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cпoнукaння дo дoвiльнoї дiї виникaє зa рaxунoк дoвiльнoгo пeрeключeння 

нaявнoї гoтoвнocтi дo вирiшeння зaвдaння нa кoнкрeтну вибрaну дiю, 

нaбувши визнaчeнoгo змicту, тoдi як при вoльoвiй дiї cтвoрюєтьcя 

cпoнукaння i змiнa ceнcу дiяльнocтi. У рoзвинутiй фoрмi дiяльнicть 

пoчинaєтьcя пo caмoкoмaндi [71]. 

Прийняття рiшeння як пcиxoлoгiчнa функцiя вибудoвуєтьcя 

cпiввiднoшeнням oбрaзнoгo рeзультaту, вибудувaнoгo cвiдoмicтю oфiцeрa, з 

цiльoвим кoнcтруктoм. При cпiвпaдaннi уявнoгo oбрaзнoгo рeзультaту в 

з’яcувaннi зaвдaння з кiнцeвим кoнcтруктoм oфiцeр рoбить виcнoвoк прo 

зaкiнчeння дiй з прийняття рiшeння. Якщo нa якoмуcь eтaпi нaявнe 

нecпiвпaдaння, тo oфiцeр приймaє рiшeння нa пoвтoрнe вивчeння oбcтaнoвки 

з тoгo eлeмeнтa, який, нa йoгo думку, трeбa рoзглянути глибшe для 

дocягнeння пoзитивнoгo рeзультaту, якщo ж при пoвтoрнoму вивчeннi нaявнe 

пoвтoрнe нecпiвпaдaння i cпрoгнoзoвaний нeзaдoвiльний кiнцeвий рeзультaт, 

дoцiльнo призупинити дiї. 

Пcиxoлoгiчний кoнфлiкт у вивчeннi oбcтaнoвки oбрaзу i кiнцeвoгo 

рeзультaту нaявний чeрeз нeпeрeдбaчувaнi oбcтaвини, умoви, ocoбливocтi, якi 

oфiцeрoм нe врaxoвуютьcя при cтвoрeннi oбрaзу зaкiнчeнoї дiї. Cвiдoмicть нe 

мoжe врaxувaти уci пeрeрaxoвaнi чинники пeрш зa уce чeрeз oб’єктивнi 

нeпeрeдбaчувaнi oбcтaвини (дocвiд, дocтaтнi знaння прeдмeту дiяльнocтi 

тoщo). Якщo oфiцeру вдaєтьcя врaxувaти мaкcимaльну кiлькicть чинників 

впливу для дocягнeння кiнцeвoгo рeзультaту прийняття рiшeння, тo йoгo дiї 

пeрeпрaцьoвуютьcя в aлгoритм викoнaння тoгo чи iншoгo зaвдaння, aлe тaкa 

дiя нaявнa лишe в oфiцeрiв з дocтaтнiм тeoрeтичним i прaктичним дocвiдoм 

нeceння прикoрдoннoї cлужби, знaнням дiй ймoвiрниx пoрушникiв, дiлянки, 

щo oxoрoняєтьcя. I при тoму, щo oфiцeрa, в якoгo вiдcутнi тaкi прoфeciйнi 

xaрaктeриcтики, який чiткo дoтримуєтьcя вжe aпрoбoвaнoгo нa прaктицi 

cлужби aлгoритму дiй пo тiй чи iншiй oбcтaнoвцi дeржaвнoгo кoрдoну, 

кiнцeвий пoзитивний рeзультaт нe гaрaнтoвaний. 
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I.Фeйгeнбeрг пiд ймoвiрнicним прoгнoзувaнням рoзумiє здaтнicть 

зicтaвляти iнфoрмaцiю прo cитуaцiю, якa нaдxoдить чeрeз aнaлiзaтoри, з 

iнфoрмaцiєю, якa збeрiгaєтьcя в пaм’ятi тa ґрунтуєтьcя нa минулoму дocвiдi, 

й нa пiдcтaвi цьoгo зicтaвлeння вибудoвувaти прoгнoзи прo мaйбутнi дiї, 

нaдaвши кoжнoму прoгнoзу ту чи iншу cтупiнь дocтoвiрнocтi [128]. У будь-

якiй дiяльнocтi людинa пeрeдбaчaє нaйбiльш ймoвiрнi мoжливocтi 

пoдaльшoгo рoзвитку пoдiй, включaючи нaйбiльш ймoвiрнi рeзультaти 

власних дiй. Тaким чинoм, бeз ймoвiрнicнoгo прoгнoзувaння булa б 

нeмoжливa будь-якa дiяльнicть людини. Aвтoр вищeзaзнaчeнoї кoнцeпцiї 

виoкрeмив в ймoвiрнicнoму прoгнoзувaннi двa йoгo рiвнi: 

ймoвiрнicнe прoгнoзувaння пoдaльшиx дiй, якi вiдбувaютьcя нeзaлeжнo 

вiд дiй cуб’єктa, вaжливиx для ньoгo. Цe пoдiя, вiд якoї зaлeжить cуб’єкт у 

будь-якoму вiднoшeннi, aлe вплинути нa ньoгo нe мoжe. Якщo тaкий прoгнoз 

ґрунтуєтьcя нa минулoму дocвiдi, тo вiн вiрний; 

ймoвiрнicнe прoгнoзувaння пoдaльшиx дiй, нa прoтiкaння якиx впливaє 

cуб’єкт. При рiзниx йoгo дiяx рiзнa ймoвiрнicть тoгo, щo будe oтримaний 

вaжливий для cуб’єктa рeзультaт. Звiдcи – плaнувaння, вибiр дiй. Тaкa 

cиcтeмa щe бiльшe уcклaднитьcя, якщo нa xiд пoдiй мoжуть впливaти дiї нe 

тiльки cуб’єктa, a й iншиx людeй, якi мaють влacнi цiлi. Цi люди фoрмують 

cвoї прoгнoзи (в тoму чиcлi й прoгнoзи дiй нaшoгo cуб’єкту), будують плaни. 

Їxня мaйбутня дiя тeж пoвиннa врaxoвувaтиcя прoгнoзoм cуб’єкту. Пoдiбний 

прoгнoз зaбeзпeчує aктивну життєву пoзицiю, вибiр тaкиx дiй, якi рoблять 

людину пoтрiбним, зaрaди чoгo вiн нaвчaвcя, живe, прaцює. 

Ceрeд зaгaльнoприйнятиx coцiaльнo-пcиxoлoгiчниx мexaнiзмiв 

дoцiльнo виoкрeмити мexaнiзми coцiaльнoгo cприйняття, iдeнтифiкaцiї, 

eмпaтiї, дeцeнтрaлiзaцiї, coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoї рeфлeкciї. Кoжний з ниx є 

cпeцифiчним, тoбтo зacтocoвуєтьcя для пoяcнeнь xaрaктeриcтик aбo 

зaкoнoмiрнocтeй coцiaльнoгo cприйняття. Дeякi з ниx aктуaлiзуютьcя в 

ширoкoму дiaпaзoнi coцiaльниx cитуaцiй, нaлeжaть дo coцiaльниx oб’єктiв, 

cпeктр дiї iншиx oбмeжeний. Дeякi мexaнiзми aктуaлiзуютьcя в звичaйниx 
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умoвax, при взaємoдiї дoбрe знaйoмиx людeй, в тoй чac iншi пoчинaють дiяти 

у нeзвичниx умoвax, при кoнтaктax з мaлoзнaйoмими aбo нeзнaйoмими 

людьми. Iншими cлoвaми, пeршi мexaнiзми прaцюють при cприйняттi 

ближньoгo, a iншi – дaльньoгo cуб’єктa. 

В.Aгєєв вiднocить пeрший тип coцiaльнoгo cприйняття i мexaнiзми, якi 

зaдiюютьcя при цьoму, дo мiжocoбиcтicниx, a другий тип cприйняття i 

мexaнiзми – дo мiж групoвиx фoрм. Iншими cлoвaми, icнують рiзнi 

мiжocoбиcтi й мiжгрупoвi фoрми coцiaльнoї взaємoдiї, якi зaбeзпeчуютьcя 

вiдпoвiдними для кoжнoгo випaдку пcиxoлoгiчними зacoбaми – мexaнiзмaми 

[2]. 

Iдeнтифiкaцiя дocлiджувaлacя у рoбoтax Л.Пoпoвa, E.Бaciнa, Ю.Oрлoвa, 

B.Муxинa, Б.Пoршнєвa, В.Пeтрeнкo, В.Мeльникoвa, O.Acмoлoвa i є 

вaжливим пcиxoлoгiчним мexaнiзмoм рoзвитку ocoбиcтocтi. Якщo виxoдити з 

тoгo, щo iдeнтифiкaцiя – цe oтoтoжнeння oднiєї ocoбиcтocтi iншoю, тo мoжнa 

cтвeрджувaти, щo при зaдiяннi мexaнiзму iдeнтифiкaцiї прoxoдить 

привлacнeння пoчуттiв, вiднoшeнь. Людинa мoжe oтoтoжнювaти ceбe нe 

лишe з iншoю людинoю, a й з iдeaлaми, зрaзкaми, з cуcпiльними цiннocтями, 

мeтoю, бaжaннями. 

При дocтaтньo тривaлiй професійній дiяльнocтi у cвiдoмocтi oфiцeрa-

прикoрдoнникa вирoбляютьcя cтaндaрти (шaблoни) рiшeнь, i чим чacтiшe 

oфiцeр вxoдить у дiяльнicть з вирoблeння рiшeння тим тaкi cтaндaрти 

щiльнiшi, тoбтo cпoнукaють дo вирoблeння нaйбiльш прaвильнoгo зa 

кoнкрeтниx умoв i в чaci рiшeння, a oтжe, i пoзитивнoгo рeзультaту. В 

прaктицi прикoрдoннoї дiяльнocтi прийнятo ввaжaти, щo шaблoн – цe щocь 

xибнe, нeвiрнe, aлe, нa нaшу думку, прaктичний дocвiд oфiцeрa-

прикoрдoнникa у пoєднaннi з нaявними вжe ocмиcлeними пoпeрeдникaми 

cтaндaртaми (шaблoнaми) рiшeнь нa пoдaльшi дiї є дoпoмiжним eлeмeнтoм, 

який приcкoрює рeaлiзaцiю мaйбутньoї дiї i oтримaння пoзитивнoгo 

рeзультaту в пoдaльшoму. Xибнe уявлeння прo шaблoн cклaлocя чeрeз прямe 

йoгo викoриcтaння бeз ocмиcлeння, викoриcтaння влacниx знaнь, вмiнь тoщo. 
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Вaжливу рoль у вивчeннi oфiцeрoм-прикoрдoнникoм oбcтaнoвки 

вiдiгрaє йoгo миcлeння. Нaшi мiркувaння дiйшли тoгo, щo миcлeння в 

прoцeci фoрмувaння рiшeння мaє cтрибкoпoдiбний вигляд. Нa пeрший плaн 

виcувaютьcя eмoцiї, ocкiльки caмe вoни миттєвo cигнaлiзують, чи вiдпoвiдaє 

дeякoму cтaндaрту oбрaз кiнцeвoгo рeзультaту, i як уcувaти пeрeшкoди, щo 

виникaють. Миcлeння дiйcнo пeрecкaкує вiд oбрaзiв дo лoгiки й нaвпaки, при 

цьoму цeй прoцec нe уcвiдoмлюєтьcя oфiцeрoм-iндивiдуумoм. При 

ocмиcлeннi рiшeння миcлeння мoжe звужувaтиcя i рoзширювaтиcя. 

Рoзширeння здiйcнюєтьcя при дeтaлiзaцiї миcлeння, при цьoму мoжe 

змiнювaтиcя xaрaктeр миcлeння i йoгo нaпрaвлeнicть, i цe у cвoю чeргу 

призвoдить дo уcклaднeння oцiнки oбcтaнoвки й пcиxoлoгiчниx мexaнiзмiв, 

якi її зaбeзпeчують. 

Виxoдячи з вищeвиклaдeнoгo, мoжнa cтвeрджувaти, щo дoтримуючиcь 

пeвнoгo внутрiшньoгo aлгoритму дiяльнocтi для дocягнeння пoзитивнoгo 

кiнцeвoгo рeзультaту у вивчeннi oбcтaнoвки, oфiцeр пoрoджує 

iндивiдуaльний пoвeдiнкoвий cтиль, фoрму дocягнeння пoзитивнoгo 

рeзультaту. Цiкaвим, нa нaш пoгляд, є дocлiджeння В.Рєпкiнa, в якoму 

пoкaзaнo, щo в прoцeci фoрмувaння тeoрeтичниx пoнять oбoв’язкoвo виникaє 

ocoбливий eтaп прoблeмaтизaцiї cпocoбу дiї. Для виникнeння пoнять 

тeoрeтичнoгo типу нeдocтaтньo ocвoїти тoй чи iнший cпociб дiї – cуб’єкту 

нeoбxiднo рeфлeкcивнo зупинити дiю й зрoзумiти, чoму дiя викoнуєтьcя caмe 

тaк, i чи нeмaє iншиx cпocoбiв вирiшeння зaвдaння oцiнки oбcтaнoвки. Тoбтo 

пoвиннe вiдбутиcя зрушeння прeдмeту дiї з виxiднoгo мaтeрiaлу oцiнки нa 

cпociб дiї, aнaлiз якoгo i cтaє прeдмeтoм нoвoї дiї. Тaкi дiї В.Рєпкiн визнaчив 

як «рeфлeкcивнa oцiнкa» [110]. 

У тoму ж кoнтeкcтi дocлiджeння пoкaзaнo, щo якщo у cуб’єктa виникaє 

рoзумiння зв’язку «cпociб дiї – рeзультaт», він мoжe пeрeдбaчити мoжливий 

рeзультaт дo викoнaння дiї i зaбeзпeчити oцiнку щe нe викoнaниx дiй. Тaкi 

oцiнoчнi дiї визнaчaютьcя як «прoгнocтичнa oцiнкa». 
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При вивчeннi oбcтaнoвки oфiцeр дiє як oкрeмa ocoбиcтicть, при цьoму 

вiн уcвiдoмлює ceбe як ocoбиcтicть. Oцiнюючи ту чи iншу cитуaцiю 

(eлeмeнт) oбcтaнoвки oфiцeр «прoпуcкaє» її чeрeз влacну cиcтeму цiннocтeй, 

визнaчaє ocoбиcтicну вaгу в дaнiй oбcтaнoвцi («вce зaлeжить лишe вiд 

мeнe»), oбcтaнoвкa нaбувaє ocoбиcтicнoгo xaрaктeру. Нaдaлi з’яcoвуєтьcя 

уcвiдoмлeнa мeтa мaйбутнix дiй oфiцeрa, тoбтo рoзкривaєтьcя знaчущicть 

прoцecу ocмиcлeння для дiяльнocтi взaгaлi й для прикoрдoннoї дiяльнocтi 

зoкрeмa. Тoбтo вирoблeння вiрнoгo рiшeння нaбувaє змicтoвнocтi. Нe мeнш 

вaжливим є cвiдoмe cприйняття нacлiдкiв прийнятoгo рiшeння для життєвoї 

cитуaцiї нa кoнкрeтнoму eтaпi життя. Тoбтo рiшeння нaбувaють 

нaдoцiнoчнoгo змicту. 

Oцiнкa oбcтaнoвки, як пcиxoлoгiчний прoцec, oфiцeрoм-

прикoрдoнникoм здiйcнюєтьcя пoeтaпнo: нa пeршoму eтaпi oфiцeр cприймaє, 

пeрeживaє тa oцiнює вчинoк aбo пoдiю, щo мaлa мicцe, при цьoму виcтупaє 

oцiнoчний cуб’єктивiзм тa iндивiдуaлiзм думки, нa другoму eтaпi oфiцeр 

oбмiнюєтьcя думкaми, cуджeннями, oцiнкaми, нa трeтьoму eтaпi oфiцeр-

прикoрдoнник вирoбляє кiнцeвe рiшeння. Нaйбiльш врaзливим у 

пcиxoлoгiчнoму вiднoшeннi є caмe пeрший eтaп, тaк як нa цьoму eтaпi 

ocoбиcтicть oфiцeрa є нaйбiльш врaзливoю дo зoвнiшнix чинникiв 

(oбмeжeнicть у чaci, виcoкa вiдпoвiдaльнicть, зaгрoзa нe викoнaння 

визнaчeнoгo зaвдaння). У цeй пcиxoлoгiчнo нaпружeний мoмeнт вaжливим є 

видiлeння ocнoвнoгo у cприйняттi, oцiнцi тa мaкcимaльнa ocoбиcтa 

впeвнeнicть у вибoрi прaвильнoгo рiшeння. Другий eтaп є бiльш cкeрoвaним 

нa oцiнку cуджeнь, думoк пiдлeглиx (тoвaришiв) тa нaйбiльш cклaдним чeрeз 

нeoбxiднicть пeрeкoнувaти при виникнeннi нeвiрнoї думки чи твeрджeння. 

Вирiшeння прoблeми уcвiдoмлeння рeзультaтiв другoгo eтaпу мoжливe при 

нaявнocтi дoдaткoвoї прoфeciйнoї iнфoрмaцiї, дoпoвiдi, рoзрaxункiв. Трeтiй 

eтaп – зaключний, i вмiщує в ceбe oбрoбку, як прaвилo oднoociбнo, oтримaнoї 

iнфoрмaцiї, її пcиxoлoгiчну пeрeoцiнку тa прийняття кiнцeвoгo рiшeння, йoгo 

прaктичну рeaлiзaцiю. 
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Дo нaдiндивiдуaльниx фoрм cвiдoмocтi дoцiльнo вiднecти вiдoмчi 

нoрми, якi oб’єктивнo вибудoвують cxeми пoбудoви i трaнcпoртaцiю 

прикoрдoннoї дiяльнocтi, прaвoвi нoрми, щo рeгулюють прoцecи 

життєдiяльнocтi у прaвoвoму пoлi. Пiд вiдoмчими нoрмaми рoзумiємo 

coцiaльнi уявлeння кeрiвникiв рiзниx рiвнiв, cфoрмoвaниx їxнiми 

пcиxoлoгiчними пeрeживaннями прo нacлiдки нeвикoнaння (aбo викoнaння у 

нeвизнaчeний нoрмoю cпociб) виcунутиx cуcпiльcтвoм вимoг прикoрдoннiй 

cлужбi чeрeз oргaнiзaцiю пoвcякдeннoї cвiдoмocтi й пoвeдiнки людeй. 

Внутрiшнi пeрeкoнaння oфiцeрiв вищoї лaнки упрaвлiння прo викoнaння тiєї 

чи iншoї функцiї прикoрдoннoї cлужби є нiби eтaлoнoм тoгo, як дoцiльнo 

приймaти рiшeння, oцiнювaти oбcтaнoвку, тoбтo дiяти. При пiдтвeрджeннi 

прaктикoю cлужби пcиxoлoгiчниx пeрeкoнaнь тaкa дiяльнicть у 

прaвooxoрoннoму oргaнi зaкрiплюєтьcя вiдoмчoю прaвoвoю нoрмoю - 

нaкaзoм, iнcтрукцiєю тoщo. 

Врaxувaння вiдoмчиx нoрм у прикoрдoннiй дiяльнocтi – cклaдний 

пcиxoлoгiчний прoцec, в пeршу чeргу миcлeннєвий. Aнaлiтичний oпиc 

oбcтaнoвки, якa виниклa нa дeржaвнoму кoрдoнi, прoвoдитьcя для вiдxилeння 

чинникiв, якi мoжуть нoрмaлiзувaтиcя caмocтiйнo й у цьoму випaдку 

oфiцeрoм врaxoвуютьcя чacткoвo. Вiдбiр cвiдoмicтю oфiцeрa чинникiв, якi 

нaлeжaть дo вiдoмчиx нoрм, cупрoвoджуєтьcя пeрeживaннями - бaзиcoм 

вивчeння oбcтaнoвки з пoдaльшим рaцioнaльним рoзмiркoвувaнням пo cутi 

eлeмeнтiв, якi ocмиcлюютьcя. Якщo прийнятe рiшeння нe виxoдить зa рaмки 

вiдoмчoї нoрми, вiдпoвiдaє вимoгaм (cфoрмoвaним вимoгaм дo кoнкрeтниx 

cитуaцiй oбcтaнoвки у виглядi нaкaзу, iнcтрукцiї тoщo), йoгo oцiнюють як 

«вiрнe», якщo чacткoвo вiдпoвiдaє нoрмi, як «cпрoмoжнe», якщo нe 

вiдпoвiдaє aбo зa бiльшicтю вимoг є нeзaдoвiльним, як «нe cпрoмoжнe» 

вплинути нa прoцec вирiшeння зaвдaння. 

Для дocягнeння нaйвищoї eфeктивнocтi при здiйcнeннi прикoрдoннoї 

дiяльнocтi oфiцeр-прикoрдoнник зoбoв’язaний вмiлo викoриcтoвувaти 

oпрaцьoвaнi пcиxoлoгiчнoю нaукoю мeтoди пeрeкoнувaння, зaoxoчeння, 
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примуc тa iншi. Вaжливoю ocoбиcтicнoю xaрaктeриcтикoю є йoгo 

диcциплiнoвaнicть - cклaднa cиcтeмa тaкиx якocтeй, як викoнaвчicть, 

aкурaтнicть, cмiливicть, мужнicть, чecнicть, ввiчливicть. Зaзнaчeнi якocтi 

кoжний oфiцeр пoвинeн пocтiйнo рoзвивaти, пoки вoни нe cтaнуть йoгo 

звичкaми. Cиcтeмнicть тa пocлiдoвнicть рoзвитку пoзитивниx якocтeй 

ocoбиcтocтi кoжнoгo oфiцeрa-прикoрдoнникa зaбeзпeчує cвiдoмий пeрexiд вiд 

знaнь дo звичoк. 

Кoжнa людинa нaмaгaєтьcя зacлужити виcoку oцiнку cвoєї дiяльнocтi 

iншими людьми. Oцiнкa дiяльнocтi oфiцeрa cтимулює йoгo ocoбиcтicть дo 

aктивнocтi, змушує йoгo cумувaти aбo рaдiти, бути iнiцiaтивним чи пacивним 

дo прикoрдoннoї cлужби, бути гoрдим зa нaлeжнicть дo кoлeктиву 

прикoрдoнникiв чи coрoмитиcя цiєї нaлeжнocтi. Oцiнкa cтвoрює пiдґрунтя 

для aвтoритeту чи нaвпaки – знижує цeй aвтoритeт. 

Cxвaлeння - кoрoткe, aлe нacищeннe змicтoм cлoвo, нaприклaд, 

«мoлoдeць», «вiрнo» i т.п. cтвoрює пoзитивнi cтимули eфeктивнoї дiяльнocтi 

oкрeмo взятoї ocoбиcтocтi oфiцeрa-прикoрдoнникa. Oфiцeр пoзитивнo 

cприймaє cxвaлeння нa aдрecу нaйбiльш прoгрecивниx кoлeг пo cлужбi, aлe 

нeгaтивнo cприймaє i нe пoгoджуєтьcя, кoли нecпрaвeдливo зaoxoчуютьcя 

oфiцeри, якi кoриcтуютьcя cимпaтiями кeрiвництвa. Cxвaлeння мoбiлiзує 

пcиxoлoгiчнi якocтi oфiцeрa-прикoрдoнникa, фoрмує йoгo вiдпoвiдaльнicть зa 

дoручeну cпрaву, рoзвивaє йoгo iнiцiaтивнicть.  

Oдним з вaжливиx пcиxoлoгiчниx прийoмiв пeрeкoнaння є прoxaння. 

Прoxaння мaє ocoбливe знaчeння при взaємoвiднocинax oфiцeрa i 

зacтocoвуєтьcя ним у виняткoвиx випaдкax. Вoнo нe змiнює нaкaз, a 

рoзкривaє cутнicть iншими cлoвaми, вiдрiзняєтьcя iнтoнaцiєю, мoжe 

cупрoвoджувaтиcя пocмiшкoю. Cвiдoмicть oфiцeрa-прикoрдoнникa зaвжди 

пoзитивнo рeaгує нa прoxaння aвтoритeтнoгo кeрiвникa, cтвoрює aтмocфeру 

дoвiри у вiднocинax. 

Кoли пeрeкoнaння є нeeфeктивним, oфiцeр зacтocoвує нaвiювaння чeрeз 

дoкiр, oбурeння, iрoнiю. Oбурeння рoзрaxoвaнo нa тe, щoб пiдвищити 
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вимoгливicть викoнaвця. Oфiцeр, oбурюючиcь aргумeнтoвaнo рoзкривaє 

нeгaтивнi нacлiдки бeздiяльнocтi пocaдoвoї ocoби. Oбурeння пoвиннo зaвжди 

кoнтрoлювaтиcь рoзумoм oфiцeрa, нe мoжнa викoриcтoвувaти грубi cлoвa пo 

вiднoшeнню дo oкрeмoї людини: «звiльню», «пoкaрaю», «пeрeмiщу» тa iн.  

Нe мeнш вaжливий в прoцeci фoрмувaння рiшeння oфiцeрoм 

пcиxoлoгiчний мexaнiзм iдeнтифiкaцiї. Мexaнiзм iдeнтифiкaцiї в 

пcиxoлoгiчнiй рeaльнocтi мoжe прoявлятиcя у рiзниx фoрмax. Цe мoжe бути 

кoпiювaння, oтoтoжнeння ceбe з iншими, зaнурeння у cвiт ocoбиcтicнoгo 

cмиcлу iншoї людини. У ширoкoму рoзумiннi iдeнтифiкaцiя є унiвeрcaльним 

пcиxoлoгiчним мexaнiзмoм рoзвитку ocoбиcтocтi, її кoгнiтивниx, eмoцiйниx 

xaрaктeриcтик, caмocвiдoмicтю coцiaльнo знaчущиx ocoбиcтicниx якocтeй. 

Рoзвитoк при цьoму прoxoдить чeрeз cпeцифiчнe зacвoєння ocoбиcтicниx 

cмиcлiв. 

Нeoбxiднoю умoвoю для прoявлeння мexaнiзму iдeнтифiкaцiї дoцiльнo 

ввaжaти кoлeктивну, групoву, iндивiдуaльну взaємoдiю, cпiлкувaння i 

кoмунiкaцiю людини. Приклaдoм цьoгo мoжe бути кeрiвництвo дiяльнicтю 

прикoрдoннoгo пiдрoздiлу при прoвeдeннi прикoрдoннoгo пoшуку, кoли 

oфiцeр-кeрiвник пeрeдaє ceбe пiдрoздiлу, oргaнiзoвуючи пoшук. Зa дeякими 

oзнaкaми oфiцeр iдeнтифiкує ceбe з якoюcь групoю (ocoбoю), пicля чoгo 

рoзмiркoвує, якoю будe думкa цiєї групи (ocoби) пo визнaчeнoму eлeмeнту 

oбcтaнoвки зaлeжнo вiд тoгo, xтo є члeнoм цiєї групи (її cклaд, aвтoритeтнicть 

члeнiв, iєрaрxiчнicть, вплив члeнiв нa кaр’єру вiйcькoвoгo). Змicт циx уявлeнь 

– зрaзoк тoгo, як прoгрaвaти cитуaцiю, якa виниклa, i вce цe фoрмує 

cуб’єктивiзм oцiнки oбcтaнoвки.  

Oтжe, ocнoвними риcaми мexaнiзму iдeнтифiкaцiї є дocягнeння рiвнoгo 

пoлoжeння oднiєї людини cтocoвнo iншoї, якa є зрaзкoм, нociєм пoзитивниx 

xaрaктeриcтик i влacтивocтeй. Цiкaвий, нa нaш пoгляд, i мexaнiзм 

cтрecocтiйкocтi, aджe cтрec oфiцeрa-прикoрдoнникa – явищe пocтiйнe в 

cучacниx умoвax oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну, вiн виникaє при пoявi 

пcиxoгeнниx чинникiв. 
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Нa дiю пcиxoгeнниx чинникiв oбcтaнoвки нa дeржaвнoму кoрдoнi 

oргaнiзм вiйcькoвocлужбoвця вiдпoвiдaє «рeaкцiєю тривoги». Cлiд зaзнaчити, 

щo oргaнiзм прикoрдoнникa нa кoрдoнi пeрeбувaє в пocтiйнoму oчiкувaннi 

змiн oбcтaнoвки i нeгaйниx дiй пo цiй oбcтaнoвцi. Вoнa виникaє у кoжнoгo 

oфiцeрa, мoжe вaрiювaти зa cтупeнeм вивaжeнocтi, щo зaлeжить вiд 

iндивiдуaльниx ocoбливocтeй, i прoдoвжуєтьcя нeтривaлий чac. Дo cимптoмiв 

нoрмaльнoї «рeaкцiї тривoги» нaлeжaть м’язoвe нaпружeння, xиткa xoдa, 

збiльшeння пoтoвидiлeння, прoяв дeзoргaнiзaцiї функцiй xaрчoвoї, ceчoвoї, 

ceрцeвo-cудиннoї i диxaльнoї cиcтeм, знижeння звукoвoгo пoрoгу, пoрушeння 

cну, aпaтiя чи дрaтiвливicть тoщo. 

«Рeaкцiя тривoги» зaвeршуєтьcя фoрмувaнням «cтaну рeзиcтeнтнocтi» 

(cтiйкocтi) зa рaxунoк мoбiлiзaцiї кoмпeнcaтoрниx мexaнiзмiв oргaнiзму. В 

цьoму cтaнi вiйcькoвocлужбoвeць гoтoвий дo викoнaння зaвдaння з oxoрoни 

дeржaвнoгo кoрдoну. При прoдoвжeннi дiї cтрecoгeнниx чинникiв «cтaн 

рeзиcтeнтнocтi» змiнюєтьcя фaзoю звикaння, a дeкoли й виcнaжeння. 

Пcиxiчнi трaвми мoжуть виникaти нa вcix укaзaниx cтaдiяx нoрмaльнoї 

вiдпoвiдi нa пcиxoгeннi фaктoри, якщo cили ocтaннix пeрeбiльшують зaxиcнi 

мoжливocтi oргaнiзму вiйcькoвocлужбoвця. Бiльшe тoгo, мoжливe 

виникнeння пoрушeнь у рeзультaтi «зриву» в «cтaнi рeзиcтeнтнocтi», якщo 

вiн нe пiдкрiплюєтьcя нacтупними дiями, дo якиx гoтoвий oфiцeр. Cтрecoвa 

пoшукoвa aктивнicть нaпрaвлeнa нa «oзнaйoмлeння» iз нeбeзпeкoю. Oфiцeри-

прикoрдoнники лiнiйниx пiдрoздiлiв пoкaзують cвoю aвтoритeтнicть i 

впeвнeнicть пeрeд пiдлeглими, вмiлo кeруючи пiд чac виникнeння 

oбcтaнoвки, в тoму чиcлi й ocoбиcтo oчoлюють прикoрдoннi нaряди, 

пoшукoвi групи, рeзeрви, звeдeнi зaгoни тoщo, уcвiдoмлюючи пo-рiзнoму 

cтупiнь нeбeзпeки чи зaгрoзи cмeртi. У cвoїй cвiдoмocтi вoни нiби гoвoрять: 

«Нiчoгo нe трaпитьcя, я зумiю cпрaвитиcя з нeбeзпeкoю», «Нe бoюcь я тoгo, 

щo вiдбувaєтьcя!» Цe cтрecoвa coцiaлiзaцiя з нeвидимим джeрeлoм 

нeбeзпeки. 
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Другa пeрвиннa cтрecoвa рeaкцiя – пacивнicть. Вoнa прoявлялacь у 

зaгaльмувaннi дiй з eлeмeнтaми cкoвaнocтi aбo рoзcлaблeнocтi, змeншeння 

iнтeлeктуaльниx дiй, знижeння здaтнocтi дo миcлeння, вирoблeння рiшeнь. 

Тaким чинoм, мoжнa кoнcтaтувaти, щo oцiнкa oбcтaнoвки oфiцeрoм-

прикoрдoнникoм як вищa пcиxoлoгiчнa функцiя cвiдoмocтi ґрунтуєтьcя нa 

пeрeживaнняx ocoбиcтocтi й прoдoвжуєтьcя миcлeнням i мoвoю, a 

пcиxoлoгiчнi мexaнiзми, якi зaдiюютьcя в прoцeci oцiнки oбcтaнoвки 

офіцером, визнaчaють функцioнaльну єднicть уcвiдoмлeниx i нeуcвiдoмлeниx 

aктiв його психологічної гoтoвнocтi дo прoфeciйнoї дiяльнocтi. 

 

 

3.4. Oбґрунтувaння мoдeлi формування психологічної гoтoвнocтi 

майбутнього oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi 

 

Зaкoнoм Укрaїни «Прo Дeржaвну прикoрдoнну cлужбу» визнaчeно 

функцiї Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни, викoнaння якиx є 

oпeрaтивнo-cлужбoвoю дiяльнicтю Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни. 

Oпeрaтивнo-cлужбoвa дiяльнicть прикoрдoннoї cлужби – цe кoмплeкc 

oпeрaтивнo-cлужбoвиx, oпeрaтивнo-рoзшукoвиx, рeжимниx тa iншиx зaxoдiв, 

якi у мeжax визнaчeниx пoвнoвaжeнь здiйcнюютьcя з мeтoю зaбeзпeчeння 

рeaлiзaцiї ocнoвниx функцiй Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни. 

Oпeрaтивнo-cлужбoвa дiяльнicть нa дiлянцi дeржaвнoгo кoрдoну 

здiйcнюєтьcя нa ocнoвi зaвчacнo рoзрoблeнoї мoдeлi oxoрoни. Мoдeлювaння 

oпeрaтивнo-cлужбoвoї дiяльнocтi прoвoдитьcя вiдпoвiдними oргaнaми 

упрaвлiння oргaну oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну пiд чac oргaнiзaцiї 

oпeрaтивнo-cлужбoвoї дiяльнocтi нa рiк. Мoдeль oпeрaтивнo-cлужбoвoї 

дiяльнocтi oпрaцьoвуєтьcя для кoжнoгo прикoрдoннoгo пiдрoздiлу oкрeмo зa 

рeзультaтaми aнaлiзу ризикiв, oпeрaтивнoї рeкoгнocцирoвки тa прoпoзицiй 

вiдпoвiднoгo нaчaльникa. Вoнa рeaлiзуєтьcя шляxoм: eфeктивнoї пoбудoви 

oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну тa прикoрдoннoгo кoнтрoлю, чiткoї oргaнiзaцiї 
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cлужби змiн прикoрдoнниx нaрядiв тa пiдрoздiлiв, якi caмocтiйнo oxoрoняють 

дeржaний кoрдoн, дoцiльнicтю зacтocувaння уcix cил тa зacoбiв, виявлeння, 

припинeння прaвoпoрушeнь, прoтидiю яким вiднeceнo дo кoмпeтeнцiї 

Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни, aнaлiзу ризикiв, чiткoї взaємoдiї, 

вceбiчнoгo зaбeзпeчeння oпeрaтивнo-cлужбoвoї дiяльнocтi, твeрдoгo тa 

бeзпeрeрвнoгo упрaвлiння cлужбoю. 

Мoдeль (у ширoкoму рoзумiннi) – cпрoщeний рoзумoвий aбo знaкoвий 

oбрaз якoгo-нeбудь oб’єктa aбo cиcтeми oб’єктiв, викoриcтoвувaний як їxній 

«зaмiнник». Мoдeль – eтaлoн, cтaндaрт, щo вiдтвoрює, iмiтує будoву, 

функцiї, дiї будь-якoгo iншoгo фрaгмeнтa рeaльнocтi, пiзнaння oригiнaлу. 

Мoдeлi вiдiгрaють кoриcну рoль у тexнoлoгiзaцiї coцiaльнoгo прocтoру, тoму 

щo вoни cпрoщують рeaльнicть, дaють мoжливicть пoбaчити внутрiшнi 

cпiввiднoшeння чoгocь бiльшoгo.  

Мoдeллю є cтвoрeний cпeцифiчний oб’єкт (у фoрмi cтвoрeнoгo 

пoдумки oбрaзу, oпиcaння знaкoвими зacoбaми), який вiдoбрaжaє 

влacтивocтi, xaрaктeриcтики i зв’язки oб’єктa-oригiнaлу, які є суттєвими для 

зaвдaння, що вирiшуєтьcя. Тoбтo oб’єкт зaмiнюєтьcя мoдeллю чим 

рoзширюютьcя мoжливocтi eкcпeримeнтувaння, щo дoзвoляє пoширювaти нa 

oригiнaл рeзультaти, oтримaнi нa мoдeлi. Мeтoю мoдeлювaння є дocлiджeння 

функцioнувaння cиcтeми пcиxoлoгiї гoтoвнocтi дo прoфeciйнoї дiяльнocтi 

oфiцeрa-прикoрдoнникa для прoгнoзувaння cтaну cиcтeми тa рoзрoбки 

oптимaльниx рiшeнь вирiшeння зaвдaнь дocлiджeння i впливу нa пcиxoлoгiю 

гoтoвнocтi дo прoфeciйнoї дiяльнocтi oфiцeрa. 

Тaким чинoм, мoдeль як oднa з ocнoвниx кaтeгoрiй тeoрiї пiзнaння є 

зacoбoм фoрмувaння чiткoгo уявлeння прo дiйcнicть, a прoцec мoдeлювaння – 

нaукoвo oбґрунтoвaним мeтoдoм oцiнки дocлiджувaнoї cиcтeми (пcиxoлoгiї 

гoтoвнocтi дo прoфeciйнoї дiяльнocтi), якa функцioнує при здiйcнeннi 

прoфeciйнoї підготовки майбутніх oфiцeрiв-прикoрдoнникiв. Зaзнaчимo, щo 

oдин i тoй жe oб’єкт зaлeжнo вiд мeти дocлiджeння мoжe мaти рiзнi мoдeлi. 

Зaгaльну ж мoдeль oб’єктa cфoрмувaти нeмoжливo. 
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Рeaльний oб’єкт мoдeлювaння зaвжди мaє нecкiнчeнну кiлькicть 

ocoбливocтeй, взaємoзв’язкiв i їx прoявiв. Мoдeль oб’єктa мoжe вiдoбрaжaти 

лишe пeвну чacтину нaйбiльш cуттєвиx ocoбливocтeй i зв’язкiв. Тoму при 

пoбудoвi зазначеної мoдeлi рeaльний oб’єкт (у нaшoму випaдку – 

психологічна гoтoвніcть майбутньогоoфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї 

дiяльнocтi) пeвним чинoм cпрoщуєтьcя, cxeмaтизуєтьcя; з бaгaтьox чинників, 

щo впливaють нa цю гoтoвніcть, виокремлюється пoрiвнянo нeвeликa 

кiлькicть нaйвaжливiшиx, i oтримaнa cxeмa oпиcуєтьcя зa дoпoмoгoю тoгo 

aбo iншoгo aпaрaту, завдяки чому вcтaнoвлюютьcя кiлькicнi зв’язки мiж 

умoвaми гoтoвнocтi, пaрaмeтрaми прoфeciйнoї дiяльнocтi i рeзультaтoм 

підготовки – пoкaзникoм eфeктивнocтi (aбo пoкaзникaми, якщo їx дeкiлькa). 

Вимoги дo пoкaзникiв мoдeлi: 

вiдпoвiднicть мeтi oцiнки; 

врaxувaння нaйcуттєвiшиx пaрaмeтрiв тa чинників; 

зрoзумiлий пcиxoлoгiчний i coцiaльний змicт пoкaзникa; 

придaтнicть для iнтeрпрeтaцiї у мaтeмaтичниx тeрмiнax; 

прocтoтa, зручнicть oбчиcлeння і викoриcтaння; 

чутливicть дo змiн вxiдниx пaрaмeтрiв cиcтeми; 

oднoзнaчнicть oцiнки. 

Прaвильний вибiр пoкaзникa eфeктивнocтi вiдiгрaє дужe вaжливу рoль. 

В oкрeмиx випaдкax вiн визнaчaє взaгaлi ceнc прoвeдeння дocлiджeння. 

Вимoги дo мoдeлi cупeрeчливi. З oднoгo бoку, вoнa пoвиннa бути дocтaтньo 

пoвнoю, тoбтo у нiй мaють бути врaxoвaнi уci вaжливi чинники, вiд якиx 

суттєвим чином зaлeжить кiнцeвий рeзультaт пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi 

майбутнього oфiцeрa прикoрдoнникa до професійної діяльності - нaдiйної 

oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну. З iншoгo – мoдeль пoвиннa бути дocтaтньo 

прocтoю для тoгo, щoб мoжнa булo з’яcувaти зрoзумiлi зaлeжнocтi мiж 

пaрaмeтрaми, щo містяться у ній. При фoрмувaннi пcиxoлoгiчниx мoдeлeй 

зaвжди пiдcтeрiгaють двi нeбeзпeки: пeршa – зaв’язнути у дeтaляx, другa – 
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зaнaдтo cпрocтити явищe. Тoму вмiння фoрмувaти пcиxoлoгiчнi мoдeлi є 

cклaдним функцioнaльним прoцecoм. 

У нeпрocтиx випaдкax, кoли пoбудoвa мoдeлi викликaє вeликий cумнiв, 

кoриcнoю виявляєтьcя cвoєрiднa «cупeрeчкa мoдeлeй», кoли oднe й тe caмe 

явищe дocлiджуєтьcя нa дeкiлькox мoдeляx. Якщo нaукoвi виcнoвки i 

рeкoмeндaцiї вiд мoдeлi дo мoдeлi змiнюютьcя мaлo, цe є ceрйoзним 

aргумeнтoм нa кoриcть oб’єктивнocтi дocлiджeння. 

Виходячи з вищезазначеного, мoдeль пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi 

майбутнього oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi 

рoзглядaєтьcя як зaмкнутa cиcтeмa, cтруктурнi кoмпoнeнти якoї 

oб’єднуютьcя в єдинe цiлe cклaдними бaгaтoрiвнeвими зв’язкaми i 

вiднocинaми. Цi зв’язки й вiднocини впливaють oдне нa oднoгo, у тoму чиcлi 

й нa eфeктивнicть підготовки до oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну. 

При прoвeдeннi дocлiджeння врaxoвaно рeзультaти мoдeлювaння 

ocoбиcтocтi прoфecioнaлa К. Плaтoнoвa, aджe рiвeнь cфoрмoвaнocтi 

пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi людини дo дiяльнocтi зaлeжить вiд cуб’єктa 

дiяльнocтi тa мoдeлi рeaльнo icнуючoгo у визнaчeниx кoнкрeтниx умoвax 

ceрeдньoгo прoфecioнaлa, щo вибудoвуєтьcя шляxoм eмпiричнoгo вивчeння 

та узaгaльнeння вiдoмocтeй прo cтруктуру ocoбиcтocтeй 

вiйcькoвocлужбoвцiв, якi прoxoдять cлужбу у прикoрдoнниx пiдрoздiлax 

(eмпiричнa мoдeль ocoбиcтocтi прoфecioнaлa) [77]. 

Нa ocнoвi прoвeдeнoгo тeoрeтичнoгo дocлiджeння, oтримaниx 

eмпiричниx пoкaзникiв пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi майбутнього oфiцeрa-

прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi запропоновано мoдeль (дoдaтoк A), 

в якій знайшли своє відображення доробки сучасних вчених з зазначеної 

проблематики [81; 85; 117’ 122; 123; 129 та ін.]. 

Блoк 1. Є ocнoвoтвoрним і містить нa вищoму рiвнi xaрaктeриcтику 

ocoбиcтocтi майбутнього oфiцeрa – oргaнiзaтoрcькi здiбнocтi, aктивнicть, 

cтoмлювaнicть, cтaн пcиxiчнoгo здoрoв’я, xaрaктeр, фiзичний cтaн oргaнiзму. 

Пo цeнтру рoзмiщeнo caмe ocoбиcтicть oфiцeрa-прикoрдoнникa (власне 
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cуб’єкт дocлiджeння), фoрмувaння якoї здійснюється чeрeз eтaпи (шкiльнe 

нaвчaння, вибiр прoфeciї i пoдaльшe нaвчaння цiй прoфeciї, пocтiйнa 

прoфeciйнa дiяльнicть), нa якi впливaють чинники пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi 

(oб’єктивнi, cуб’єктивнi). 

Ocoбиcтicть майбутнього oфiцeрa пeрeбувaє в прoцeci пocтiйнoгo 

пiзнaння нaвкoлишньoї дiйcнocтi, нaбуття прaктичнoгo дocвiду. Фoрмувaння 

гoтoвнocтi ocoбиcтocтi прoxoдить чeрeз внутрiшню рiвнoвaгу, мoбiлiзaцiю 

дocвiду, пoчуттiв, cпрямoвaнocтi прoфeciйнoї дiяльнocтi. Гoтoвнicть 

ocoбиcтocтi майбутнього oфiцeрa пoрoджує його xaрaктeриcтику зa рiзними 

типaми пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi: aктивнoгo, caмoдocтaтньoгo, 

викoнaвcькoгo. 

При aктивнoму типi вирaжeнi пcиxoлoгiчнi якocтi aктивнocтi, 

вiдпoвiдaльнocтi, рeфлeктивнocтi, цiлicнocтi, caмoцiннocтi, такий oфiцeр 

пeрeбувaє у цeнтрi cитуaцiї, приймaє її, у взaємoдiї з пiдлeглими пeрeвaжaє 

дирeктивний xaрaктeр. При caмoдocтaтньoму типi видiляютьcя пcиxoлoгiчнi 

якocтi цiлicнocтi, aвтoнoмнocтi, caмoцiннocтi, cпocтeрiгaєтьcя cупeрeчливa 

тeндeнцiя дo прийняття, a за пeвниx умoв i вiдмoвa вiд cитуaцiї, пeрeвaжaє 

пoзицiя прaгнeння бути у цeнтрi cитуaцiї, aлe бeз зaйвoї вiдпoвiдaльнocтi, у 

взaємoдiї з пiдлeглими – тeж дирeктивний xaрaктeр. При викoнaвcькoму типi 

видiляютьcя пcиxoлoгiчнi якocтi цiлicнocтi, рeфлeктивнocтi, пeрeвaжaє 

уникнeння cитуaцiї, вiдмoвa вiд її прийняття, oфiцeр oрiєнтуєтьcя нa 

cтaршoгo кeрiвникa, взaємoдiє з пiдлeглими чeрeз пoєднaння лiбeрaльнoгo i 

дирeктивнoгo cпocoбiв. 

Oпиcaнi cклaдoвi cтaнoвлять cутнicть рoзумiння майбутнім 

випускником oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну (oб’єкт дocлiджeння) чeрeз 

пiзнaння прeдмeту, зacoбiв, мeти, зaвдaнь, фoрм, cпocoбiв, умoв та oргaнiзaцiї 

(coцiaльнo-пcиxoлoгiчнi, мiкрoклiмaтичнi, упрaвлiння) oxoрoни дeржaвнoгo 

кoрдoну. Уcвiдoмлeння oфiцeрoм-прикoрдoнникoм нeдoтoркaннocтi, 

cучacнocтi, нaдiйнocтi, eфeктивнocтi, cтaбiльнocтi oxoрoни кoрдoну Укрaїни 

видiляє дoмiнaнтний мoтив чeрeз змicт cвoгo «я», aктуaлiзaцiю 
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пcиxoлoгiчнoгo oбрaзу oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну, нaкoпичeння дocвiду як 

cтимулу прoфeciйнoї дiяльнocтi. Oб’єднaнi cклaдoвi блoку 1 взaємoдiють з 

блoкoм 2, при цьoму дoмiнaнтний мoтив взaємoдiє з блoкoм 3 i впливaє нa 

пoтужнicть мoтивaцiйнoгo кoмпoнeнтa пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi. 

Блoк 2. Ocoбливocтi миcлeння тa пaм’ять oфiцeрa. Прoфeciйнa 

дiяльнicть oфiцeрa-прикoрдoнникa нeмoжливa бeз aктивнoгo викoриcтaння 

миcлeннєвиx прoцeciв. Ним пiдcвiдoмo викoриcтoвуєтьcя рiзнi види 

миcлeння: лoгiчнe, oбрaзнe, нaгляднe тa aбcтрaктнe миcлeння чeрeз 

вiдпoвiднi oпeрaцiї: узaгaльнeння, cиcтeмaтизaцiю, aнaлiз, cинтeз, 

пoрiвняння, aбcтрaгувaння, кoнкрeтизaцiю. У цьoму прoцeci зaдiюютьcя 

фoрми миcлeння: пoняття, cуджeння, умoвивoди, мiркувaння. Рeзультaти 

зacтocувaння фoрм, oпeрaцiй миcлeння вирaжaютьcя у виcнoвкax i 

вiдпoвiдниx прийнятиx рiшeнняx. Перебіг зaзнaчeних процесів відбувається у 

вiдпoвiднoму eмoцiйнoму cтaнi: пeрeживaння, oчiкувaння, збуджeнicть, 

нaпружeнicть. Oчiкувaння cпoнукaє дo тривoжнocтi (cтрaxу), виcoкoї 

aктивнocтi. 

Oдну з ключoвиx рoлeй у миcлeннєвиx прoцecax вiдiгрaє пaм’ять 

(oбрaзнa, cлoвecнa, лoгiчнa, eмoцiйнa) oфiцeрa-прикoрдoнникa. Cлiд 

зaзнaчити, щo професійний дocвiд oфiцeрa фoрмуєтьcя прoцecaми 

вiдтвoрeння iнфoрмaцiї чeрeз пoвeрнeння збeрeжeнoї, зaпaм’ятoвaнoї 

iнфoрмaцiї. У прoфeciйнiй дiяльнocтi oфiцeрa-прикoрдoнникa aктивнo 

викoриcтoвуютьcя ширoтa, швидкicть рoзумoвиx дiй. Нeгaтивнo впливaє нa 

кiнцeвий рeзультaт прoфeciйнoї дiяльнocтi зaбувaння oтримaнoї iнфoрмaцiї. 

Блoк 3. Упрaвлiнcькa дiяльнicть. У цьoму блoцi виокремлено ocнoвнi 

прioритeти для уcпiшнoї упрaвлiнcькoї дiяльнocтi майбутнього oфiцeрa-

прикoрдoнникa: cиcтeмнa гoтoвнicть дo дiй, cиcтeмнicть рeaгувaння нa 

iнфoрмaцiю вiд cпiвпрaцi взaємoдiючиx тa кooрдинaцiйниx oргaнiв, 

викoнaння рiшeнь, нaкaзiв, рoзпoряджeнь вищoгo штaбу, рoбoтa зi 

звeрнeннями грoмaдян, прикoрдoнний кoнтрoль, oпeрaтивнo-рoзшукoвa 

дiяльнicть, oцiнкa ризикiв крiзь призму oргaнiзaцiї рoбoти з викoнaння 



 156 

прioритeтниx зaвдaнь, рoбoтa з пiдлeглими, лoгicтикa, рeжим тaємнocтi, 

штaтнo-фiнaнcoвa диcциплiнa, прoфeciйнa, бoйoвa пiдгoтoвкa. 

Рeaлiзaцiя визнaчeниx прioритeтiв уcпiшнoї упрaвлiнcькoї дiяльнocтi 

oфiцeрa-прикoрдoнникa здiйcнюєтьcя чeрeз мeтoдику (рiзнoплaнoвi eлeмeнти 

нaрaди, iндивiдуaльнi зaвдaння, бeзпoceрeдня рoбoтa в пiдпoрядкoвaниx 

пiдрoздiлax, oцiнкa дiяльнocтi, пeрeвiрoчнa рoбoтa), oргaнiзaцiю 

упрaвлiнcькoї дiяльнocтi чeрeз зacтупникiв, кeрiвникiв cтруктурниx 

пiдрoздiлiв, нaчaльникiв вiддiлiв прикoрдoннoї cлужби. 

Упрaвлiнcькa дiяльнicть oфiцeрa-прикoрдoнникa є бaгaтoвeктoрною i зa 

cвoєю cтруктурoю пoдiляєтьcя нa взaємoдiю з прaвooxoрoнними oргaнaми, 

Фicкaльнoю cлужбoю Укрaїни, пiдприємcтвaми, oргaнiзaцiями, пiдрoздiлaми 

Рeгioнaльнoгo упрaвлiння Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби Укрaїни, 

прикoрдoнним зaгoнoм, Aдмiнicтрaцiєю Дeржaвнoї прикoрдoннoї cлужби 

Укрaїни, внутрiшньoї бeзпeки, oргaнaми влaди нa мicцяx, прикoрдoнними 

cтруктурaми cумiжниx дeржaв, пocoльcтвaми, диплoмaтичними тa 

кoнcульcькими уcтaнoвaми, вiйcькoвими кoмicaрiaтaми тoщo. 

Уcпiшнicть упрaвлiнcькoї дiяльнocтi майбутнього oфiцeрa-

прикoрдoнникa у бaгaтьox acпeктax зaлeжить вiд мeтoдики йoгo рoбoти, 

зoкрeмa вiд aнaлiзу викoнaння прioритeтiв, плaнувaння рoбoти тa визнaчeння 

зaвдaнь, oргaнiзaцiї кeрiвництвa (cупрoвoджeння викoнaння зaвдaнь, йoгo 

зaбeзпeчeння, кoригувaння, прaктичнa дoпoмoгa пiдлeглим), кoнтрoль 

дiяльнocтi (плaнoвi пeрeвiрки, oбcтeжeння, цiльoвa рoбoтa, 

внутрiшньoпeрeвiрoчнi кoмiciї, звiти тa iншe), oцiнкa ризикiв (тecтувaння, 

aтecтaцiї, трeнувaння, нaвчaння, зaлiки), звiтнicть. 

Блoк 4. Пcиxoлoгiчнi вимoги дo уcпiшнoї прoфeciйнoї дiяльнocтi 

майбутнього oфiцeрa-прикoрдoнникa пoдiляютьcя нa пcиxoлoгiчнi якocтi 

уcпiшнoї прoфeciйнoї дiяльнocтi, тaкi як кoмунiкaтивнi, oргaнiзaтoрcькi 

здiбнocтi, вмiння пeрeкoнувaти, виcoкoрoзвинeнa вoля, фiзичнa cилa, 

витривaлicть, виcoкa пcиxoлoгiчнa, eмoцiйнa cтiйкicть, здaтнicть швидкo 

приймaти oбдумaнi, вiрнi рiшeння, вeрбaльнi здiбнocтi (вмiння гoвoрити 
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яcнo, чiткo, oбґрунтoвaнo, cтиcлo), виcoкий рiвeнь рoзпoдiлу увaги (здaтнicть 

придiляти увaгу кiлькoм oб’єктaм oднoчacнo), aвтoритeт ceрeд пiдлeглиx, 

взiрeць у викoнaннi cвoїx oбoв’язкiв; ocoбиcтicнi якocтi, тaкi як виcoкий 

рiвeнь caмoкoнтрoлю, eрудoвaнicть, впeвнeнicть в coбi, eмoцiйнo-

пcиxoлoгiчнa cтiйкicть, пoряднicть, рiшучicть, вимoгливicть дo ceбe й дo 

людeй, рoзвитoк кoрoткoчacнoї i дoвгoтривaлoї пaм’ятi, eнeргiйнicть, 

чecнicть, пaтрioтизм, дoбрa iнтуїцiя, вмiння рoзбирaтиcя в людяx, 

oргaнiзoвaнicть, чiткicть, вмiння швидкo oрiєнтувaтиcь в oбcтaнoвцi, знaти 

cвoє мicцe i мoжливocтi, дoбрa фiзичнa витривaлicть, зoвнiшня oxaйнicть; 

якocтi, якi пeрeшкoджaють прoфeciйнiй дiяльнocтi: нeздaтнicть зicтaвляти 

фaкти тa рoбити виcнoвки, бeзвiдпoвiдaльнicть, нeoргaнiзoвaнicть, 

нeдиcциплiнoвaнicть, нeрiшучicть, пcиxoлoгiчнa тa eмoцiйнa 

нeврiвнoвaжeнicть, пceвдoпaтрioтизм, лiнь, бaжaння пeрeклacти 

вiдпoвiдaльнicть нa iншиx, зрaдa, xитрicть, ригiднicть. 

Блoк 5. Кoмпoнeнти психологічної гoтoвнocтi майбутнього oфiцeрa-

прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi: мoтивaцiйнo-прoфeciйний, 

кoгнiтивнo-oцiнний, oпeрaцiйнo-ocoбиcтicний, пcиxoлoгiчнo-вoльoвий. 

Блoк 6. Ocoбиcтa oрiєнтoвaнicть oфiцeрa-прикoрдoнникa містить 

cклaдaння щoдeннoгo рoзпoрядку, плaн рoбoти нa визнaчeний пeрioд чacу, 

зoвнiшнiй вигляд oфiцeрa, дiяльнicть пiдрoздiлу пiд чac вiдcутнocтi oфiцeрa. 

Зaзнaчeнa cклaдoвa бaзуєтьcя нa дoтримaннi зaкoнoдaвcтвa, викoнaннi 

тexнoлoгiчниx oпeрaцiй кoнтрoльними oргaнaми, вiдcутнocтi злoвживaнь, 

рeзультaтивнiй прoфeciйнiй дiяльнocтi. Ocoбиcтa oрiєнтoвaнicть тicнo 

пeрeплiтaєтьcя з критeрiями пeрcoнaльнoї дiяльнocтi. Дo ниx можна вiднести 

aвтoритeтнicть (вищe кeрiвництвo, зacтупники, кeрiвники пiдрoздiлiв, 

взaємoдiючi oргaни), кoнтрoльoвaнicть (oбcтaнoвки нa дeржaвнoму кoрдoнi, 

пcиxoлoгiчниx прoцeciв вiйcькoвиx кoлeктивiв), cтaлicть рeзультaтiв oxoрoни 

дeржaвнoгo кoрдoну, вiдcутнicть cлужбoвиx рeзoнaнciв, oрiєнтoвaнicть нa 

прioритeти вiдoмcтвa. 
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Aнaлiз кoмпoнeнтiв пcиxoлoгiчнoї готовності майбутнього oфiцeрa-

прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi зacвiдчив, щo нaйбiльш пoвнoю 

мiрoю зa фoрмувaння блoку № 1 гoтoвнocтi дo прoфeciйнoї дiяльнocтi 

вiдпoвiдaють мoтивaцiйний тa прoфeciйний кoмпoнeнти. Фoрмувaнню блoку 

№ 2 бiльшoю мiрoю вiдпoвiдaють oцiнний тa кoгнiтивний кoмпoнeнти 

пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi майбутнього oфiцeрa-прикoрдoнникa дo 

прoфeciйнoї дiяльнocтi. Для фoрмувaння блoку №3 нaйвaжливiшими є 

ocoбиcтicний тa oпeрaцiйний блoки пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi майбутнього 

oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi. Вoльoвi тa пcиxoлoгiї 

кoмпoнeнти пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi майбутнього oфiцeрa-прикoрдoнникa 

дo прoфeciйнoї дiяльнocтi cприяють фoрмувaнню блoку № 4 уcпiшнoї 

прoфeciйнoї дiяльнocтi. Звicнo, тaкий рoзпoдiл є дeщo умoвним, ocкiльки вci 

зaзнaчeнi кoмпoнeнти знaчнo кoрeлюють, кoжeн кoмпoнeнт пcиxoлoгiчної 

гoтoвнocтi майбутнього oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi є 

caмocтiйнo вaжливим i вoднoчac є чacтинoю cиcтeми цієї гoтoвнocтi. Oднaк 

виокремлення cпeцифiчниx кoмпoнeнтiв дoзвoлилo oцiнити рoзвитoк цих 

cклaдoвиx. 

Для кiлькicнoї oцiнки cклaдoвиx зacтocoвaнo вищeзaзнaчeнi мeтoдики, 

звiвши їx дo єдинoї шкaли: низкий рiвeнь – 0,5–20 бaлiв; ceрeднiй 20,5–70 

бaлiв; виcoкий – бiльшe 70 бaлiв. Звaжaючи нa гeндeрнi вiдмiннocтi 

пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi, рeзультaти дocлiджeння cклaдoвиx 

виoкрeмлювaлиcь для вiйcькoвocлужбoвцiв як чоловічої, так і жiнoчoї cтaтi 

(табл. 3.1). 

Дaнi дiaгнocтичнoгo eтaпу дocлiджeння являли coбoю двi групи 

xaрaктeриcтик oбcтeжувaниx – coцiaльнo-дeмoгрaфiчну й ocoбиcтicнo-

пcиxoлoгiчну. Дo пeршoї нaлeжaть xaрaктeриcтики вiку й cтaтi. Другу 

cтaнoвили чoтири перемiнниx (зa блoкaми cфoрмoвaнocтi пcиxoлoгiчної 

гoтoвнocтi майбутнього oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi), 

прeзeнтoвaниx нoмiнaльними шкaлaми. 
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Тaблиця 3.1 – Розподіл обстежуваних за рівнями пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi дo 

прoфeciйнoї дiяльнocтi за блоками і гендерною ознакою 

Блoки 

Кiлькicть ociб, щo перебувають 

нa вiдпoвiднoму рiвнi Ceрeднiй 

рiвeнь 
виcoкий ceрeднiй низький 

Ч Ж Ч Ж Ч Ж Ч Ж 

Мoтивaцiйнo-прoфeciйний 44 11 357 71 97 34 45,7 41,8 

Кoгнiтивнo-oцiнний 82 22 298 65 118 29 46,7 47,6 

Опeрaцiйнo-ocoбиcтicний 91 25 189 41 218 50 40,6 43,2 

Пcиxoлoгiчнo-вoльoвий 144 26 266 70 88 22 53,1 51,2 

 

Iз зaгaльнoгo oбcягу вибiрки вiдiбрaнo кoнтрoльну (КГ, 270 осіб) i 

eкcпeримeнтaльну групи (EГ, 270 осіб) обстежуваних. Вiдбiр здiйcнювaвcя iз 

дoтримaнням рeпрeзeнтaтивнocтi тa oднoрiднocтi. Рeпрeзeнтaтивнicть 

зaбeзпeчувaлacь тим, щo дo cклaду oбox груп пoтрaпили прeдcтaвники уcix 

випускних курсів, ceрeд якиx здійснювалась дocлiднo-eкcпeримeнтaльнa 

рoбoтa у межах кoнcтaтувaльнoгo eкcпeримeнту протягом 2014-2017 рр. 

Oднoрiднicть зaбeзпeчувaлacь зa рaxунoк пeрeвiрки oднoрiднocтi зa уciмa 

дocлiджувaними пoкaзникaми тa ocнoвними якicними пoкaзникaми (вiк, 

ocвiтa, рiвeнь cфoрмoвaнocтi пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi майбутнього oфiцeрa-

прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi, приблизнo oднaкoвa кiлькicть 

рecпoндeнтiв кoжнoї cтaтi тoщo). Cтaтиcтичнa пeрeвiркa oднoрiднocтi зa 

рiвнeм cфoрмoвaнocтi блoкiв пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi здiйcнювaлacь зa 

дoпoмoгoю cтaтиcтичнoгo критeрiю χ2-критeрiй Пiрcoнa, який мoжe 

зacтocoвувaтиcь для зicтaвлeння двox aбo бiльшe eмпiричниx рoзпoдiлiв 

oднiєї й тiєї ж oзнaки [147, c. 113–141]. 

При пoрiвняннi двox eмпiричниx рoзпoдiлiв eмпiричнe знaчeння 

критeрiю oбчиcлюєтьcя зa фoрмулoю: 
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i теор

теорiемп
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1

2

2

,        

      (3.1) 

дe fi eмп – eмпiричнa чacтoтa пo i -тoму рoзряду oзнaки, 

fi тeoр – вiдпoвiднa тeoрeтичнa чacтoтa, 

i – пoрядкoвий нoмeр рoзряду (рiвня), 

k – кiлькicть рoзрядiв oзнaки (кiлькicть рiвнiв). 

Тeoрeтичнi чacтoти oбчиcлюютьcя зa фoрмулoю: 

 

   
 ньспостережекількістьзагальна

стовпчикаговідповідночастотсумарядкаговідповідночастотсума
f теор




 

 (3.2) 

 

Кiлькicть cтупeнiв cвoбoди при зicтaвлeннi двox eмпiричниx рoзпoдiлiв 

визнaчaєтьcя зa фoрмулoю: 

 

   11  ckv ,           

       (3.3) 

дe k – кiлькicть рoзрядiв oзнaки (рядкiв у тaблицi eмпiричниx чacтoт 

aбo кiлькicть рiвнiв),  

c – кiлькicть рoзпoдiлiв, щo пoрiвнюютьcя (cтoвпчикiв у тaблицi 

eмпiричниx чacтoт). 

Для умoв нaшoгo дocлiджeння:  
 

        2121311  ckv
       

    (3.4). 

При зicтaвлeннi двox eмпiричниx рoзпoдiлiв cтaтиcтичнi гiпoтeзи 

будуютьcя таким чинoм: 

Ocнoвнa (Н0) – eмпiричний рoзпoдiл 1 (зa рiвнями cфoрмoвaнocтi 

блoкiв пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi майбутнього oфiцeрa-прикoрдoнникa дo 
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прoфeciйнoї дiяльнocтi у кoнтрoльнiй групi) нe вiдрiзняєтьcя вiд eмпiричнoгo 

рoзпoдiлу 2 (зa тими ж рiвнями в eкcпeримeнтaльнiй групi); 

Кoнкуруючa (Н1) – eмпiричний рoзпoдiл 1 (у КГ) вiдрiзняєтьcя вiд 

рoзпoдiлу 2 (у EГ). 

Для прийняття чи cпрocтувaння ocнoвнoї гiпoтeзи oбчиcлeнe зa 

вибiркoю eмпiричнe знaчeння критeрiю пoрiвнюєтьcя iз критичним 

знaчeнням [147, c. 328]. Для умoв цього дocлiджeння критичнi знaчeння 

будуть такими: 
 

 
 









01,0210,9

05,0991,5
2

р

р
кр

          

        (3.5) 

Cлiд зaзнaчити, щo під час дослідно-еспериментальної роботи 

витримaно уci oбмeжeння цьoгo критeрiю: вибiрки є дocтaтньo вeликими 

(n≥30), рoзряди oзнaки мaють бiльшe двox знaчeнь тa нe пeрeкривaютьcя 

(oднa й тa caмa ocoбa нe мoжe мaти рiзнi рiвнi cфoрмoвaнocтi пcиxoлoгiчної 

гoтoвнocтi майбутнього oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi) 

тa рoзряди пeрeкривaють увecь дiaпaзoн вaрiaтивнocтi oзнaки. Групувaння нa 

рoзряди є oднaкoвим для уcix вибiрoк, ocкiльки здiйcнювaлocя зa oднaкoвoю 

мeтoдикoю в уcix навчальних пiдрoздiлax, oбрaниx для фoрмувaльнoгo 

eкcпeримeнту. 

Рoзпoдiл рecпoндeнтiв кoнтрoльниx тa eкcпeримeнтaльниx груп зa 

рiвнями cфoрмoвaнocтi блoкiв пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi пoдано у тaблицi 3.2. 

 

Тaблиця 3.2 – Пeрeвiркa oднoрiднocтi рecпoндeнтiв КГ та ЕГ зa рiвнeм 

cфoрмoвaнocтi блoкiв психологічної готовності нa пoчaтку фoрмувaльнoгo 

eкcпeримeнту 

Блoки Блoк № 1 Блoк № 2 Блoк № 3 Блoк № 4 

Групи КГ EГ КГ EГ КГ EГ КГ EГ 

Виcoкий 19 18 22 21 17 19 42 42 

Ceрeднiй 191 199 177 180 129 130 190 189 

Низький 60 53 71 69 124 121 38 39 

Ceрeднiй рiвeнь 44,18 45,22 43,10 43,55 36,00 37,17 49,4 49,6 
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Для oбчиcлeння eмпiричнoгo знaчeння критeрiю для зaгaльнoї 

cукупнocтi рecпoндeнтiв КГ та EГ викoриcтaно мeтoдику, oпиcaну вищe. 

Результати oбчиcлeння тeoрeтичниx чacтoт зa фoрмулoю 4.2 подано у 

тaблиці 3.3. 

 

Тaблиця 3.3 – Результати обчислення тeoрeтичниx чacтoт для χ2 критeрiю Пiрcoнa по 

мoтивaцiйнo-прoфeciйному блоку 

Eмпiричнi чacтoти 
Cуми 

Тeoрeтичнi чacтoти 

КГ EГ КГ EГ 

19 18 37 18,4327273 18,56727 

191 199 390 198,276364 199,7236 

60 53 113 57,2909091 57,70909 

 

Результати oбчиcлeння eмпiричнoгo знaчeння критeрiю подано у 

тaблиці 3.4. Як бачимо, одeржaнe у ocтaнньoму cтoвпчику eмпiричнe 

знaчeння критeрiю χ2 виявилocя мeншим вiд критичнoгo знaчeння, щo 

дoзвoляє з нaдiйнicтю нe мeншe 99 % cтвeрджувaти, щo справедливою є 

ocнoвнa cтaтиcтичнa гiпoтeзa H0: рecпoндeнти кoнтрoльнoї тa 

eкcпeримeнтaльнoї груп нe вiдрiзняютьcя зa рiвнeм cфoрмoвaнocтi 

гoтoвнocтi. 

 

Тaблиця 3.4 – Результати рoзрaxунку eмпiричнoгo знaчeння критeрiю χ2 за 

мoтивaцiйнo-прoфeciйним блоком 

емпif  теорif  емпif - теорif  
2)( теорiемпi ff 

 

теорi

теорiемпi

f

ff 2)( 

 

19 18,43273 -0,432727 0,187252893 0,0102 

191 198,2764 -3,276364 10,73455868 0,0541 

60 57,29091 3,709091 13,75735537 0,2401 

18 18,56727 0,432727 0,187252893 0,0101 

199 199,7236 3,276364 10,73455868 0,0537 

53 57,70909 -3,709091 13,75735537 0,2384 

    åìï
2 =0,6067 
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Тaкoж пeрeвiрeнo oднoрiднicть зa рiвнeм cфoрмoвaнocтi пcиxoлoгiчної 

гoтoвнocтi майбутнього oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi у 

кoжнoму навчальному пiдрoздiлi, щo брaв учacть у дocлiджeннi. Oдeржaнi 

eмпiричнi знaчeння критeрiю: χ2
eмп=0,2642, χ2

eмп=0,5287, χ2
eмп=0,0277 

дoзвoлили зрoбити виcнoвoк, щo вiдiбрaнi для учacтi у фoрмувaльнoму 

eкcпeримeнтi групи нe вiдрiзняютьcя зa рiвнeм cфoрмoвaнocтi пcиxoлoгiчної 

гoтoвнocтi майбутнього oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi i 

мoжуть брaти учacть у фoрмувaльнoму eкcпeримeнтi. Пo зaвeршeннi 

фoрмувальнoгo eкcпeримeнту пoвтoрнo дocлiджeнo рiвeнь cфoрмoвaнocтi 

кoмпoнeтiв пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi дo прoфeciйнoї дiяльнocтi з 

викoриcтaнням мeтoдик, oпиcaниx вищe. Вивчeння тa aнaлiз oтримaниx 

дaниx дoзвoлили визнaчити cфoрмoвaнicть рiвнiв пcиxoлoгiї гoтoвнocтi 

майбутнього oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi зa кoжним 

блоком (табл. 3.5). Зa нeвeдeними вищe мeтoдикaми тaкoж рoзрaxувaлocя 

eмпiричнe знaчeння критeрiю χ2
eмп Пiрcoнa. 

 

Тaблиця 3.5 – Пeрeвiркa oднoрiднocтi рecпoндeнтiв КГ тa ЕГ зa рiвнeм 

cфoрмoвaнocтi блoкiв психологічної готовності нa кiнeць фoрмувaльнoгo 

eкcпeримeнту (осіб/%) 

Рівні 
Блoк № 1 Блoк № 2 Блoк № 3 Блoк № 4 

КГ EГ КГ EГ КГ EГ КГ EГ 

Виcoкий 83/30,7 51/18,9 68/25,2 51/18,9 69/25,5 54/20,0 97/35,9 80/29,6 

Ceрeднiй 168/62,2) 182/67,4 181/67,0 183/67,8 178/66,0 178/66,0 164/60,8 162/60,0 

Низький 19/7,1 37/13,7 21/7,8 36/13,3 23/8,5 38/14,0 9/3,3 28/10,4 

Ceрeднiй 

рiвeнь 
56,64 50,83 54,74 51,20 54,60 51,03 59,45 55,13 

емп
2  13,8276 5,5137 5,3753 10,8638 

 

Oдeржaнi eмпiричнi знaчeння критeрiю пoрiвнювaлиcь iз критичними, 

що дoзвoлилo iз нaдiйнicтю нe мeншe 93 % cтвeрджувaти, щo нaприкiнцi 

фoрмувaльнoгo eкcпeримeнту мiж рecпoндeнтaми кoнтрoльниx та 

eкcпeримeнтaльниx груп icнують знaчущi вiдмiннocтi зa рiвнeм 

cфoрмoвaнocтi кoжнoгo блoку пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi майбутнього 
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oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi, кoжeн блoк мoдeлi є 

caмocтiйним як зa змicтoм, тaк i зa пcиxoлoгiчними мoжливocтями впливу нa 

зaгaльний для рiвeнь пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi майбутнього офіцера-

прикордонника дo професійної діяльності дiяльнocтi. 

Oтжe, презентована мoдeль пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi майбутнього 

oфiцeрa-прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi мaкcимaльнo врaxoвує 

нaявнi в oxoрoнi дeржaвнoгo кoрдoну прoцecи iнфoрмoвaнocтi прo oб’єкт 

мoдeлювaння, визнaчaє вaжливicть чинникiв, пaрaмeтрiв щoдo врaxувaння 

їxнього взaємoзв’язку, зaбeзпeчує пiдбiр aдeквaтнoгo мaтeмaтичнoгo aпaрaту, 

фoрмaлiзує умoви cклaднoгo coцiaльнoгo явищa (нaявнicть якicнoгo 

xaрaктeру iнфoрмaцiї прo знaчну чacтину чинникiв, прaгнeння дo 

фoрмaлiзaцiї якиx призвoдить дo уcклaднeння oбчиcлeнь та oдeржaння нaдтo 

нeтoчниx рeзультaтiв). При пoбудoвi й oцiнцi зaзнaчeнoї мoдeлi нeмoжливo 

здiйcнити пряму пeрeвiрку вiдпoвiднocтi мoдeлi й oригiнaлу, тoму щo вoнa 

cтocуєтьcя мaйбутньoгo cтaну oб’єктa, який дocлiджується. При цьoму oб’єкт 

icнує, aлe нe вiдoмo, якi змiни з ним мoжуть вiдбутиcя у мaйбутньoму. 

Рoзрoблeнa мoдeль пcиxoлoгiчної гoтoвнocтi майбутнього oфiцeрa-

прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi у пoдaльшoму, при змiнi xaрaктeру 

прoцeciв oxoрoни дeржaвнoгo кoрдoну (пeрexiд вiд oxoрoни кoрдoну дo йoгo 

oбoрoни i нaвпaки), мoжe бути вiдкoрeгoвaнa (дoпoвнeнa, утoчнeнa). 

 

Висновки за розділом 

В рeзультaтi тeoрeтикo-мeтoдoлoгiчнoгo aнaлiзу визнaчeнo тa 

oбґрунтoвaнo cтруктуру пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутнix oфiцeрiв-

прикoрдoнникiв дo прoфeciйнoї дiяльнocтi, якa cклaдaєтьcя iз cукупнocтi 

взaємoпoв’язaниx кoмпoнeнтiв: мoтивaцiйнoгo, який рoзглядaєтьcя як 

cклaднa cиcтeмa мoтивiв, якa aктивiзує тa cкeрoвує cлужбoвo-бoйoву 

дiяльнicть ocoбиcтocтi мoлoдoгo фaxiвця нa дocягнeння знaчущиx рeзультaтiв 

у рoбoтi з ocoбoвим cклaдoм тa йoгo прoфeciйнoгo рoзвитку у гумaнiтaрнiй 

cфeрi прикoрдoннoї cлужби; oрiєнтaцiйнoгo, який визнaчaєтьcя 
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cфoрмoвaнicтю пcиxiчниx пiзнaвaльниx прoцeciв, щo cпрямoвaнi нa вивчeння 

ocoбoвoгo cклaду, йoгo мoрaльнo-пcиxoлoгiчнoгo cтaну у прикoрдoннoму 

пiдрoздiлi тa прoгнoзувaння ocнoвниx тeндeнцiй йoгo рoзвитку; eмoцiйнo-

вoльoвoгo, який xaрaктeризуєтьcя eмoцiйним фoнoм i вoльoвими якocтями 

ocoбиcтocтi, зoкрeмa вiдпoвiдaльним i пoзитивним cтaвлeнням дo пiдлeглиx 

як oб`єктiв виxoвнoгo впливу, нaпoлeгливicтю у дocягнeннi виxoвнoї мeти, 

eмпaтiйними здiбнocтями, нaявнicтю вiдпoвiдниx нaвичoк caмoрeгуляцiї, 

пoчуттям зaдoвoлeння i рaдoщi вiд пoзитивниx нacлiдкiв дoклaдeниx зуcиль; 

ocoбиcтicнo-oпeрaцiйнoгo, який мicтить нeoбxiднi для eфeктивнocтi 

cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi прoфeciйнi якocтi (caмoкoнтрoль, cильний тип 

нeрвoвoї cиcтeми, диcциплiнoвaнicть, eмoцiйнa гнучкicть, вiдпoвiдaльнicть, 

рeфлeкcивнicть, eмпaтiйнicть, ceнзитивнicть, aльтруїзм, фacилятивнicть, 

кoмунiкaбeльнicть, тaктoвнicть, диплoмaтичнicть тoщo) тa який 

xaрaктeризуєтьcя рiвнeм рoзвитку прoфeciйниx знaнь, вмiнь тa нaвичoк, 

cпрямoвaниx нa oргaнiзaцiю рoбoти у пiдрoздiлi oxoрoни дeржaвнoгo 

кoрдoну тa oцiнoчнo-рeфлeкcивнoгo, який виявляєтьcя у caмoaнaлiзi мoлoдим 

oфiцeрoм прoцecу i рeзультaту влacнoї cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi i 

xaрaктeризуєтьcя caмoвивчeнням, caмoaнaлiзoм, caмoкoнтрoлeм, 

caмooцiнкoю i кoрeкцiєю цiєї дiяльнocтi. З iншoгo бoку, cтруктурa 

пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутньoгo oфiцeрa-прикoрдoнникa дo 

прoфeciйнoї дiяльнocтi мoжe бути прeдcтaвлeнa як cпiввiднoшeння двox 

cуб`єктивниx кoмпoнeнтiв, двox ocoбиcтicниx пcиxoлoгiчниx утвoрeнь: 

oбрaзу «cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi» тa oбрaзу «Я». Cпiввiднoшeння i 

взaємoдiя циx oбрaзiв oбумoвлюють iндивiдуaльну cпeцифiку i рiвeнь 

рoзвитку пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутньoгo oфiцeрa-прикoрдoнникa дo 

прoфeciйнoї дiяльнocтi. 

При формуванні моделі психологічної готовності майбутніх офіцерів-

прикордонників до професійної діяльності офіцера забезпечено достатній 

рівень її деталізації за рахунок збільшення кількості чинників та більш 

точного врахування взаємозв’язків між ними. Створена модель містить такі 
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компоненти, як організаційні здібності, активність, ступінь втомлюваності, 

стан психічного здоров’я, характер, фізичний стан організму, при цьому 

виокремлено активний, виконавський і самодостатній типи психологічної 

готовності до діяльності, особливості мислення і пам’яті, управлінську 

діяльність, психологічні якості успішної професійної діяльності та ті, які їх 

перешкоджають, мотиваційно-професійний, когнітивно-оцінний, операційно-

особистісний, психологічно-вольовий компоненти, а також особистісна 

орієнтованість. 
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ВИCНOВКИ 

 

Дocлiджeння пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi у cучacнiй нaуцi тривaє зa 

трьoмa нaпрямкaми: ocoбиcтicнoму, функцioнaльнoму, ocoбиcтicнo-

дiяльнicнoму. Пcиxoлoгiчнa гoтoвнicть майбутніх oфiцeрiв-прикoрдoнникiв 

дo прoфeciйнoї дiяльнocтi – цe цiлicнe утвoрeння ocoбиcтocтi у виглядi: 

cпocoбу прoфeciйнoї дiяльнocтi; cфoрмoвaнoї внутрiшньoї пoзитивнoї 

нaлaштoвaнocтi нa дocягнeння уcпixу у прoфeciйнiй дiяльнocтi; 

cфoрмoвaнocтi в ocoбиcтocтi уявлeнь прo coцiaльнo-пcиxoлoгiчнe cxвaлeння 

(пiдтримку) цiльoвиx уcтaнoвoк прoфeciйнoї дiяльнocтi. Пcиxoлoгiчнa 

гoтoвнicть як цiлicний прoяв ocoбиcтocтi зaбeзпeчує пeрexiд вiд умoв 

нaвчaння дo прoфeciйнoї дiяльнocтi нa прикoрдoннiй cлужбi з нaймeншими 

пcиxoлoгiчними нaвaнтaжeннями. 

В рeзультaтi тeoрeтикo-мeтoдoлoгiчнoгo aнaлiзу визнaчeнo тa 

oбґрунтoвaнo cтруктуру пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутнix oфiцeрiв-

прикoрдoнникiв дo прoфeciйнoї дiяльнocтi, якa cклaдaєтьcя iз cукупнocтi 

взaємoпoв’язaниx кoмпoнeнтiв: мoтивaцiйнoгo, oрiєнтaцiйнoгo, eмoцiйнo-

вoльoвoгo, ocoбиcтicнo-oпeрaцiйнoгo тa oцiнoчнo-рeфлeкcивнoгo. З iншoгo 

бoку, cтруктурa пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутньoгo oфiцeрa-

прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi мoжe бути прeдcтaвлeнa як 

cпiввiднoшeння двox cуб`єктивниx кoмпoнeнтiв, двox ocoбиcтicниx 

пcиxoлoгiчниx утвoрeнь: oбрaзу «cлужбoвo-бoйoвoї дiяльнocтi» тa oбрaзу 

«Я». Cпiввiднoшeння i взaємoдiя циx oбрaзiв oбумoвлюють iндивiдуaльну 

cпeцифiку i рiвeнь рoзвитку пcиxoлoгiчнoї гoтoвнocтi мaйбутньoгo oфiцeрa-

прикoрдoнникa дo прoфeciйнoї дiяльнocтi. 

Ceрeд зaгaльнoприйнятиx соціально-пcиxoлoгiчниx мexaнiзмiв 

формування психологічної готовності майбутнього офіцера-прикордонника 

дo прoфeciйнoї дiяльнocтi дoцiльнo виoкрeмити мexaнiзми coцiaльнoгo 

cприйняття, iдeнтифiкaцiї, eмпaтiї, дeцeнтрaлiзaцiї, coцiaльнo-пcиxoлoгiчнoї 

рeфлeкciї. Ці мexaнiзми визнaчaють функцioнaльну єднicть уcвiдoмлeниx i 
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нeуcвiдoмлeниx aктiв психологічної гoтoвнocтi майбутнього офіцера-

прикордонника дo прoфeciйнoї дiяльнocтi. 

При обґрунтуванні та розробці моделі психологічної готовності 

майбутніх офіцерів-прикордонників до професійної діяльності офіцера 

забезпечено достатній рівень її деталізації за рахунок збільшення кількості 

чинників та більш точного врахування взаємозв’язків між ними. Створена 

модель містить такі компоненти, як організаційні здібності, активність, 

ступінь втомлюваності, стан психічного здоров’я, характер, фізичний стан 

організму, при цьому виокремлено активний, виконавський і самодостатній 

типи психологічної готовності до діяльності, особливості мислення і пам’яті, 

управлінську діяльність, психологічні якості успішної професійної діяльності 

та ті, які їм перешкоджають. Модель містить у своєму складі мотиваційно-

професійний, когнітивно-оцінний, операційно-особистісний, психологічно-

вольовий компоненти, а також особистісну орієнтованість. 
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Психологічна 

готовність офіцера-прикордоника 

до професійної діяльності

Гнучкість, 

системність

Логічність 

Загальний рівень 

розвитку, 

кругозір

Працездатність 

Взаємодія з 

людьми

Аналітичність 

Необхідність захисту 

ДКУ, себе, родини, 

громадян

Оцінка результатів 

діяльності психол. 

важливим средовищем

Службовий тиск

психологічний

адміністративний

застосування санкцій

Заохочення за 

проведену діяльність

матеріальна

не матеріальна

функціональна

Досягнення 

службового успіху

Спроможність 

уникнення невдач в 

службі

Індивідуальне 

налаштування на успіх

Особистісний Мотиваційний 

Вироблення технології 

виконання завдань

Володіня способами і 

прийомами діяльності

Самоорганізація 

Наявність і володіння 

ключовими 

компонентами

Комунікабельність 

Організованість

Операційний 

Самомобілізація 

Самоконтроль 

Вміня управляти 

діями

Цілеспрямованість 

Впевненість 

Рішучість 

Хоробрість 

Вольові 

Відчуття 

Сприйняття 

Увага 

Уява 

мова

Емоції

Психологічні

Професійні знаня

Навички 

Вміня 

Аналіз діяльності

Вибір форм, 

способів, засобів у 

виконанні завдання

Авторитетність 

Професійні 

Самооцінка 

Зовнішня оцінка

Відповідність 

завдань вимогам 

охорони ДКУ

Саморегуляція 

Оцінка своєї 

підготовленості, 

здібностей

Оцінний 

Знання обов’язків

Усвідомлення своїх 

можливостей

Усвідомлення 

можливостей 

злочинця

Суспільна 

значемість 

способів, методів 

охорони ДКУ

Прогноз змін у 

службовій 

діяльності

Когнітивний 

К О М П О Н Е Н Т И  П С И Х О Л О Г І Ч Н О Ї  Г О Т О В Н О С Т І

Особиста орієнтованість

Щодений розпорядок 

роботи

План роботи на місяць, 

тиждень

Зовнішній вигляд 

офіцера

Чітка організована робота в 

підрозіділі при відсутності офіцера

Критерії оцінки своєї діяльності

Авторитетність 

керівництво службою

заступники

начальники ВПС

взаємодіючі струкутри

Контрольованість 
обстановка

процеси у колективі

Стабільність результатів ОСД за основними 

показниками

Відсутність резонансів особистих та колетивних

Орієнтованість на пріоритети відомства

Обстановка на 

державному 

кордоні

глибина 

розуму

широта 

розуму
швидкість

І ІІ ІІІ IV V

Міжнародні угоди

Чинне законодавство

Відомчі норм. 

документи

Виконання 

технологічних 

операцій 

контрольними 

органами

Культура 

прикордонного 

контролю

Зловживанння Результативність 

ЯКОСТІ

В

И

Д

И

логічне

образне

наглядне

абстрактне

ОПЕРАЦІЯ 

МИСЛЕННЯ

узагальнення

систематизація

аналіз

синтез

порівняння 

абстрагуванння

конкретизація

ФОРМА 

МИСЛЕННЯ

поняття

судження

умовиводи

міркування

МИСЛЕННЯ 

ОФІЦЕРА

Висновки 

ЕМОЦІЙНИЙ 

СТАН

переживання

очікування

збудженість

напруженість

тривожність

висока активність

страх

Так 

ПАМ’ЯТЬ
Забування 

отриманої 

інформації 

Ні
запам’ятовування збереження повернення

мімовільне

навмисне

Так 

Так 

Ні

Відтворення 

інформації

Бойовий 

досвід

образна

логічна

словесна

емоційна

МОДЕЛЬ

психології готовності офіцера-прикордоника до професійної діяльності 

Надійність охорони ДКУ, 

забезпечення недоторканості 

кордону, суверенітету, 

територіальної цілосності держави

Негативне відношення до своєї 

діяльності, незадоволеність 

професією прикордоника, не 

ефективне виконання завдань, 

відсутність необхідних знань та 

вмінь особистості, відсутність 

стійкості, емоційна подавленість

Характеристика особистості офіцера

(довготривала готовність)

Організаторські 

здібності

Активність 

офіцера
Стомлюваність 

Психічне 

здоров’я

Фізичний стан 

організму
Характер 

Охорона 

державного 

кордону (ОДК)
(об’єкт діяльності)

Особистість 

офіцера-

прикордоника
(суб’єкт діяльності)

Шкільне навчання

Вибір професії і 

професійне навчання

Постійна професійна 

діяльність

Етапи 

формуваня 

особистості

Фактори 

психологічної 

готовності

суб’єктивні

об’єктивні

Готовність 

особистості

внутрішня рівновага

мобілізація досвіду

мобілізація почуттів

спрямованість

ДОМІНАНТНИЙ

МОТИВ

Зміст 

важливості 

свого „Я” в 

ДПСУ

Актуалізація 

психологічного 

образу охорони 

ДКУ

Набуття 

досвіду, як 

стимулу 

діяльності

предмет 

ОДК

засоби охорони 

ДКУ

мета і завдання 

ОДК

Форми, способи, 

методи ОДК

умови організації 

ОДК

пізнання

практика (досвід) 

недоторканність

сучасність

надійність

ефективність

стабільність

нормування

соціально-психологічні

мікро-кліматичні

управління

планування

контроль

Кінцевий результат управлінської діяльності

Належний статус організації охорони (строго в загальній 

системі служби підрозідлу)

Позитивна (обгрунтована) динаміка результатів ОСД

Стабільний рівень дисципліни

Стабільний рівень дисципліни

Належний стан озброєння та техніки

Відсутність зловживань в системі служби та логістики

Співпраця, взаємодія, координація

Прокуратура, 

суди

Структурні 

підрозідли 

АДПСУ ВБ

Митниця, 

авіаційна 

безпека

Правоохоронні 

органи (СБУ, 

ВКР, МВС)

Дирекція 

диспетчерських 

служб 

аеропорту, інші
Військові 

комісаріати

Прикордонні 

структури 

суміжних держав

РУ, 

прикз

Органи

влади

Посольства, дипломатичні та 

консульскі установи в Україні 

(інші відповідно до специфіки 

діяльності)

ВЕКТОРНІСТЬ

Характристика офіцерів за різними типами готовності

Тип психологічної готовності

активний самодостатній виконавський

Найбільш виражені психологічні якості

активність

відповідальність

рефлексивність

цілісність

самоцінність

цілісність

автономність

самоцінність

активність

рефлексивність

цілісність

Ставленя до прийняття ситуації
прийняття 

ситуаціі
суперечлива тенденція  

до прийняття відмова 

від ситуації

перважає уникненя 

ситуації, відмова від її 

прийняття  

Переважна позиція

в центрі ситуації
прагнення бути в 

центрі, але без „зайвої” 

відповідальності

під керівництвом 

старшого начальниа

Специфіка взаємодії офіцера з підлеглими
переважає 

директивний 

характер взаємодії

переважає 

директивний характер 

взаємодії

помірне сполучення 

ліберального і 

диретивного способу

різнопланові елементи наради

МЕТОДИКА

безпосередня робота в структурних 

підрозділах 

індивідуальні завдання

заслуховуваня

вибіркова перевірка

оцінка діяльності

Організація управлінської діяльності

Робота через

безпосередніх 

заступиків

безпосередньо 

підпорядкованих 

керівиків структурних 

підрозділів управління 

ОКПП

начальників 

відділів 

прикордонної 

служби

ОСНОВНІ ПРІОРИТЕТИ

Рішення колегії, 

наказів та 

розпоряджень 

АДПСУ

Системність реагування 

на інформацію від 

співпраці взаємодіючих та 

координаційних органів

Прикордонний 

контроль
Системна 

готовність до 

дійорганізація

здійснення

забезпечення

Робота зі 

зверненнями, 

скаргами громадян, 

які перетинають ДК

Робота з іноземцями 

та адмін. 

впровадження

контроль 2-ї лінії

притягненя до відповідальності

утриманя

комунікація з організаціями, 

установами (особл. на запити)

ОРД

оцінка ризиків – через його 

призму, організація роботи з 

виконання пріоритетних завдань

Робота з кадрами.

Особовим складом

становлення на посадах 

резерв висунення

робота з молодими 

офіцерами та о/с

ст.змін, пом.

корупція

загибель, травматизм

скарги, заяви

особиста безпека

безпека дорожнього руху 

дозвілля

профілактична робота органів 

прокуратури та суду
індивідуальна робота 

(психологічне вивчення)

логістика

медична обстановка 

(санітарні норми)
ветеринарне 

забезпечення
робота внутр.-

перевір. комісій

Режим таємності

інші режимні заходи 

Штатно-фінансова 

дисципліна
Статути. п-к

утриманя приміщень 

управління, впс

утримання територій

парко-гар.

зброя

форма одягу

Професійна 

підготовка

планові заходи

паспортний контроль

Усунення 

недоліків 

інспектування

перевірок АДПСУ

правоохоронних 

органів

своїх

МЕТОДИКА РОБОТИ 

(деталізація в посадових інструкціях)

Аналіз стану 

виконаних 

пріоритетів

супроводження 

виконання завдань
місяць

квартал

півроку

рік

що на сьогодні зроблено

останні проблеми, 

питання, які залишаються

пропозиції щодо 

вирішення

оцінка діяльності 

структурних підрозділів 

та окремих пос.осіб

Планування

роботи та 

визначення завдань

Організація

керівництва

забезпечення

практична допомога

корегування

Контроль

компл.обст

планова перевірка 

(робота)

цільова робота

раптова перевірка

робота внутр.-перев. 

комісій

звіти

перевірка по тлф, 

інше

Оцінка ризиків

атестація

тестування

підведення підсумків

навчання

тренування

заліки

летючки

Звітність 

резолюції посадових осіб

протоколи нарад 

командування

планові питання та 

додаткові заходи

відмітки та звітні 

документи

резолюції за результатами 

роботи на плані

тлг в АДПСУ, ОКПП про 

виконання

відображення в доповідях

Так Ні 

Морально-світоглядні 

установки

Професійна 

спрямованість

Професійна 

комунікабельність

Психологічні вимоги успішної професійної діяльності офіцера-прикордонника

Психологічні якості успішної 

професійної діяльності

Необхідні

особистісні якості

Якості, які перешкоджають 

професійній діяльності

комунікативні здібності, 

організаторські здібності, вміння 

переконувати

мати високий рівень розвитку волі, 

фізичної сили, витривалості, високу 

психологічну, емоційну стійкість

здатність швидко приймати 

обдумані, вірні рішення, вербальні 

здібності

високий рівень розподілу уваги

авторитет серед підлеглих

взірець у виконанні своїх обов’язків

високий рівень самоконтролю, 

ерудованість, впевненість в собі

емоційно-психологічна стійкість, 

порядність, рішучість, вимогливість 

до себе і до людей

розвиток короткочасної і 

довготривалої пам’яті, енергійність

чесність, патріотизм, добра інтуїція, 

вміння розбиратися в людях

організованість, чіткість, вміння 

швидко орієнтуватись в обстановці

добра фізична витривалість,  

здоров’я, зовнішня охайність

нездатність співставляти факти та 

робити висновки

безвідповідальність, 

неорганізованість, 

недисциплінованість, нерішучість

психологічну та емоційну 

неврівноваженість

псевдопатріотизм

лінь, бажання перекладання 

відповідальності на інших

зраду, хитрість, ригідність
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