PAGE  
182

МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ

УМАНСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ ПЕДАГОГІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

ІМЕНІ ПАВЛА ТИЧИНИ
Факультет професійної та технологічної освіти

Кафедра професійної освіти та технологій за профілями

О.Г. Гервас

_________________________________________

ОСНОВИ ХУДОЖНЬОГО ПРОЕКТУВАННЯ
_________________________________________
Навчально-методичний посібник

Умань 2018
УДК  7.012 (075.)

ББК  85. 1я 73

Г 37

Рекомендовано до друку методичною радою факультету професійної та технологічної освіти
Уманського державного педагогічного університету

Імені Павла Тичини

        (Протокол №8 від 25.03.18р.)

Рецензенти:

О.О. Піньчевська – доктор технічних наук, професор

А.Г. Грітченко - доктор педагогічних наук, професор
Гервас О.Г.

Г 37 

Основи художнього проектування. Навчально-методичний посібник / Гервас Ольга Геннадіївна. – Умань: видавничо-поліграфічний центр «АЛМІ», 2018. - 183 с.

В навчально-методичному посібнику подається матеріал з теоретичних передумов художнього проектування, детально розкривається значення ергономіки у процесі художнього проектування об’єктів середовища та методи і засоби їх ергономічного удосконалення, додається необхідна інформація щодо технології створення дизайн-проекту та проведення експертизи майбутнього побутового виробу. Наводиться приклад оформлення дизайн-проекту на виготовлення об’єкту середовища.
Для наукових працівників, викладачів та студентів інженерних, педагогічних та інженерно-педагогічних ВНЗ.

УДК  7.012 (075.)

ББК  85. 1я 73

Уманський державний педагогічний університет

Імені Павла Тичини

Гервас О.Г., 2018
ЗМІСТ
ПЕРЕДУМОВА…………………………………………………………........5
РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ПЕРЕДУМОВИ ХУДОЖНЬОГО ПРОЕКТУВАННЯ…………………………………………………………………...6
1.1. На чому ґрунтується художнє проектування…………………………..6
1.2. Поняття про колір……………………………………………………….22

1.3. Основні принципи художнього проектування………………………..32
1.4. Методика художньо-конструкторського аналізу……………………..35
1.5. Послідовність художнього проектування об’єктів середовища……..38
РОЗДІЛ 2. ЗНАЧЕННЯ ЕРГОНОМІКИ У ПРОЦЕСІ ХУДОЖНЬОГО ПРОЕКТУВАННЯ ОБ’ЄКТІВ СЕРЕДОВИЩА………………………………….44
2.1. Теоретичні та методологічні основи ергономіки..................................44
2.2. Місце та роль ергодизайну в проектній культурі.................................51
2.3. Дизайн і ергономіка – основні складники ергодизайну.......................61
2.4. Ергодизайнерське оцінювання якості об’єктів художнього проектування..............................................................................................................73

РОЗДІЛ 3. МЕТОДИ І ЗАСОБИ ЕРГОНОМІЧНОГО УДОСКОНАЛЕННЯ ОБ’ЄКТІВ ПРОЕКТУВАННЯ………………………........83
3.1. Антропометричні дослідження………………………………………...83
3.2. Дослідження санітарно-гігієнічних умови праці …………………….86
3.3. Дослідження естетичних умови праці………………………………..102
3.4. Значення кольору в ергономічному вдосконаленні об’єктів художнього проектування.……………………………………………………….108
3.5. Соціо-психологічні та соціо-культурні вимоги до проектування об’єктів середовища..................................................................................................119
3.6. Особливості проектування інформаційного середовища та знакових систем.......................................................................................................................133
РОЗДІЛ 4. ТЕХНОЛОГІЯ СТВОРЕННЯ ДИЗАЙН-ПРОЕКТУ ОБ’ЄКТУ СЕРЕДОВИЩА. ЕКСПЕРТИЗА МАЙБУТНЬОГО ВИРОБУ…………………150
4.1. Технологія виконання проектної пропозиції………………………...150
4.2. Основні етапи дизайн-проектування…………………………………161
4.3. Експертиза……………………………………………………………...165
РОЗДІЛ 5. ПРИКЛАД ОФОРМЛЕННЯ ДИЗАЙ-ПРОЕКТУ НА ВИГОТОВЛЕННЯ ОБ’ЄКТУ СЕРЕДОВИЩА…………………………………167
5.1. Розробка технічного завдання………………………………………...167
5.2. Розробка технічної пропозиції………………………………………..168

5.3. Ескізне проектування………………………………………………….171
5.4. Розробка технічного проекту…………………………………………175
СПИСОК ЛІТЕРАТУРИ…………………………………………………180
____________________________________________________________________
ПЕРЕДУМОВА

Україна сьогодні стоїть на шляху реформування освітньої галузі згідно вимог, які диктує сучасний стан розвитку науки, техніки та технологій. На сучасному етапи піднесення української держави до європейського рівня соціально-економічних відносин новий підхід у проектуванні та розробці систем життєзабезпечення досконалих умов середовища є необхідним напрямом організації людської діяльності у різних сферах.
У даний час проектування і виготовлення високоякісної продукції немислиме без участі дизайнера, чим підкреслюється важливість техніко-естетичних параметрів виробів, які створюються в процесі художнього проектування. Більшість якісних показників закладається саме на стадії проектування і конструювання. Так наприклад, у ряді досліджень відзначається, що близько 80% неякісних виробів є наслідком недоглядів на виробничому етапі, на етапі проектування.
На сьогодні неможливо назвати жодної галузі науки, техніки, культури, які б органічно не пов’язувалися з мистецтвом і художнім проектуванням. Образна мова мистецтва проникає в науку, наукові дослідження, розширює сферу художньої культури, а макетно-модельний метод, що є властивим архітектурі і дизайну, робить науку, техніку, технологію, інженерне проектування більш гуманістичними.

Естетична діяльність людини набуває особливої актуальності в епоху науково-технічного прогресу, високого рівня розвитку техніки і виробництва, які зумовлюють необхідність розв’язання проблеми широкої естетизації всіх об’єктів середовища, що не обмежується тільки зовнішнім виглядом, оздобленням окремих предметів, а проникає в зміст, внутрішню будову, конструкцію виробів. Процес художнього проектування з його здатністю інтегрувати наукову, технічну і художню діяльність має також надзвичайно великий виховний і розвивальний потенціал.

РОЗДІЛ 1
ТЕОРЕТИЧНІ ПЕРЕДУМОВИ ХУДОЖНЬОГО ПРОЕКТУВАННЯ
____________________________________________________________________
1.1. На чому ґрунтується художнє проектування

Художнє проектування займається вирішенням комплексу проблем, що виникають у процесі аналізу зв’язків і відносин системи «людина – об’єкт проектування – середовище». Результатом цих досліджень є розуміння сутності процесу художнього проектування функціонально доцільних, технічно зроблених, економічно виправданих і естетично виразних виробів, що складають у сукупності оптимальне середовище для життєдіяльності людини. Особливо важливим стає вивчення тих властивостей об’єктів проектування, що виявляються в процесі їх експлуатації. Сукупність таких властивостей виступає як кінцева мета створення об’єкту і відповідає критеріям оцінки споживачем його якості. До найважливіших споживчих властивостей об’єктів проектування відносяться: суспільна доцільність, відповідність призначенню, зручність експлуатації і ремонту, естетична значущість.

Художнє проектування – це процес створення зручних в експлуатації, цілісних за формою, естетично досконалих об’єктів, які повинні відповідати високим технологічним та економічним вимогам. Вироби, що створюються за допомогою художнього проектування повинні відповідати сучасним вимогам, які пред’являє до них штучне предметне середовище, що безперервно змінюються та удосконалюється.

Аналіз споживчих властивостей, а також облік сформованого в суспільстві розуміння можливих засобів задоволення людських потреб, дозволяють сформулювати визначені вимоги, щодо оцінки якості проектування і виробництва промислової продукції, як вимоги дизайну. Вони являють собою систему принципів і закономірностей, що відображають усю складність взаємин людини з предметним світом.

Комплекс вимог дизайну і сукупність споживчих властивостей об’єктів проектування можна умовно розділити на чотири групи: соціальні, утилітарно-функціональні, ергономічні і естетичні.

Для того щоб оцінити сукупність суспільно корисних властивостей об’єктів проектування, необхідно врахувати групу вимог, пов’язаних з матеріальними витратами: одноразовими – на виробництво виробів і тривалими — на його споживання і ремонт.

Кінцевий критерій оцінки відповідності об’єктів проектування вимогам дизайну – це результат порівняння величини корисного ефекту споживання речі і сумарних матеріальних витрат.

Провідні поняття та положення теорії композиції.
В основі художнього проектування та дизайну лежить композиція. Поняття «композиція» у мистецтвознавстві має кілька значень. Композицією називають будь-який твір мистецтва незалежно від його виду: архітектура, музика чи живопис. Крім того, під композицією розуміємо творчий процес (компонуванню) - побудову художнього твору, зіставлення його частин в єдине ціле. Композиція - це також наука, теорія творчості, що має відповідні закони, прийоми компонування та структурного аналізу виробу.
У перекладі з латинського composition означає - твір, поєднання, розміщення, зіставлення. У філософському словнику композиція розглядається як побудова художнього твору, спосіб зв'язку його частин, принцип гармонійного поєднання образів у цілісну систему. 

Художнє конструювання виникло безпосередньо з трудової діяльності людей. Художні ремесла від найдавніших часів продукували традиційні предмети домашнього вжитку, в яких функціональні якості органічно поєднувалися з естетичними.
Однією з умов виразності об’єктів художнього проектування є композиційна якість. Вона складається з гармонійності, співрозмірності та цільності, які є важливими факторами естетичної досконалості виробів.

Гармонійність форми характеризується узгодженістю, відсутністю у композиції протиріччя між різними геометричними та фізичними (колір, маса, фактура) характеристиками.







Таблиця
Система композиційних закономірностей, прийомів і засобів

	Провідні поняття та положення
	Композиційні закономірності


	Композиційна якість
	Гармонійність, співрозмірність, цільність

	Види композиції
	Фронтальна, об’ємна, глибінню-просторова

	Композиційні закони
	Закон пропорційності, закон масштабу, закон контрасту

	Композиційні прийоми
	Ритм, симетрія, асиметрія, статика динаміка, монохромія, поліхромія

	Засоби виразності
	Ажурність,пластика, текстура, фактура, семантичні засоби


Співрозмірність форм частив композиції повинна бути у такому співвідношенні, яке створює правильний масштаб для зорового сприймання кожної з них. Основу співрозмірності або масштабності становлять усталені уявлення про нормальні розміри і маси тих чи інших предметів та їх частин. Як і гармонійність, співрозмірність форм — важлива умова композиційної цілісності.

Цільність форми можна досягти підбором таких фізичних і геометричних характеристик частин композиції, за яких вона сприймається як єдиний закономірний організм. Невідповідність елементів форми за одними і тими самими ознаками (пропорції, фактура, колір) призводить до порушення цільності. Цільність передбачає також єдність структури й тектоніки. 
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У художньому проектуванні існують три види композиції: фронтальна, об'ємна, глибинно-просторова.


Рис.1. Приклад фронтальної композиції.  Рис.2. Приклад об’ємної композиції.
Фронтальна композиція – це композиція розташована у однієї площині. Об’ємна – це композиція виробу, яку ми сприймаємо з усіх сторін. Глибинно-просторова – ця композиція виконується з переданням глибини простору.
У композиції художньо конструкторських виробів діють такі закони, як масштабу, закон пропорційності, закон контрасту

Закон масштабу. Серед об’єктів художнього проектування трапляється чимало предметів, які мають однакову форму. Але різні розміри, що викликано певними функціональними вимогами. Наприклад, набір фарфорових чайників, тарілок, майолікових дзбанків, мисок, дерев'яних ложок. Зрозуміло, що розміри цих предметів повинні мати розумні межі - від мініатюрних через оптимальні до великих. Найзручніші у користуванні предмети оптимальних розмірів або інакше - звичайного масштабу. Звідси випливає, що людина у композиції об’єктів художнього конструювання є своєрідним масштабним еталоном, мірою всіх речей. Закон масштабу розкриває логічно і художньо мотивовані метричні відношення між людиною і твором, оточуючим середовищем і твором, його елементами та загальними габаритами форми.

Різноманітне використання масштабів переважно зводиться до трьох основних моментів. Перше - застосування звичайного антропометричного масштабу, виходячи також із того, хто тим предметом має користуватися, чоловік чи жінка. Іноді масштаб набуває, точніше кажучи, чітких «особистісних» ознак. У зменшеному масштабі випускають значну частину сувенірних виробів: пластику малих форм, дрібні, але вишукано оздоблені побутові предмети з яскраво вираженими локальними ознаками певного осередку народних художніх промислів краю, країни. Нарешті, третій момент зводиться до свідомого збільшення масштабу - гіперболізації, що сприяє вияву відчуттів урочистості, піднесеності, декоративності. У цьому масштабі виготовляли переважно твори - пов'язанні з оформленням інтер'єру, ритуальні і культові предмети.

Надто великого масштабу твори, без будь-якого логічно-художнього мотивування, кваліфікуються як такі, що позбавленні масштабу – амасштабні.

Відповідного масштабного ефекту можна досягти не тільки змінюючи розміри, а й пластичними, графічними засобами декору. Таким чином, закон масштабності демонструє широкі можливості емоційного впливу, підкреслює виразність форми стосовно людини й навколишнього середовища.

Виявлення масштабності в композиції забезпечують закон пропорційності, закон контрасту та засоби ритмічної організації форми.
Закон пропорційності. Передбачає інтуїтивну або свідому організацію прийомів площинного та об'ємно-просторового формотворення на основі кратних і простих спів розмірних величин.

У композиції об’єкта художнього проектування пропорційна співрозмірність форми не знайшла такої досконалої й детальної розробки, як у теоретичних працях майстрів архітектури (Вітрувій - перше століття до н.е., Альберті, Серліо, Палладіо - XVI ст., Віоллеле Дюк - XIX ст., Ле Корбюзье, Жолтовський І. - XX ст.), однак аналізуючи форму давньоєгипетського кам'яного посуду, можна виявити кратні і прості відношення між основними величинами. Кратні відношення дають ціле число повторення квадрата у плоскому прямокутнику або куба у паралелепіпеді -1 : 1,1:2,1:3,1:4і т.д.
Прості відношення має в собі модуль, що вміщається ціле число раз по двох або по трьох координатах (2 :3, 3 : 4, 2 : 5, 3 : 5, 4 :5, 5 : 6). Отже простими відношеннями дістаємо чітку спів розмірність площинних і просторових форм, що ґрунтуються на їх гармонійному зв'язку.
Складні ірраціональні відношення (наприклад, золотий переріз - 1,62...: 1.) рідко трапляються у композиції виробів. Таким чином, закон пропорційності - гармонійне поєднання пропорцій частин, елементів у єдине ціле. Він дає змогу уточнити форму, знайдену на основі вже відомих загальних пропорційних законів (цілісності, тектоніки, масштабу), підпорядковуючись основній конструктивно-художній ідеї композиції.

Закон контрасту. Поняття «контраст» означає чітко виявлену протилежність відповідних властивостей предмета, стану, дії тощо. Закон контрастів у композиції ґрунтується на філософському законі єдності і боротьби протилежності.
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Однак закон контрасту в композиції об’єктів художнього конструювання, має дещо іншу дію, ніж у природі або суспільній свідомості. Якщо в природі закон контрасту діє невідворотно, як одночасна боротьба протилежностей і їх діалектична єдність, то в мистецтві художник вільний у виборі тотожностей, нюансу чи контрасту.

                         Рис.3. Пиклад використання                       Рис.4.Приклад використання 

                      пропорції “Золотий переріз”.                      у композиції закону контрасту.
Тотожність виявляє найпростішу композиційну залежність повторення різних величин (1:1)- метричних, ритмічних, пластичних, тональних, кольорових. Тотожні повторення застосовуються при виготовленні наборів (ансамблю) однотипних речей.

Композиційні відношення, що наближаються до повторення різних елементів, величин, властивостей площинно-просторової форми, називаються нюансами (буквально - відтінок, ледь помітна різниця). Таким чином, нюанс - це відношення близьких за властивостями композиційних ознак предмета.
Збільшуючи нерівність у співвідношенні величин, характері властивостей предмета одночасно зменшується їх подібність і переваги набуває відмінність. Активно виражені відміни, нерівність і їх протиставлення в структурі твору називається контрастом композиції. В об'ємно-просторовій формі композиційні контрасти виражені переважно співвідношеннями протилежних пар, а саме:
а) метричний контраст форми (розмірів): низька - висока, вузька - широка;
б) пластичний контраст форми, елемент - частина, угнута - опукла, статична - динамічна, симетрична - асиметрична;
в) контраст матеріалу форми (текстура, фактура, тон, колір), виразна текстура - ледь помітна, гладка - шорстка, світла-темна, тепла холодна

г) контраст конструктивної ідеї (функції) форми.
Як бачимо, контраст у композиції має широке універсальне значення. Він охоплює всі контрастні пари композиційних прийомів та засобів виразності, іноді стосується й конструктивної основи виробу. Таким чином, за законом контрасту взаємодія контрастних пар (елементів) посилює і загострює їх контрастність, а взаємодія тотожних і нюансних елементів ослаблює їх якості.

Композиційні прийоми. На відміну від законів композиційні прийоми належать до категорій, що відіграють важливу роль у розробці конструктивних ідей тектонічної структури та посилені пластичної й емоційної виразності композиції виробу.

Прийоми композиції розвивалися і збагачувалися у практичній діяльності багатьох поколінь. До головних композиційних прийомів належать ритм, метр, симетрія, асиметрія, статика і динаміка.
Ритм - властивість - характерна для багатьох явищ природи, в тому числі й для життя людини ( ритми обміну речовин, серцебиття, дихання та ін.), а також ритмічні цикли року, відпливи й припливи моря біологічні закономірності процесів динаміка зростання. Ритмічність, повторюваність окремих рухів і їх циклів характерна для процесів праці, а тому знаходить своє втілення у матеріальній формі її продуктів. Як відображення закономірностей реального світу, ритм ввійшов у всі види мистецтва, став одним з необхідних засобів організації художньої форми. У музиці, в танці він проявляється як закономірне чергування звуків або рухів. В архітектурі, образотворчому і декоративному мистецтві відчуття ритму створюється чергуванням матеріальних елементів у просторі час у такому ритмі замінено просторовою протяжністю, часова послідовність - просторовою.

Ритм як композиційний прийом художнього конструювання – це повторення елементів об'ємно-просторової і площинно-орнаментальної форми та інтервалів між ними, об'єднаних подібними ознаками (тотожними, нюансними і контрастними співвідношеннями властивостей тощо). Він буває простий і складний. Простий ритм - рівномірне повторення однакових елементів та інтервалів в об'ємно-просторовій та орнаментальній структурі -називається метричним. Одним з прикладів метричного порядку може служити рівномірне розміщення “дармовисів” на гуцульських виробах з дерева.
Прийом ритмічності може ґрунтуватися не тільки на величині й послідовності елементів йому можуть бути підпорядковані і пластичність, фактура, тон, колір. Складний ритм ґрунтується на поєднанні або накладанні простих. Кількість комбінацій при цьому безмежна, але протяжність ритмічних структур має кількісні границі. Відчуття самостійності елементів, що складають ряд тектонічної структури, переборюється остаточно при переході їх кількості через межу, встановлену правилом Міллера. Збільшення ряду підвищує його виражальну силу, однак надмірна довжина втомлює. Монотонність зростає швидко, коли ритмічний порядок простий, а акценти ритму активні.

Метричний і ритмічний композиційні прийоми побудови форми поширюються також на геометричні тіла і їм подібні тектонічні структури, в побудові яких немає ознак ряду. Коло, квадрат і всі правильні багатокутники належать до ясно виражених метричних форм, а криві конусного перерізу (еліпс, овоїд, парабола, гіпербола) і спіралі належать до ритмічних фігур. Конус і піраміда метричні по горизонталі й ритмічні по вертикалі. Аналогічно цим принципам типології підлягають також об'ємно-просторові предмети та орнаментальні мотиви, форма яких подібна до відповідних геометричних тіл і криволінійних фігур.
Якщо для метричних композиційних структур характерна спокійна монотонність, урівноваженість, то ритмічні структури відзначаються різною частотою - сповільненою і зростаючою. Важливе значення для ритму має напрям. Ритмічна організація композиційних елементів (наприклад, взаємного розміщення орнаментальних мотивів на площині) може здійснюватися в одному, двох чи в чотирьох напрямах (сітчаста композиційна схема орнаменту).
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Рис.5. Приклади ритмічних композиції складених зі стилізованих біоформ.
Симетрія як композиційний прийом - це чіткий порядок у розташуванні, поєднанні елементів частин відповідної структури виробів.

Принцип симетрії зустрічається у природі (наприклад, кристали, листочки, квіти, метелики, птахи, тіло людини та ін.). Симетрія вносить у об’єкти художнього проектування порядок, закінченість, цілісність.
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Відомо три типи симетрії. Перший, найпоширеніший - так звана дзеркальна симетрія. Фігури або зображення розміщенні в одні площинні, діляться лінією на однакові частини, аналогічно відображенню в дзеркалі. Цим типом симетрії наділена більшість об'єктів рослинного і тваринного світу, а також людина. Другий тип симетрії – осева, трансляція або перенесення частини форми предмету відносно вісі. Симетричні фігури, що суміщаються на площині одна з одною, можуть переноситися вздовж однієї або двох осей. Третій тип симетрії – гвинтова або циклічно-обертовою, застосовується для об'ємних тіл обертання. Симетрична фігура рівномірно переміщується щодо осі, перпендикулярної до центра основи, крутиться навколо неї, залишаючись у межах кривої.

Рис.6. Симетрія у природі.
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Рис.7. Симетрія у формах автомобілів.
Порушення симетрії може застосовуватися з метою посилення виразності форми та її гострішого емоційного впливу на людину.

Асиметрія - відсутність будь-якої симетрії. Асиметрія виражає невпорядкованість, незавершеність. Вона за своєю суттю «індивідуальна», тоді як в основі симетрії закладена певна типологічна спільність. їй підпорядковуються твори, наділені симетрією даного типу.

У композиційному рішенні об’єктів художнього проектування симетрія і асиметрія є важливими прийомами організації цілісної форми.

Динаміка і її протилежність статика (урівноваженість) діють на емоції, визначаючи характер сприйняття форми виробу. Контраст відношень створює динаміку як «зоровий рух» у напрямі переважаючої величини. Це однаково стосується об'ємних і площинно-орнаментальних форм. Слабка динаміка виражається нюансними відношеннями елементів. Тотожні відношення величин форми за трьома координатами характеризують статичну структуру.
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Композиційний прийом динаміки і статики ґрунтується не тільки на вимірних величинах форми, а й на співвідношеннях інших властивостей (ажурності, тону, кольору, фактури тощо).
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Рис.8. Динаміка форм автомобілів.                         Рис.9. Динаміка у композиції.
Засоби виразності

Професіональні художники-конструктори у своїх виробах вибірково застосовують різноманітні засоби емоційно-художньої виразності, а саме: фактуру, текстуру, колір, графічність, пластичність і ажурність. Три перші цілком залежать від природних властивостей матеріалу та його технологічної обробки. Так, фактура, текстура і колір дерева, з якого зроблений предмет, можуть викликати не однакові чуттєві емоції при користуванні цим предметом. Вони можуть нести відчуття легкості або вагомості, досконалої вишуканості, довершеності й лаконічної простоти або звичної буденності тощо.
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Фактура (від латинського factura - виконання) - спосіб подачі, формування поверхні твору. Загалом її поділяють на природну і технологічну. До природної відносять фактуру поверхні, яка не обробляється. Наприклад, природна фактура кори дерева, рогу оленя, каменю. Технологічну фактуру отримують у процесі відповідної обробки матеріалів: різання, тесання, кування, карбування, шліфування або внаслідок виготовлення самих творів: плетіння, ткання, вишивання тощо.
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Рис.10. Приклади імітації фактур тканини та каміння.
Весь спектр фактури умовно можна поділити на рельєфну, дрібно-рельєфну, шорстку і гладку.

Рельєфну фактуру мають твору з гостро вираженою пластикою поверхні, зокрема плетені вироби з лози, рогози, соломи тощо.
Дрібно-рельєфна фактура характеризується слабо вираженою пластикою поверхні. Сюди відносять ткані, в'язані, вишиванні твори.

Шорстку фактуру мають здебільшого не шліфовані вироби з дерева, металу, каменю.

Гладку фактуру мають поверхні твердих матеріалів після шліфування, полірування, лакового покриття. Наприклад, поліровані поверхні деяких виробів з дерева, каменю і металу. Поверхня з гладкою фактурою залежно від чистоти обробки буває матовою, напів-матовою і дзеркальною.
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Рис.11. Приклади композиції складених із зразків імітації фактур каміння, шкіри та тканини.
Текстура (від латинського textura - будова, зв'язок, тканина) - природний візерунок на поверхні розрізу деревини, деяких мінералів, рогу, утворений різноманітними шарами матеріалу. Вона буває простою і складною, вигадливою і навіть примхливою. Малюнок текстури буває дрібний і великий, слабо і чітко виражений.

Графічність - позитивна якість композиції як таких, що своїми елементами і трактуванням нагадують графіку або мають з нею спільні засоби виразності: лінії, точки, плями, силуети. Розглянемо кожен з них окремо.

Лінія - основний виразник графічності. За своїм характером лінії можуть бути суцільними і з розривами, прямі, ламані, хвилясті, спіралеподібні та ін. Звідси прямизна і кривизна, різкість і плавність, кутастість і ламаність, хвилястість є відповідними означеннями якісної композиційної виразності предметів, переданих з допомогою ліній. У композиції лінії виражають не тільки узагальнені відчуття якості предметів, а й руху: емоційний стан спокою або напруженості, статичну рівновагу або динаміку, плавність, текучість, спрямованість тощо. Точка, група точок також мають „графічне “ походження. Вони можуть розміщуватись на площині у вигляді лінії або закривати площину частинам створюючи при цьому враження м'якості, легкості, прозорості.

Пляма. На відміну від лінії і точки пляма є площинним елементом. Вона буває тональною і хроматичною. За характером форми можна розрізняти плями довільної конфігурації та конкретно визначеної, наділені асоціативністю. Тональні плями утворюють нанесенням на площину точок, штрихових однобічних і двобічних (сітка) ліній та суцільним заливанням фарбою. В орнаментальних композиціях графічність виражається вишуканим поєднанням ліній, точок і плям. Іноді довільна пляма набирає впорядкованих обрисів –силуету.

Силует - узагальнене площинне, однотонне зображення людини, тварини, рослини або предмета, що скидається на їхню тінь. Силуетний підхід у вирішенні композиції вимагає особливої майстерності у доборі головного і відкиданні другорядних дрібних деталей. Але не тільки узагальненість і натяк характерні для силуету, не менш важливим є відповідна рівновага площин, особливості конфігурації абрису, виражається у поєднанні різких, колючих, плавних і м'яких контурів.

Пластичність (від грецького plastike - моделювання з м'яких матеріалів, ліплення) - специфічна позитивна якість художньої виразності виробів, особливий вияв краси через спосіб трактування форми, яка характеризується м'якістю, плавністю, спів-розмірністю ліній, силуету, площини, вишуканістю руху тощо. Пластичність поділяється на рельєфну і об'ємно-просторову, вона підсилює виразність виробу. Пластичність іноді може поєднуватися з графічністю або ажурністю, досягаючи при цьому синтетичної виразності форми і декору . 

Ажурність (від французького ajour - отвір, просвіт) - специфічна позитивна якість виробів, в яких площинні або об’ємні форми мають наскрізні отвори. Різноманітне поєднання цих отворів може утворювати своєрідну декоративність. Ажурність як композиційний засіб виразності характеризується контрастом площин (витіюватої сітки) і просвітів, створює ефектне враження романтичності, чарівності. Розрізняють три види ажурності: перший - світло крізь отвори утворює тло для візерунку, другий - просвіти отворів є мотивами декору і третій - отвори закриті підкладкою і не пропускають світла (так звана “сліпа ажурність ”).

Семантичні засоби. Художнє проектування на відміну від живопису, графіки і скульптури не відображає дійсності у буквальному розумінні, воно створює дійсність, формує сферу традиційного етнопобуту.

Народні майстри, ремісники і художники у свої твори крім функціонально-вжиткового призначення, пов'язаного з їх безпосереднім використанням, вносили також мотиви національної, соціальної, магічної, образної орієнтації. Основними семантичними засобами є такі композиційні елементи, як знак, символ, метафора, алегорія, емблема.
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Метафора (від грецького metaphora - перенос) - художній засіб літературного походження, що ґрунтується на подібності явищ і предметів дійсності. Метафора вживається для підсилення смислу художнього образу виробу за допомогою схожого предмету, зображувального мотиву. Згодом метафора стає художнім символом.
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Рис.12. Традиціїні християнські символи: “Колесо”, “Сонце ”, “Хрест ”, “Трикутник ”,“Свастика ”, “Блискавка ”, “Колосся ”, “Церква ”.

Символ (від грецького sumbolon - знак, прикмета, ознака) є зображення у вигляді намальованого елемента, знака або предмета об'ємно-просторової форми. Символ зображується, як заміна певних конкретних чи абстрактних понять, використовується для зберігання і передачі інформації та естетичних цінностей.

Прояви художнього символу зустрічаються ще в ранніх формах художньої культури, в античній та середньовічній культурі завдяки впливам античної та християнської міфології. У різні епохи символ змінював своє значення. Так, вуж у стародавні часи мав охоронний символ, а в християнській міфології та мистецтві став символом гріха, зла і обману.

Наведена таблиця ілюструє найважливіші метафори і символи, що мають неоднакову семантику в художньому проектуванні та декоративно-ужитковому мистецтві.










Таблиця
Найважливіші метафори і символи у давньоукраїнському декоративно-ужитковому мистецтві

	Метафора і символ
	Народне етнохудожнє осмислення
	Релігійно-християнське тлумачення

	Джерело, криниця, річка
	Втомування духовної спраги
	Вчення Христа

	Чаша
	Доля, смерть
	Райський сад


	Рослини
	Вічне цвітіння
	

	Квіти
	Нев'януча краса
	

	Птахи  :  голуб, горлиця
	Любов, сум, смуток
	Чистота, невинність

	Сокіл яструб
	Сонце, небо
	Політ пророчої думки

	Орел
	Владна сила
	Торжество сонця над темрявою

	Звірі: лев
	Цар звірів, сила
	Злість, заздрість

	Леопард
	Безстрашність, геройство
	Ворожість

	Вовк
	
	Жорстокість

	Змія, вуж
	Оберег
	Зло, лукавство,  підступність, обман, темні сили
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Рис.13. Традиційні християнські символи: “Зоря”, “Триріг”, “Спіраль’,“Древо життя”.

Художній символ відрізняється від інших семантичних засобів, зокрема й від художнього знака. Якщо перший наділений багатозначністю, то другий має переважно одне основне значення. Наприклад, художньо вирішенні монограми, клейма, печатки, вказівні знаки завжди несуть однозначну інформацію.

Алегорія (від грецького allegoria - інакомовність) один із семантичних засобів, суть якого полягає в тому, що в конкретних художніх образах виступають умовні зображення абстрактних понять. Так, алегорія мудрості, добра, миру, природи, весни, літа може бути показана умовно за допомогою символів, атрибутів, емблем, поєднаних у відповідну структуру твору. Алегорія - міфологічного походження.

Емблема (від грецького emblema - оздоба) - семантичний засіб композиції, що з часом замінює символ. Основа емблеми - вираження цілого за його характерною, але разом з тим простою частиною, елементом чи атрибутом. Вона зображає предмети, знаки або постаті символічного характеру. В античній мозаїці (на підлозі) емблемою називали поле з фігуративними зображеннями. У наш час розрізняють такі емблеми: міжнародні, державні, військові, спортивні, виробничі начала. 

Таким чином, група семантичних засобів композиції зберігає всі етапи історичного розвитку людства: знаки первісних культур, середньовічні символи тлумачення релігійно-християнського тлумачення, метафори народного етнохудожнього осмислення, сучасні символи, алегорії та емблеми декоративного спрямування тощо.

Художня практика в галузі дизайну, художнього проектування та декоративного мистецтва протягом кількох тисячоліть виробила певні принципи композиції, дотримування яких допомагає досягти естетичної впорядкованості. Вони ґрунтуються на практичному досвіді та емпіричних спостереженнях.

1.2. Поняття про колір

Колір грає велику роль в нашому житті і діяльності, оточує і супроводжує нас скрізь. Художники, архітектори, дизайнери, розв’язують композиційні задачі, пов'язані з кольоровим кліматом міста, виробничого і суспільного інтер'єрів, виставочного ансамблю. Текстильники розуміють під цим терміном засіб, застосований для отримання фарбування, фізики — результат розкладання білого світла. В першому випадку мова йде про красиві речі, в другому — про світлий промінь. Пучок білого світла за допомогою призми можна розкласти на сім кольорів, названими умовно основними, кожний із них має визначену довжину хвилі. Цей факт був встановлений ще в 1866 р. Ісаком Ньютоном, коли він, пропустивши сонячний промінь через тригранну призму, спостерігав створення спектральної смужки, створеної із гами різних кольорів.

До багато численних даних видимої частини спектру прийнято було відносити випромінювання з довжиною хвилі від 380 до 780нм. Однак подальші дослідження показали, що людське око здібне розпізнавати світлові промені в проміжках від 302 до 950нм. Це свідчить про широкі адаптаційні можливості очей, які хоч і не використовують в процесі повсякденної роботи, але постійно знаходяться в запасі і можуть бути реалізовані у випадку необхідності.

Однак око неоднаково чутливе до світлових хвиль різної довжини. Найбільш чутливе око в спектрі жовто-зелених променів. Максимум видимості зелених променів з довжиною хвилі 555нм. При поганому зорі максимум видимості зміщується в бік коротких хвиль з довжиною хвилі 510нм. Відома різниця в сприйманні кольорів і відтінків з постійним денним освітленням і в сутінках. Ввечері сині кольори стають яскравішими, а червоні, навпаки — темніші. На це вперше звернув увагу чеський вчений Пуркіне в 1823 р., тому даний феномен названий його іменем. Максимальна спектральна чутливість ока відповідає енергетичному максимуму випромінювання сонця біля поверхні Землі. 

Таким чином, колір — це відчуття, тобто, результат фізичної дії хвилі, що падає на сітківку ока. А випромінювання, відбиваючись від поверхонь, залежить від кольору предмету, на який направлений погляд і від спектрального складу спостерігається.
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Світ, що оточує людину дуже красивий. Як відмічав французький спеціаліст по кольору на виробництві Ж.Вієно (1893-1959), колір може визвати стурбованість, збудження або потрясіння, створити гармонію, він може творити чудеса,  але здатний привести і до катастрофи.

Рис. 14. Приклади гармонійного поєднання різних кольорів у оформленні інтер’єрів сучасних приміщень.
Питання кольорознавства тісно пов'язані з такими науками як фізика, фізіологія, світлотехніка, психологія, естетика, мистецтвознавство і інші.

Колір — це властивість тіл визивати те чи інше зорове відчуття згідно з спектральним складом відбитого або випромінюючого ними світла.

Кольори поділяють на дві важливі групи: хроматичні і ахроматичні. До групи ахроматичних відносяться білий, сірий і чорний кольори. Вони характеризуються лише кількістю відбитого світла або неоднаковим коефіцієнтом відбиття.

Ахроматичні кольори відмінні один від одного тільки по яскравості, тобто вони відображають різну кількість падаючого на них світла.

Між самими  яскравими — білими і самими темними — чорними поверхнями є різні відтінки сірого кольору: світло-сірі з коефіцієнтом відбиття 50-60%; темно-сірі з коефіцієнтом відбиття 15-20%. Людське око розрізняє в гамі ахроматичних кольорів близько 3000 відтінків.
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Хроматичні кольори — це ті кольори і їх відтінки, які ми розрізняємо в спектрі (червоний, жовтогарячий, жовтий, зелений, блакитний, синій, фіолетовий). Хроматичний колір визначається трьома фізичними поняттями: кольоровий тон, насиченість і яскравість. 
Рис.15. Співвідношення хроматичного та ахроматичного кольорів.

Кольоровий тон характеризується довжиною хвилі. Під насиченістю розуміють степінь розбавлення даного кольору білим.

Кольоровий тон і насиченість є якісними характеристиками кольору. Кількісний бік кольору визначає яскравість, тобто кількість кольору, відбитого від даної пофарбованої поверхні. Якість хроматичного кольору залежить від падаючого на зображуваний об'єкт загального світлового потоку.

Психофізіологічні фактори впливу кольорів на людину.

Багато столітніми спостереженнями і багато численними дослідами встановлено, що світлі кольори стимулюють, збуджують, звеселяють, а темні — пригнічують, засмучують. Розрізняють пряму взаємодію, що викликає у нас сприймання тепла, холоду, відчуття смутку чи веселощів. Питання кольорового сприйняття пов'язані з фізикою, фізіологічною світлотехнікою, психологією, естетикою, мистецтвом і ін.

Психологічна дія спектральних кольорів

Червоний – колір вогню, наступає, тисне на інші кольори, збуджуючий, енергійний, активізує людину.

Жовтогарячий суб'єктивно нагадує тепло, об'єктивно - вогонь, захід сонця, тонізуючий, діє слабше червоного.

Жовтий - найбільш світлій в спектрі, тонізуючий, найменш втомлює чим червоний та жовтогарячий, утворює аналогічні почуття як до червоного, але в меншій мірі.

Зелений - найбільш звичний для органів зору, фізіологічно оптимальний, це колір природи, заспокоює людину, підвищує працездатність.

Блакитний - заспокійливий, знімає психологічну напруженість.

Синій - сприяє гальмуванню всіх основних функцій фізіологічних систем людини, найбільш холодний з кольорів, має невелику яскравість, підсилює дію теплих кольорів.

Фіолетовий - поєднання червоного і синього кольорів, виробляє гнітючу дію на психіку людини.
В спектрі сонячного проміння сім основних кольорів, які мають багато відтінків. Для найбільш повного та правильного використання фарб необхідно знати основні закони кольорознавства.

Основні закони кольорознавства
І. Для кожного хроматичного кольору можна знайти другий хроматичний, який при змішуванні з першим у певних пропорціях дає ахроматичний колір. Це кольори називаються допоміжними кольорами, вони ж є контрастними кольорами один до одного, на кольоровому коло вони розташовуються на різних кінцях одного діаметру.
П. Змішування двох не додаткових хроматичних кольорів різних кольорових тонів дає новий кольоровий тон, що знаходиться на кольоровому коло на одинакові відстані від кольорів, що змішуються. Тому, з трьох кольорів розміщених в кольоровому коло на однаковій відстані один від одного, можна отримати змішуючи їх в певних пропорціях, всі можливі кольорові тони та їх відтінки. Наприклад, при змішуванні червоного, синього та жовтого кольорів можна отримати усі спектральні кольори, тому вони мають назву - основні кольори.
Ш. Результат змішування залежить від самих кольорів, але не від спектрального складу світлових потоків, що викликають ці кольори. Завжди є можливість замінити спектральний жовтогарячий, сумішшю червоного з жовтим, і колір при цьому не змінюється.

Гармонія кольорів
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Різні кольори і кольорові поєднання по-різному сприймаються людиною, викликають самі різноманітні асоціації і почуття: можуть створювати почуття радості, підвищувати чи знижувати працездатність.

Рис.16. Контрастні кольори.
В простому поєднанні хроматичних кольорів з'єднують два допоміжних кольори, скажімо червоний із зеленим, синій із жовтогарячим, фіолетовий з жовтим. Це дуже розповсюджене поєднання: його часто застосовують в тканинах з малюнком, на килимових доріжках і т.д. Якщо необхідно, контраст пом'якшують, добавляючи до поєднання третій нейтральний колір, наприклад сірий.

При складному поєднанні додаткових кольорів один із них беруть в двох або декількох відтінках. Поєднання трьох різних кольорів дуже інтенсивне. Однак всі три кольори не потрібно брати в рівних кількостях, один з них повинен переважати, а два інші — бути як би допоміжними.

Кожний колір з гамою всіх його відтінків має свій характер, створює визначене враження. Червоний — теплий, веселий колір. У червоного велика різноманітність відтінків від рожевого до бордового. Світлі відтінки рожевого гармонують з багатьма світлими тонами, наприклад з блідо-зеленими, зелено-блакитними, блідо-жовтого також відноситься до числа теплих. У нього багато красивих відтінків: від блідо - до тепло-коричневого, персикового.

Жовтий колір з усіма його відтінками — від кремового до коричневого — найкращий із усіх теплих кольорів для оформлення приміщень.

Сині і блакитні кольори — холодні. Вони як би віддаляють від нас предмети, створюючи враження простору і спокою, їх відтінки вдало поєднуються з самими різноманітними кольорами.

Зелений колір відрізняється великою різноманітністю відтінків спокійних тонів, які добре поєднуються майже з усіма кольорами і є сприятливим фоном для інших кольорів. Особливо добре зелений колір поєднується з деревиною природного кольору. Жовто-зелені відтінки гірше поєднуються з іншими кольорами і використовувати їх потрібно обережніше.

Фіолетовий колір виглядає холодним в синюватих відтінках і теплим в червоних. Темно-фіолетові тони виглядають пишно, багато, але похмуро, зате світлі тони — бузковий, рожевий, створюють спокійну атмосферу. Ліловий колір синюватого відтінку добре поєднується із зеленим, сірим, червонуватим, кремовим.

Підбираючи різноманітні поєднання кольорів не слід забувати про кольори нейтральні і перш за все про білий. Білий колір добре поєднується з будь-яким кольором, служить прекрасним фоном.

Чорний колір слід використовувати в обмеженій кількості тільки для того, щоб відтінити яскраві кольори. Для того, щоб пом'якшити контраст, чорний можна замінити темно-сірим або темно-коричневим.

Сірий колір може бути дуже різноманітним. Більш темні відтінки виглядають похмуро, але світло-сірий є прекрасним фоном, на якому виграють яскраві кольори. Сірий колір прекрасний в поєднанні з світло-зеленим, блакитним, малиновим, яскраво-червоним.

В будь-якому поєднанні кольорів один колір повинен переважати, тобто цей колір буде займати саму велику поверхню. У кожного з нас є свій улюблений колір. Але не постійно цим можна керувати при підборі кольору і поєднанні кольорів.

Наукою про колір накопичено дуже корисні відомості. Різноманітні тіла по-різному випромінюють та відбивають світло. Видимий оптичний спектр обмежений хвилями приблизно від 760 до 380 нм. 



Таблиця
Розподіл оптичного спектру для різних хроматичних кольорі
	Довжина світлової
хвилі, нм
	Кольори спектру



	760 – 620

620 – 590

590 – 560

560 – 530 

530 – 500

500 – 470

470 – 430

430 – 380
	Червоне 

Оранжеве

Жовте

Жовто-зелене

Зелене

Блакитне

Синє

Фіолетове


Наука усі кольори розділяє на дві групи — хроматичні (забарвлені) та ахроматичні (безбарвні). Ахроматичні відрізняються тільки за світністю. Вони відбивають та поглинають кольорові промені рівною мірою і бувають білі, сірі та чорні.

Білий: колір завжди обов'язково присутній в інтер'єрі. Це колір стелі, віконних рам та укосів, дверних полотен, стін в помешканнях, які вимагають особливої чистоти, а іноді навіть і підлоги.

Велика питома вага білого в кольоровій гамі інтер'єру активно підвищує освітленість останнього, сприяє виявленню витончених відтінків хроматичних кольорів.

Чорний колір застосовується відносно рідко і в невеликих дозах, бо він пригнічує психіку, має похмуре символічне значення і знижує освітленість приміщення. В сучасному інтер'єрі він застосовується на малих площинах для створення сильного контрасту або для підкреслення чистоти хроматичних кольорів.
Сірі кольори різного ступеня світності використовуються дуже часто, особливо коли треба підкреслити скульптурність архітектурних форм приміщення, зосередити увагу на поверхні, створити світлотіньовий акцент замість кольорового.
Від білих предметів відбивається будь-яке кольорове світло рівною мірою. Освітлені червоним кольором, вони здаються червонуватими, зеленим — зеленуватими і т.д. Сірі речі відбивають світла менше, чорні — ще менше, поглинаючи світлову енергію та перетворюючи її в тепло.

Всі інші кольорові предмети (крім білих, сірих і чорних) по-різному відбивають різноманітне світло. Так, червоні речі багато відбивають червоних променів і під червоним освітленням виглядають дуже яскравими, а під зеленим — дуже темними, майже чорними. Тому речі, що відбивають та поглинають відмінні кольорові промені по-різному, називаються хроматичними. Це явище може використовуватись при освітленні певних зон інтер'єру, бо окремі предмети такого самого кольору, що й освітлення, стають яскравішими. 
Безбарвність та кольорова монотонність викликають відчуття байдужості та млявості; неорганізована багатобарвність — хаотична, безладна та стомлююча; чисті, сильно насичені кольорові тони за відомих умов активно впливають на різні сторони психіки.
Безбарвні, сірі, бляклі кольори пригнічують дітей. Вони вже в ранньому віці відчувають радість від світлого, кольорового та яскравого оточення. Для них особливо важлива новизна кольору, часта зміна кольорових вражень.
Властивість поверхні матеріалу, яка залежить від характеру її обробки і світлового відбиття та впливає на сприйняття її кольору, називається фактурою. Розрізняють три види фактури.
1. Матова поверхня — шорстка, розсіює світло в різних напрямках, однаково яскрава з усіх точок обзору, а тому сприймається рівномірно освітленою. Це — фактура цегли, штукатурки, сукна, клейового пофарбування, ДСП та ін. 










Таблиця
Характеристики кольорів за асоціацією
	Кольори

	Характеристика кольору за асоціацією

	
	теплий
	холодний
	легкий
	важкий
	відступаючий
	виступаючий
	збуджуючий
	пригнічуючий
	заспокійливий

	Спектральні
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Червоний
	+
	
	
	+
	
	+
	+
	
	

	Червоно-оранжевий
	+
	
	
	+
	
	+
	+
	
	

	Оранжевий
	+
	
	
	+
	
	+
	+
	
	

	Жовтий
	+
	
	+
	
	
	+
	+
	
	

	Жовто-зелений
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	+

	Зелений
	
	+
	
	
	+
	
	
	
	+

	Зелено-блакитний
	
	+
	+
	
	+
	
	
	
	+

	Блакитний
	
	+
	+
	
	+
	
	
	
	+

	Синій
	
	+
	
	+
	+
	
	
	
	

	Фіолетовий
	
	+
	
	+
	+
	
	
	+
	

	Пурпуровий
	+
	
	
	+
	
	+
	+
	
	

	Ахроматичні:
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Білий
	
	
	+
	
	
	
	
	
	

	Світло-сірий
	
	
	+
	
	
	
	
	
	

	Темно-сірий
	
	
	
	+
	
	
	
	+
	

	Чорний
	
	
	
	+
	
	
	
	+
	



2. Глянсова поверхня не відбиває оточуючі речі, але має слабкі відблиски. Це — фактура масляної фарби, лаку, лінолеуму, пластмаси, глазурованої плитки тощо. їй притаманний своєрідний шовковий блиск.

3. Блискуча поверхня — цілковито гладка, відбиває світло в одному напрямку, має світлі відблиски, тобто дуже яскрава з певної точки зору, але темна—з усіх інших, віддзеркалює оточуючі речі. Таку фактуру мають кольорове лицювальне скло, дзеркала, поліровані природний камінь та метал тощо.

Присутність в інтер'єрі великих кольорових поверхонь або великої кількості речей з блискучою фактурою, наприклад, стін, які лицьовані полірованими матеріалами, паркетної підлоги з лаковим покриттям, полірованих меблів, надає йому жвавості, ошатності, ілюзорно розширює простір, але в той самий час зорове деформує кольорові поверхні та об'єми, ви​кривляє кольори та їх співвідношення, вносить занепокоєння.

Поверхні з матовою фактурою дифузійне розсіюють промені світла, вони комфортніші, створюють сприятливе зорове середовище, викликають враження просторової визначеності та шляхетності. Матова фактура, рівномірно освітлена стандартним джерелом світла, виявляє власні властивості кольорів та їх співвідношень, справжній характер кольорових площин та пластику об'ємів.

Головною прикрасою виробу є колір або поєднання, тобто гармонізація кольорів. Вдалим поєднанням може бути однотонна гама багатьох відтінків якого-небудь кольору, але підібрати її досить важко. Тому найкраще у процесі художнього конструювання використовувати положення про гармонію кольорів. 










Таблиця
Гармонізуючи кольори

	КОЛІР
	ГАРМОНУЮЧІ КОЛЬОРИ

	Червоний
	Зелений, сірий

	Темно-червоний(бордо)
	Перлинно-сірий, рожево-білий

	Рожевий
	Чорний, бежевий, блакитний

	Насичено-рожевий
	Світло - блакитний, зелений

	Коричнево-рожевий
	Блакитний, кремовий

	Блідо-рожевий
	Салатовий, блідо-бузковий, блакитний

	Жовтогарячий
	Фіолетовий, блідо-блакитний, світло-синій

	Солом'яно-жовтий
	Блідо-рожевий, сірувато-блакитний, зелений фіолетовий, блакитний, зелений

	Жовтий
	Світло-пурпуровий,

	Блідо-жовтий
	Сірувато-рожевий, блідо-зелений

	Золотистий 
	Світло-сірий, зелений, темно-червоний

	Блідо-зелений
	Коричневий, бежевий волошковий, рожевий

	Сіро-зелений (колір морської хвилі)
	Жовтий, пісочний, оранжевий, рожевий

	Темно-зелений
	Темно-зелений, пурпурово-рожевий

	Сіро-блакитний
	Зелений, сірий, рожево-пурпуровий

	Синій
	Жовтий, пісочний, оранжевий, рожевий

	Фіолетовий
	Блідо-бузковий Рожево-пурпуровий


Функціональне фарбування — ефективний засіб, що знижує травматизм, підвищує продуктивність праці.
Для нього використовують в основному зелений, жовтий, синій і червоний кольори. Червоний колір означає — «стій», заборона; жовтий — «увага», можлива небезпека; зелений — «безпечність»; синій— «інформація». Функціональними можуть бути жовтогарячий і фіолетовий кольори. Ними позначають агресивні речовини і матеріали. Білий і чорний кольори використовують для надписів, зображень і малюнків. Низькі балки, виступи й заглиблення в підлозі тощо рекомендується фарбувати в жовтий колір з прямими або діагональними чорними смугами (у разі значної небезпеки).

Щоб підкреслити небезпеку, використовують червоний колір, а там, де він подразнює зір,— жовтогарячий. У ці кольори доцільно фарбувати гострі виступи машин, коробки передач та ін.

Трубопроводи фарбують у той чи інший колір залежно від того, які речовини ними транспортують: зокрема червоний колір—для пари; оранжевий—для кислоти; жовтий— для газу; зелений — для води; синій — для повітря.

Таким чином, раціональне застосування кольору сприяє кращій організації праці та відпочинку людини, зменшує втомлюваність, знижує травматизм, підвищує працездатність.

1.3. Основні принципи художнього проектування
Художнє проектування – новий метод проектування виробів промислового виробництва, впровадження якого повинне забезпечувати високу якість продукції.

Основною метою художнього проектування є активне вдосконалювання навколишнього середовища, естетизація матеріальної сфери праці і побуту людини.

У сфері діяльності дизайнера існують різні напрямки (спеціалізації), з яких найбільш поширені наступні: приладо- і машинобудування, засоби транспорту, вироби легкої промисловості, інструменти, промислова графіка тощо. Останнім часом спостерігається інтенсивний розвиток традиційних видів проектування – архітектурного, містобудівного, промислового і нового видів дизайнерського проектування – системотехнічного, організаційно-управлінського (АСУ), соціального тощо.

Основні принципи художнього конструювання виробів промислового виробництва:

1.-Комплексне, одночасне вирішення утилітарно-функціональних, конструктивно-технологічних, економічних, соціальних і естетичних питань;

2.-Облік навколишнього середовища та конкретних умов;

3.-Єдність форми і змісту.
У художньому конструювання найбільш вагомим являється вирішення утилітарно-функціональних питань. Будь-який виріб, зроблений людиною, має визначене призначення і виконує відповідну функцію. У процесі проектування як загальної форми виробу у цілому, так і окремих частин, у першу чергу необхідно намагатися того, щоб форма максимально відповідала його утилітарно-функціональному призначенню.

У сучасної проектної та конструкторської практиці сутність першого принципу можна кратко виразити наступною формулою: користь + зручність + краса. Кожний елемент даної формули являє собою сукупність наступних факторів: «користь» - техніко-економічних; «зручність» - ергономічних; «краса» - естетичних. Тому у процесі художнього конструювання повноцінний результат оптимального рішення форми виробу є наслідком впровадженням даної формули. Не можна нехтувати деякими складовими формули в угоду іншим (наприклад, основними якостями виробів – зручністю та функціональністю в угоду спрощенням конструкції і технології виготовлення, економічним та іншим вимогам).

Виріб, як об’єкт проектування повинен відповідати оточуючому середовищу і конкретним умовам. Розглянемо декілька прикладів:

1. Планування та конструкція автобусів, які призначені для внутрішнього міського та міжміського транспортування (рейсові поїздки на великі відстані), повинні бути зовсім різні. У першому випадку, у конструкції автобуса необхідно забезпечити більш вільні проходи та більшу кількість дверей. У другому випадку, навпаки, необхідно максимальне використання площі під місця для сідання, та наявність одного виходу та одного входу. (Рис.2.1.). 2. Транспортні засоби пересування в умовах півночі та півдня, тобто різних кліматичних умов, повинні бути зовсім різними. Визначення конструктивного рішення та матеріал, який повинен бути використаний для цих засобів пересування, повинні враховувати температурне – вологій режим та інші [image: image36.jpg]‘
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конкретні умови експлуатації.

а) 




б)

Рис.17. Композиція міського (а) і міжміського (б) автобусів.
3. Визначення кольору для фарбування промислових приміщень та обладнання неможливо вирішити у загальному вигляді, без урахування конкретних умов. Відомо, що визначення кольору інтер’єру залежить від багатьох аспектів, наприклад, характеру промислового процесу, розмірів та завантаженістю промислової площі, освітленості приміщення тощо.

Таким чином, жоден об’єкт проектування не можливо розглядати без урахування умов навколишнього середовища та конкретних умов експлуатації.
Єдність форми і змісту (образність). Цей принцип, з точок зору художньо-естетичної, соціальної й ідеологічної, є найбільш складним і відповідальним в художньому конструюванні. Наприклад, відомо, що протягом століть формується архітектура різних будинків і споруджень, поєднуючись з їхнім змістом. В історичному процесі розвитку архітектурні форми змінювалися разом із прогресивним розвитком науки, техніки, мистецтва і соціальних умов життя людей. Ці зміни форм і зразків в утилітарних мистецтвах складалися головним чином з появою нових матеріалів і конструкцій, нових соціально-економічних і побутових умов, при розвитку продуктивних сил суспільства. Цей принцип покладений за основу розробок нових автомобілів. На рис.2.2. показані моделі автомобілів, у моделі яких був впроваджений модульний принцип формоутворення.

Образ різних типів об’єктів дизайну формується в складному творчому процесі з урахуванням основних принципів, у тому числі і принципу єдності [image: image37.jpg]


форми і змісту.
Рис.18. Модульний принцип формування конструкції індивідуального автомобіля:

а) автомобіль легкового загального призначення (базовий); б) вантажний автомобіль критий; в) легковий автомобіль відкритий; г) вантажний автомобіль відкритий.

1.4. Методика художньо-конструкторського аналізу
Аналіз – це метод наукового дослідження виробів, явищ, понять, найголовніша складова частина художнього конструювання. Він включає багатобічний розгляд виробів – усього того, що в сукупності дає вичерпну інформацію про них. Дизайнер зобов’язаний аналізувати: об’єкти своєї творчої діяльності; загальну інформацію, яку він має перед початком проектування; всі етапи підготовки виробу до виробництва тощо. Мета художньо-конструкторського аналізу - виявлення споживчих якостей об’єктів проектування.

Недостатній аналіз на окремих стадіях проектування знижує цінність виробу ще у проекті. Відсутність обґрунтованого художньо-конструкторського аналізу виробу під час проектування, ще до початку випуску, може призвести до його морального старіння і неповноцінності.

Поглиблений аналіз виробів передбачає поєднання різноманітних факторів, вимог, умов, підходів. Не можна, наприклад, одержати повну уяву про річ, розглядаючи лише її функціональні особливості і не приділяючи належної уваги матеріалу, технології виготовлення, вибору конструкції і форми. Складно проаналізувати також саму форму виробу, оцінити його композицію й естетичність, не знаючи при цьому функціонального призначення виробу. Таким чином, аналіз – це комплексний, цілісний і різнобічний процес. У процесі аналізу об’єкту технологічної діяльності, необхідно послідовно розглядати та оцінювати досконалість виробу, тобто його: функціональність, конструктивність, технологічну доцільність, експлуатаційну практичність, економічність, вимоги ергономіки, раціональність композиції й естетичність. Аналіз промислової продукції є найважливішою попередньою умовою повного та усебічного визначення її якості.

Послідовність художньо-конструкторського аналізу об’єктів проектування:

1) Збір інформації з різних джерел – патентних матеріалів, каталогів і проспектів, що відносяться до аналогів заданого для проектування виробу;

2) Підбір діючих аналогів виробу, що проектується;

3) Аналіз функціональних вимог з визначенням зв’язку «людина-машина», «предмет-середовище» і безпеки експлуатації;

4) Виявлення відповідності форми конструктивній основі, логіці і тектонічності форми;

5) Аналіз відповідності матеріалів у функціональному, конструктивному і декоративному відношеннях;

6) Аналіз технологічності виробу як в окремих елементах, вузлах і деталях, так і в цілому;

7) Аналіз композиційного рішення цілісності форми, єдності характеру всіх елементів і відповідності форми стильової спрямованості;

8) Загальний висновок по виробу.

Із завдання на проект дизайнер довідується про призначення об’єкту, його принципіальну будову, технологічні можливості його виготовлення, зв'язок з предметним середовищем тощо. Дизайнеру треба багато чого знати: як діє машина або прилад, в яких умовах: які можливі конструктивні варіанти; які загальні вимоги ставляться до об’єкту проектування тощо.

Якщо об’єкт має прототипи, то їх необхідно враховувати у процесі проектування. Прототипи – це вироби, що виготовлялися раніше і мають аналогічну функцію та умови експлуатації, що і об’єкт проектування.

Якщо проектується зовсім новий виріб, який не має прямого прототипу, дизайнери вивчають аналогічні машини або речі. Аналоги – це вироби, які мають аналогічну функцію або умови експлуатації що і об’єкт проектування.

Функціональні вимоги до промислових виробів.

Функцію виробу необхідно розуміти дуже широко, обов’язково у зв’язку з діяльністю людини. Призначення виробу – це його основна функція. Комплекс функціональних вимог розподіляється за чотирма основними групами виробів:

1.- Вироби, що безпосередньо обслуговують людину (предмети побуту, обіходу, тобто одяг, взуття, меблі й ін.);

2.- Вироби, що безпосередньо обслуговують людину і виконують технічну функцію (побутові прилади, електроарматура тощо);

3.- Промислові вироби, які виконують робочу функцію і частково обслуговують людину (верстати, прилади, машини, засоби транспорту);

4.- Промислові вироби, які виконують тільки робочу функцію (автоматизовані системи, вузли механізмів машини, автоматичні лінії).

До першої групи виробів ставляться дві умови: по-перше, вироби, якими безпосереднє користується людина, повинні володіти такою формою, яка б відповідала анатомії та фізіології людини; по-друге, вони повинні володіти такими властивостями та якостями, які б робили їх дійсно необхідними для людини. Кожна річ, яка призначена для безпосереднього споживання, повинна оцінюватися за власними корисними властивостями.

Вироби, що відносяться до другої групи, мають більш складну функціональну структуру, вони обслуговують людину, об’єднуючи в собі технічну та споживчі функції.

До третьої групи відносяться знаряддя праці, що вимагають від людини відповідних фізичних зусиль. Ці знаряддя праці повинні мати гарну форму, що відповідає трудовим рухам людини, а також володіти необхідними робочими властивостями.

Знаряддя праці, яки самостійно виконують робочі функції, без безпосередньої участі людини але під його контролем, відносяться до четвертої групи. Вироби даної групи мають складні комплекси керування, яки поєднуються або просторово відокремлюються від них. 

Однак слід мати на увазі, що дана класифікація вимог спрощена. Багато виробів, що оточують людину мають складні і різноманітні функції, які потребують комбінованого використання. В залежності від того, до якої з груп відноситься об’єкт проектування, визначається відповідний комплекс функціональних вимог, що пред’являє дизайн до даного виробу.

Функціональний аналіз. Аналіз функціональних вимог – це визначення соціального значення виробу, тобто облік та оцінювання усіх якостей, що характеризують зв'язок «людина - виріб». Не менш важливим у функціональному аналізу являється виявлення зв’язку «виріб - середовище». Потрібно звернути увагу на те, на скільки форма виробу за своїм характером та стильовому напряму відповідає іншим елементам, які у процесі використання складають комплекс виробів (наприклад комплекс елементів з, яких складається інтер’єр приміщень різного призначення). Таким чином, функціональність – це зручність, раціональність, відповідність та досконалість.

Композиційний аналіз. Поняття композиція виробу, предмета, чи виробу пов’язано з поняттям їх образності і художньої виразності.

Композиційна якість – кінцева фаза, до якої приходять лише після ретельного і всебічного аналізу всіх утилітарних і функціональних вимог, пропонованих щодо виробу. Вироби повинні мати оригінальну композицію і цілісність форми, але це не головне, тому що конструкції всіх виробів обов’язково повинні відповідати їх функціональними вимогами.

1.5. Послідовність художнього проектування об’єктів середовища
Художнє проектування у поєднанні з технічним (інженерним проектуванням) утворюють єдиний процес проектування об’єктів технологічної діяльності, незважаючи на те, що процес художнього конструювання спрямований на виконання специфічної мети – гуманізація предметного середовища. Але, дизайнер працюючі у творчої співдружності з іншими спеціалістами, завжди вирішує свою специфічну задачу. Ступінь участі дизайнера у розробці нових виробів залежить від того, на якій стадії проектування він включається у роботу над об’єктом.

Створити зроблений виріб промислового виробництва без послідовної методичної розробки неможливо. Дизайн об’єктів технологічної діяльності здійснюється поетапно, у відповідності, яка встановлена ДСТ 103 -68 «Єдиної системи конструкторської документації». У відповідності з ЄСКД, весь процес художнього конструювання складається із етапів, послідовність яких вказана у таблиці (графа – етапи художнього конструювання).



Таблиця
Послідовність художнього конструювання об’єктів технологічної діяльності
	Стадії інженерного проектування
	Етапи художнього проектування
	Результати роботи художника-конструктора

	Технічне завдання
	Розробка технічного завдання

Попередній аналіз проектної ситуації.
	Узгодження з дизайнером технічного завдання

	Художньо-конструкторський аналіз
	Розкриття якостей аналогів и комплексу зв’язків «людина - виріб» та «людина - середовище»
	Узагальнення художньо-конструкторського аналізу.

	Технічна пропозиція
	Розробка художньо-конструкторської пропозиції

Дослідження, що стосуються

соціологічних, ергономічних та інших даних про об’єкт проектування.

Визначення вимог, що ставить дизайн до виробу, що проектується.

Визначення художньо-конструкторських завдань.

Розробка попередніх варіантів художньо-конструкторських пропозиції.

Узгодження художньо-конструкторських пропозиції.
	Художньо-конструкторська пропозиція

Дані проектних досліджень.

Формулювання вимог дизайну щодо виробу.

Формулювання художньо-конструкторських завдань.

Варіанту схем компонування.

Художньо-конструкторська пропозиція.

	Ескізний проект
	Ескізне проектування

Аналіз та відбір художньо-конструкторських пропозиції.

Вивчення конструкції, матеріалів та технології виготовлення виробів.

Розробка ескізних варіантів виробів в графіці та у об’ємі (з урахуванням ергономічних вимог тощо).
	Ескізний проект

Варіанти художньо-конструкторських пропозиції. 

Дані про конструктивні рішення, властивості матеріалів та технології.

Ескізи та пошукові моделі виробів.



	Технічний проект
	Художньо-конструкторський проект

Заключне компонування виробу.

Художньо-конструкторська проробка форми.

Розробка складних поверхонь.

Вибір конструкційних та оздоблювальних матеріалів.

Моделювання та макетування.

Економічне обґрунтування рішення.

Оформлення проекту.

Узгодження технічного проекту.
	Художньо-конструкторський проект

Компонувальні креслення виробів.

Ескізи робочих креслень складних поверхонь.

Модель або макет виробу.

Пояснювальна записка.

	Розробка робочої документації
	Робоче проектування

Розробка креслень складних поверхонь.

Розробка креслень вузлів та деталей.

Узгодження робочої документації.
	Робочі креслення

Креслення складних поверхонь.

Креслення вузлів та деталей, які є найбільш вагомими у зовнішньому вигляді виробів.

	Дослідний зразок
	Участь в авторському нагляді за процесом виготовлення та випробування.
	Висока якість зразку.


Процес художнього проектування поділяється на етапи, які у методичному відношенні мають загальні риси з архітектурним проектуванням.

Художнє конструювання об’єктів проектування починається з моменту складання та видачі завдання. Бажано, щоб у процесі складання завдання брали участь дизайнери, як майбутні автори проекту. Завдання надається замовником у письмовому вигляді, іноді доповнюється схематичними кресленнями, у яких проставляються основні розміри об’єкту проектування. У завданні, в стислому вигляді, уточнюється функціональне призначення, можливий варіант конструктивно-технологічного рішення, особливі вимоги, які пред’являються до художньо-конструктивного рішення. Завдання на художнє конструювання видається, як на перспективне проектування нового об’єкту технологічної діяльності, так і на модернізацію або удосконалення існуючого виробу.

Інженер-конструктор та дизайнер, а в деяких випадках, сумісно з технологами та іншими спеціалістами, ретельно вивчають завдання і вимоги, які ставляться до об’єкту проектування. Після детального ознайомлення з завданням, вивчення різних інформаційних джерел та діючих зразків, дизайнер приступає до розробки ескізів. Ескізи виконуються у декількох варіантах, з метою визначення художньо-конструктивного рішення об’єкту проектування. 

Ескізний проект – це найкращій варіант конструктивного рішення об’єкту технологічної діяльності. Він виконується у вигляді креслення в ортогональних проекціях або перспективного зображення. Основна вимога до ескізного проекту - мінімум зображень повинні надавати максимум інформації про об’єкт проектування. Звичайно, ескізи роблять у масштабі зменшення, на відміну від з заключного варіанту дизайн-проекту, який бажано виконувати у дійсних розмірах.
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У процесі пошуку композиційного рішення об’єкта проектування, використовуються також, об’ємно-зображувальні засоби – макети. Спочатку макети виконують у невеликому масштабі, у подальшому, по мірі завершення форми, їх масштаби збільшуються. Макети виконуються з податливих, пластичних матеріалів (пластилін, глина) та твердих (дерево, пінопласт, метал, гіпс, пластмаса тощо). У даний час на багатьох підприємствах, конструкторських та художньо-конструкторських бюро, у навчальних закладах, широко використовується папір, як матеріал виконання моделей, особливо на пошуковому етапі конструювання. Такі матеріали, як глина, пластилін, пінопласт і дерево більше підходять для більш детальної проробці форми виробу. Вони податливі і пластичні, але на процес виготовлення моделей витрачається більше часу та коштів.

Рис.19. Макети з пінопласту.

Рис.20. Макети з картону та гіпсу.
У більшості випадків макет – це найкращий засіб пошуку художньо-композиційного рішення об’єктів технологічної діяльності, але основними засобами залишається графічні зображення.
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Рис.21. Макети меблі виконані з різних матеріалів.
Таким чином, до першої стадії художнього проектування відносяться: виконання проектної пропозиції; розробка креслень, малюнків ескізного проекту; виготовлення макетів. Проектна пропозиція складається з ескізного проекту та пояснювальної записки, у який кратко обґрунтовується, конструктивне рішення, методи оздоблення та усі основні показники, включаючи і економічні.
Перша стадія художнього проектування - найбільш відповідальна та являється визначальної, тому що на цьому етапі виконується об’ємне рішення, з’являється образність та інші якості об’єкту проектування. Ескізний проект супроводжується демонстраційними матеріалами, які повинні володіти високими демонстраційними якостями. Перша стадія закінчуватися розглядом проектної пропозиції об’єкту проектування на спеціальних художньо-технічних радах та прийняттям рішень по її затвердженні у відповідних інстанціях.
Друга стадія дизайну об’єктів технологічної діяльності - це розробка дизайн-проекту. На цьому етапі, також здійснюється виготовлення робочої моделі та виконання робочих креслень. Дизайн-проект об’єкта проектування складається з: загального вигляду виробу в виконаного у ортогональних проекціях; конструктивних розрізів; креслень вузлів та деталей; шаблонів тощо, тобто усіх проектних матеріалів, які необхідні для промислового виробництва виробу. Іноді друга стадія дизайну завершується виготовленням експериментального варіанту дослідного зразка, який обов’язково виконується під наглядом авторів проекту.

Мета виконання дослідного зразка – уточнення компонувального рішення виробу, як у цілому, так і окремих його частин; перевірка та налагодження технологічних процесів; перевірка економічної ефективності процесу виробництва тощо.

У деяких випадках, при виготовленні особливо складних виробів, розробка технічного проекту входить у склад другої стадії дизайн-проектування. У тому випадку, робочий проект відноситься до третьої стадії. 
Якщо, технічне завдання видається на об’єкт проектування, який вже виготовляється на виробництві, то це завдання являється завданням з модернізації виробництва. У даному випадку, дизайн-проектування здійснюється не в повному об’ємі, тому що повернення до стадії проектування, які були пропущені, являється дуже складним та не ефективним. Тобто, в процесі модернізації виробництва, дизайнер не завжди бере участь у процесі проектування, або співпрацює з інженером-конструктором тільки на деяких стадіях.

РОЗДІЛ 2
ЗНАЧЕННЯ ЕРГОНОМІКИ У ПРОЦЕСІ ХУДОЖНЬОГО ПРОЕКТУВАННЯ ОБ’ЄКТІВ СЕРЕДОВИЩА

____________________________________________________________________

2.1. Теоретичні та методологічні основи ергономіки.
Визначення змісту науки «ергономіка». Об'єкт, предмет та завдання і цілі ергономіки.
Ергономіка [грец. Έργος — праця і νώμος - закон] (рос. эргономика, эргономия; англ. ergonomics, human engineering) — наука, яка комплексно вивчає особливості виробничої діяльності людини в системі «людина-техніка-довкілля» з метою забезпечення її ефективності, безпеки та комфорту.

Ергономіка - галузь науково-прикладних досліджень, що знаходяться на стику технічних наук, психології і фізіології праці, в якій розробляються проблеми проектування, оцінки та модернізації системи «людина - машина - середовище».

У загальному розумінні ергономіка — науково-прикладна дисципліна, що вивчає техніко-інформаційні системи, якими керують люди, та систематизує досвід щодо підвищення їхньої ефективності.

Об’єктом дослідження в ергономіці є система «людина – техніка – середовище», тобто дослідження взаємозв’язків людини з предметним середовищем в процесі трудової, і іншої діяльності.

Предметом ергономіки як науки є вивчення системних взаємозв’язків людини з технічними засобами, об’єктом діяльності та середовищем у процесі життєдіяльності.

Завданням ергономіки як сфери практичної діяльності є проектування і вдосконалення процесів виконання діяльності, а також тих характеристик засобів та умов, що безпосередньо впливають на ефективність, якість діяльності та психофізіологічний стан людини.

Цілі ергономіки:

1. Підвищення ефективності системи ЛТС

2. Безпека праці

3. Забезпечення умов розвитку особистості в умовах праці.

Методи дослідження  в ергономіці умовно можуть умовно можуть бути розподілені на дві групи: аналітичні (чи описові) і експериментальні. В більшості досліджень вони тісно переплетені між собою. До цього часу чітка класифікація методів дослідження в ергономіці.

Емпіричні способи отримання наукових даних. До окремої гру відносяться спостереження і самоспостереження; експериментальні методи, діагностичні методики (тести, анкети, інтерв’ю и бесіди); прийоми аналізу процесів і продуктів діяльності (хронометрія, циклографія); моделювання (предметне, математичне).

Обробки даних і способи інтерпретації. К цих методів відносяться різні способи кількісного і якісного опису даних.

Науково-технічні умови виникнення.
Ергономіка виникла у зв'язку зі значним ускладненням технічних засобів і умов їх функціонування, суттєвими змінами трудової діяльності людини. За цих обставин різко зросла «вартість» помилки людини при управлінні складними системами. Тому при проектуванні нової модернізації існуючої техніки особливо важливо враховувати можливості і особливості людей, які будуть її використовувати. Вирішуючи задачі такого типу, необхідно узгоджувати між собою окремі рекомендації психології, фізіології, гігієни праці, соціальної психології та пов'язувати їх в єдину систему вимог до того чи іншого виду трудової діяльності людини. У західній літературі також не існує єдиного визначення категорії «ергономіка». Іноді цю категорію замінюють синонімами — інженерна психологія, проектування людських факторів, антропологія, біомеханіка, індустріальна ергономіка, фізіологія. Так, наприклад, Р. Спенсер розглядає ергономіку як дисципліну, яка охоплює частину психології, фізіології та анатомії, що дозволяє проектувати робочі місця, машини, виробниче середовище.

Термін «ергономіка», запропонований ще в 1857 польським натуралістом В. Ястшембовський, отримав широке поширення після 1949, коли група англійських учених на чолі з К. Марелла організувала Ергономічне дослідницьке товариство, з яким зазвичай пов'язують формування ергономіки як самостійної наукової дисципліни. Тривалий час функціонували різні назви, зокрема «ергологія» (СРСР), «антропотехніка» (Німеччина); у США на позначення науки використовують термін "людські фактори".

В 1961 г. створюється Міжнародна ергономічна асоціація (МЕА). Ціль МЕА — сприяти розвитку ергономічних знань, практики, обміну інформацією и передачі технологій. Раз в три роки проводяться конгреси МЕА, які представляють найбільш значні події в організації в діяльності організації. В 1996 г. членами асоціації були учені і спеціалісти 45 країн. Видають офіційний журнал "Ергономіка". МЕА приділяє багато уваги підготовці кадрів з ергономіки.

Передумовами виникнення і розвитку ергономіки послужили проблеми, пов'язані з впровадженням і експлуатацією нової техніки і технології на сучасному етапі науково-технічної революції і що виявилися не вирішуваними засобами тільки технічних і медичних наук. Необхідно було погоджувати рекомендації психології, фізіології, гігієни праці, дизайну і об'єднати їх в загальну систему вимог до змісту і характеру праці в СЛТС. На основі теорії і методології такого об'єднання і виникла ергономіка.

Першою, найбільш істотною проблемою є недостатня ефективність СЧТС, яка часто виявляється нижче розрахунковою, очікуваною. У багатьох випадках людина-оператор не в змозі повністю використовувати весь потенціал СЧТС з таких причин:

- неузгодженість параметрів устаткування і можливостей людини працювати в умовах дефіциту часу і інформації,

- могутньої дії зовнішніх чинників (шум, вібрація, випромінювання, мікроклімат і ін.);

- недооцінка зацікавленості людини у використанні нової техніки, рівня його інтелектуального і етичного розвитку і ін.

Незнання або ігнорування розробником і конструктором цих причин, створюючих людський чинник, приводило до того, що продуктивність нових СЧТС в 70-х — початку 80-х років підвищувалася не більше ніж на 25-30%. В результаті виникло значне відставання зростання продуктивності праці від зростання потужності вживаної техніки. покращення технічних параметрів самі по собі ще не гарантують підвищення ефективності техніки; вони реалізуються тільки в тому випадку, якщо людина, що взаємодіє з нею, хоче, уміє, може і встигає управляти нею.

Другою проблемою СЧТС є феномен зростання травматизму людей, що взаємодіють з технічними системами на виробництві, транспорті і в побуті.

Третя проблема трудової діяльності людини в СЧТС пов'язана з дуже високою текучістю кадрів.

Четверта проблема сучасних СЧТС пов'язана із зростанням числа нервово-психічних захворювань, викликаних так званим «індустріальним стресом».

Еволюція теоретичних поглядів.
Розвиваючись, ергономіка пройшла дві стадії становлення, які умовно називають корективним та проективним етапами. Сучасний стан ергономіки можна назвати перехідним (третім), що пов'язаний зі зміщенням наголосів від пристосування людини до техніки, техніки до людини до зручності спілкування, формування симбіозу людина — машина.

Перша стадія — корективний етап — характеризувався тим, що ергономіка виконувала завдання пристосування людини до техніки, зовнішнього середовища та техніки до параметрів людини. Важли​вою особливістю цього етапу було те, що людина в системі не вважалася визначальним елементом, вона лише доповнювала своєю працею роботу машин. Тому основним напрямом удосконалення системи була механізація, автоматизація праці. (Фредерік-Він-слоу Тейлор) Підвищення ефективності системи Тейлор також вбачав у науковому відборі кадрів на відповідні професії, пристосуванні можливостей людини до наявних робочих місць, а також через удосконалення системи стимулів. Індивідуальні особливості працівників підлягали нівелюванню з метою максимального наближення їх суб'єктивного впливу на виробничий процес, базований на об'єктивних засадах наукового знання.

Отже, принципи управління, розроблені Тейлором і його послідовниками, були досить жорсткими щодо робітників, оскільки система Тейлора була розрахована на першокласних, висококваліфікованих працівників. Роботи Тейлора продовжив Ф. Гілберт. Він висунув ідею універсальних мікрорухів (терблігів), з комбінації яких може бути представлена будь-яка виробнича операція. Крім того, він обґрунтував необхідність вивчення трудового процесу до його початку, тобто його проектування. Ці ідеї використав Г. Форд.

Зміст організаційно-управлінської системи Г. Форда (1863— 1947) полягає у тому, що кожен робітник виконував одну просту операцію, що складалася лише з кількох чи одного трудового руху, тому від більшості працівників практично не вимагалося кваліфікації (у ті часи відбувалася конвеєризація виробництва). Конвеєр потребував надмірного нервового і фізичного напруження сил, а примусовий за суттю ритм праці призвів до заміни відрядної форми її оплати погодинною, що породжувало невдоволення робітників, їх виступи за свої права та інтереси.

Серед радянських учених, які не відкидали ідеї Тейлора, був О. К. Гастєв. Аналізуючи трудову діяльність, він розглядав її як певну трудову технологію. Проте на відміну від Тейлора, стандартизуючи раціональні прийоми трудової діяльності, він враховував біологічні та психологічні особливості людини. Гастєв розробив концепцію «трудової настанови», яку розумів як спосіб організації рухів, що спрямовує та стабілізує «ланцюг» реакцій. Розвивав ідею соціальної інженерії.

Як бачимо, підхід до раціоналізації та проектування системи «людина — машина» передбачав або оптимізацію діяльності кожного окремого фактора, або орієнтацію на машину. При цьому питання оптимізації системи в цілому не ставилося, людина була лише простою ланкою системи. До того ж, більшість рекомендацій мала ідеалізований характер, що не дозволяло повною мірою їх реалізувати на практиці, оскільки в системі могли виникати конфлікти.

Завданням першого етапу стало підвищення продуктивності праці. Людина розглядався як певного виду ресурс. Завдання полягало в найбільш повному використанні його можливостей для даного технологічного процесі і в відсів непридатних для даної роботи. Основний зміст ергономічної роботи на першому етапі полягало в тому, щоб з'ясувати, володіє чи не володіє дана людина можливостями для виконання даної роботи і якщо має, визначити, наскільки інтенсивно його можна експлуатувати. Звідси і основні проблеми: стомлюваність, індивідуальні відмінності, відбір, профорієнтація і т.п.

Спочатку розглядаються ергономіста характеристиками були прості психологічні, психофізіологічні і біомеханічні властивості: час реакції, сприйняття кольорів, довжина руки і т.п. Далі розвиток ергономіки йшло шляхом захоплення все більш складних властивостей людини. З одного боку, це більш складні психічні функції - пізнавальні здібності (когнітивна ергономіка), розумові здібності. З іншого боку, це цілісні характеристики поведінки: стрес, психічне здоров'я, задоволеність працею - напрямок, який одержав назву гуманізація праці. Ергономіка починає усвідомлювати, що вона вступає в новий етап свого розвитку, коли вона стає «необхідним і основним компонентом планування та розробки проектів, які пов'язані із взаємодією людей і машин».

Друга стадія становлення ергономіки отримала назву проективного етапу, оскільки характерним у вивченні та оптимізації системи став підхід «від людини до машини», тобто максимізація врахування людських параметрів під час проектування виробничих процесів, техніки. Система розглядається з позицій ефективного використання її елементів і  можливих наслідків впливу системи на людину, зовнішнє середовище.

На противагу попереднім теоріям концепції, які можна віднести до другого етапу розвитку ергономіки, вдосконалення трудової діяльності в системі вбачали в урахуванні потреб, мотивів людей (наприклад, школа «людських факторів»). Представником цього етапу був Е. Мейо (1880—1949). Він розглядав соціально-економічні, трудові відносини на виробництві як міжособові зв'язки. Мейо започаткував такий напрям в організації праці як «гуманізація праці». Важливим було те, що він уперше наголосив на важливості врахування психологічних і моральних стимулів для організації праці. До теоретиків другого етапу розвитку ергономіки можна віднести Г. Мюнстберга, який одним з перших виконав роботи з визначення професійної придатності людини; Курта Левіна — засновника теорії групової динаміки (досліджував мотивацію, вивчав психологію груп).

На даному етапі розвитку ергономіки чимало досліджень проводилося з метою винаходу шляхів уникнення монотонності (одноманітності) праці.

Як зазначалося раніше, нині ергономіка перебуває на третьому етапі розвитку (стадії становлення). Умовно його можна назвати адаптивним, тобто на даному етапі створюються передумови й основи функціонування симбіозу людини та машини в певному середовищі. Цей етап характеризується тим, що дослідники, поглиблюючи знання щодо трудової діяльності системи й ураховуючи динаміку розвитку техніки, намагаються створити такі системи, які б максимально розкривали та використовували потенціал кожного елемента системи з тим, щоб раціональніше використовувати всі ресурси, зокрема часу, енергії. Особливістю цього етапу також є те, що поряд із спрямуванням ергономічних досліджень на досягнення певного економічного ефекту ставиться завдання задовольнити потреби людини, досягти комфортності роботи людини в системі.

Зв'язок з іншими дисциплінами.
Ергономіка так чи інакше пов'язана з усіма науками, предметом досліджень яких є людина як суб'єкт праці, пізнання і спілкування. Найближчою для неї галуззю психології є інженерна психологія, завданням якої є вивчення та проектування зовнішніх засобів і внутрішніх способів трудової діяльності операторів.

Сучасні ергономічні напрями.
До кінця ХХ ст. виділились три головних напрямки ергономіки:

1. Ергономіка фізичного середовища, що розглядає питання, пов'язані з анатомічними, антропометричними, фізіологічними і біомеханічними характеристиками людини, що мають відношення до фізичної праці. Найбільш актуальні проблеми включають робочу позу, обробку матеріалів, розлади опорно-рухового апарату, компоновку робочого місця, надійність і здоров'я.

2. Когнітивна ергономіка пов'язана з психічними процесами, такими як, наприклад, сприйняття, пам'ять, ухвалення рішень, оскільки вони роблять вплив на взаємодію між людиною і іншими елементами системи. Відповідні проблеми включають розумова праця, ухвалення рішень, кваліфіковане виконання, взаємодія людини і комп'ютера, акцент робиться на підготовці і безперервному навчанні людини при проектуванні социо-технической системи.

3. Організаційна ергономіка розглядає питання, пов'язані з оптимізацією социо-технических систем, включаючи їх організаційні структури і процеси управління. Проблеми включають розгляд системи зв'язків між індивідуумами, управління груповими ресурсами, розробку проектів, кооперацію, групову роботу і управління.

2.2. Місце та роль ергодизайну в проектній культурі

Поняття проектної культури.
Сучасний дизайнерський проект, як правило, створюється за участю різних спеціалістів, кожен з яких робить свій внесок задля подальшого просування задуму та його реалізації. З іншого боку, дизайнерська діяльність передує діяльності конструкторів, технологів, виробничників. Її наслідком є споживча модель об'єкту. Тому, саме дизайнер, вже на ранніх проектних етапах мусить брати на себе відповідальність за зовнішність, естетичні та споживчі якості продукції. Чим складнішим є виріб, що розробляється, тим більше проектних етапів супроводжує його появу в серійному виробництві. В процесі просування проекту дизайнерська ідея може втратити, а може і набути нових якостей. Це вже залежить як від якості самої ідеї, так і від рівня співпраці у творчому міждисциплінарному колективі.

За своїм змістом, методологією та інструментарієм дії ергономіста часто є далекими від спонтанно-асоціативного характеру мислення дизайнера. Науково-методологічним фундаментом ергодизайну, який поступово створює свій методичний апарат і синтезує досягнення інших дисциплін, є, насамперед, поєднання професійних знань ергономіки та дизайну.

Сучасне суспільство постійно вирішує різні проектні завдання. В прагненні змінити на краще умови побуту, виробництва, відносини людини з навколишнім середовищем, виникає багато нових моделей і засобів діяльності, в основі яких знаходяться ідея, план, задум. Кожен такий задум, незалежно від форми його подачі (креслення, макети, розрахунки або тексти), є проявом особливого типу мислення та підходу до вирішення проблеми, що отримало назву проектність, що в перекладі означає «кинутий вперед». В контексті реально існуючої проектності, як цінності та змісту багатьох видів діяльності, а також особливого типу мислення сучасної людини, з'явилося нове системне поняття «проектна культура». Цей термін ввів у професійний обіг наприкінці 70-х років минулого століття завідувач відділу досліджень дизайну  Лондонського Королівського  коледжу мистецтв,  професор Брюс Арчер. У своїй доповіді, присвяченій обговоренню програми «Дизайн в системі загальної освіти», він спочатку констатував факт існування гуманітарної та природознавчої гілок освіти, що домінували в суспільстві та розвивалися кожна окремо. Далі автор наголосив на наявності третьої - проектної культури (після матеріальної та духовної), що довгий час не усвідомлювалася або ігнорувалася суспільством. Відповідно основним завданням дизайну англійські теоретики визначи​ли концептуалізацію та втілення нових предметних форм, а головним інструментарієм  дизайнерського процесу - моделювання. Подальші теоретичні напрацювання за цією темою зробили фахівці з Всеросійського науково-дослідного інституту технічної естетики (ВНДІТЕ). У першу чергу, доктори мистецтвознавства В. Сидоренко та О. Генісаретський. Останньому належить розгорнуте визначення ключового поняття «проектування», яке трактується так: «Проектування - універсальний і самостійний в інтелектуальному та соціокультурному відношенні тип діяльності, цілеспрямований на створення реальних об'єктів (та ефектів) із заданими функціональними, техніко-економічними, екологічними і споживчими якостями.»

Офіційне визнання проектної культури у якості нової третьої культури, обґрунтування її місця і ролі в структурі соціально-економічних перетворень суспільства, надало суттєвого поштовху для розвитку науково-теоретичної бази дизайну. Дизайн почав розглядатися, як найголовніша, найбільш поширена та доступна для масового споживача форма проявлення проектної культури, відкритої для подальшого збагачення та інтеграції. Поряд із цим стала ще більш очевидною необхідність тісної співпраці дизайнера з фахівцями інших галузей наукових знань. Таке плідне співробітництво, насамперед, проявилося на рівні створення трьох нових «синтетичних» науково-проектних напрямів:

- біодизайну, де процеси формотворення підпорядковувалися конструктивно-морфологічним закономірностям об'єктів живої природи;

- екодизайну, в якому головний акцент проектування робився на економії сировини, енергетичних ресурсів і захисті довкілля;

- ергодизайну, основним завданням якого стало створення оптимального предметного середовища та виробів, що відповідають вимогам зручності, безпеки, психологічного комфорту людини та підвищенню ефективності праці.

Кожний цей напрям можна характеризувати, як проявлення нової дизайнерської «субкультури», що виникла в результаті об'єктивних процесів розподілу праці та інтеграції науки з проектно-художньою творчістю.

Становлення ергодизайну у контексті розвитку культури, техніки та суспільно-економічних відносин.
З розвитком технічних можливостей обробки матеріалів з'являлася значна кількість предметів побутового користування, форма яких створювалася з урахуванням антропометричних та анатомічних даних людини та відповідала вимогам зручності та психологічного комфорту.

У цьому контексті можна пригадати працю ремісників з релігійної общини шейкерів, які в США на початку XIX століття цілком самостійно виробляли предмети побуту, меблі, знаряддя виробництва, одяг, забезпечуючи при цьому максимальну зручність користування речами.

Через пару десятиліть, опанувавши технологію гнуття металевої штаби, англійський майстер Роберт Вінфільд спроектував дуже зручне та елегантне крісло-качалку (рис.21). За своїми стилістичними та ергономічними властивостями цей витвір середини XIX століття відповідає кращим сучасним зразкам дизайну.

Не менш досконалого сполучення криволінійних поверхонь стільців і крісел із конфігурацією тіла людини досяг відомий майстер меблів Міхаель Тонет. Отримавши у 1841 році патент на виробництво гнутих меблів шляхом розм'якшування деревини гарячим паром, він приступив до реалізації власної дизайн-програми, що передбачала створення різноманітної за призначенням серійної продукції (від етажерок і канапе до лиж і тенісних ракеток).

Справжнім шедевром дизайну став, так званий, «віденський стілець». Його вишукана «демократична» форма гарно вписувалася в громадські та домашні інтер'єри, а також відкриті майданчики міських кафе, де стілець можна було легко перенести в інше місце. Завдяки ажурній лінійній конструкції, стілець не загромаджував простір, а ергономічно продумана конфігурація дозволяла людині сидіти як традиційним способом, боком, розвернутись на 180°, спираючись на гладку, дугоподібну поверхню спинки. Протягом багатьох століть зручність користування меблями, ручними інструментами та іншими речами забезпечувалася за рахунок напрацьованих прийомів формоутворення, що передавалися із покоління у покоління лінією ремісничих майстерень та мануфактур.
Перші принципові зміни в організації та оформленні предметно-просторового середовища відбулися лише у другій половині XIX століття. Вони були пов'язані із Промисловою революцією в країнах Західної Європи, в результаті якої людство опанувало багато наукових винаходів і перейшло до більш ефективних машинних технологій виробництва продукції. Виразником означених технологій спочатку став стиль «модерн», який в різних країнах називався по-різному: «арнуво», «сецессіон», «югендстиль», «модернізмо», «ліберті». Не зважаючи на відмінності в назвах і певні національні особливості, новий стиль повсюди спирався на єдину ідейно-художню платформу, пропагуючи культ краси та естетику природних, технологічно правдивих форм.
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Рис.21. Крісло-качалка з металевої штаби. (Англія, 50-ті роки дев'ятнадцятого століття , автор Роберт Вінфільд).
У широкому річищі виразної пластики позначилися дві головні стилеутворюючі лінії: природно-зігнута (на кшталт рослинної) та більш строга - геометрична. Найпопулярнішою була «рослинна» лінія. Вона набула розповсюдження в металевих конструкціях архітектурних споруд, об'єктах міського дизайну (вуличних ліхтарях, питних фонтанах, садово-паркових лавках, огорожах, поштових скриньках тощо).

Питанням органічних зв'язків в системі «людина - предмет - середовище» на початку XX століття велику увагу приділяли видатні європейські архітектори та теоретики мистецтва: бельгієць Генрі ван де Вельде, німці Герман Мутезіус та Петер Беренс, американець Френк Ллойд Райт. Свої теоретичні висновки вони підтверджували конкретними практичними об'єктами, в яких наочно проступав чинник ретельного ергономічного проробляння форми (рис.22).
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Рис.22. Письмовий стіл із кріслом (Бельгія, 1899, автор Генрі ван де Вельде).
Подальші теоретичні та практичні напрацювання за означеною проблемою продемонстрували інші відомі проектанти. Зразком комплексного підходу до створення зручного та економічного предметного середовища людини стали німецькі розробки, виконані усередині 20-х років минулого століття в рамках державної програми «Житло за прожитковим мінімумом». Особливо успішним видався концептуальний проект «Новий Франкфурт», здійснений групою архітекторів і дизайнерів, якою керував Ернст Май. Проект передбачав зведення доступних для населення типових житлових 3-х поверхових будинків із ізольованими квартирами.

До складу проекту входила нова за принципом функціональної організації простору «франкфуртська кухня» (рис. 23). Перед тим, як створити цю компактну (1,9 х 3,4 метри) вбудовану кухню, її автор, архітектор з Австрії Маргарет Шютте-Ліхоцькі, провела ретельні дослідження: вивчила робочий процес домогосподарки - почала з аналізу найбільш типових рухів і траєкторії пересування та закінчила особливостями приготування їжі та прибиранням приміщення. В результаті таких ергодизайнерських досліджень з'явилася оптимальна схема планування приміщення кухні, на основі якої були розроблені секційно-модульні меблі з розсувними шафами, вбудованими мийкою та електроплитою, а також блоком невеликих лотків-контейнерів для сипучих продуктів. У 1926-1930 роках тільки у Франкфурті на Майні таким типовим обладнанням було оснащено понад 12 тисяч квартир, а сама «франкфуртська кухня» на багато років стала базовою моделлю для дизайнерських удосконалень за цією темою.
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Рис.23. «Франкфуртська кухня» (Німеччина, 1926, автор Маргарет Шютте-Лихоцькі).
Значний внесок у розвиток наукових та практичних основ формування предметно-просторового середовища зробив відомий французький архітектор і дизайнер Лє Корбюз'є (Шарль Едуард Жаннере). Ще у 1928 році, разом зі своєю помічницею Шарлоттою Перріан, він спроектував шезлонг з гнутих металевих трубок, у формі якого візуально відчувалася продумана ергономічна складова (рис. 24).
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Рис.24. Шезлонг (Франція, 1928, автори Ле Корбюз'є, Шарлотта Перріан).
Пізніше, відповідно до умов серійних технологій індустріального виробництва, Корбюз'є розробив теорію гармонійної розмірності «Модулор», засновану на розмірах фігури чоловіка (зріст 1,83 метри).

Висновки з цієї теорії у вигляді планувально-модульних схем, автор застосовував у своїх проектах. Він писав: «Мій «Модулор» - це робочий інструмент, цілий діапазон числових розмірів, якими можна користуватися при проектуванні виробів масового виробництва, а також» для забезпечення єдності крупних архітектурних композицій». У середині 30-х років XX століття своє бачення теорії «органічної форми» в проектно-художній творчості продемонстрував відомий фінський архітектор і дизайнер Алвар Аалто. Здійснені за його розробками інтер'єри громадських і приватних будівель, а також серійні меблі «Артек», враховували як закономірності природних конструкцій та форм, так і психоемоційні та антропометричні властивості людини.

Масштабні перетворення предметно-просторового середовища у сфері житла та побуту людини, що були здійснені після закінчення Другої світової війни, поширилися на сферу виробництва. Відбудова індустріальних підприємств здійснювалася прискореними темпами на основі нових технологій. В умовах стрімкого підвищення конкурентної боротьби на ринку промислових товарів відповідного оновлення потребувала і сама продукція підприємств. Для цього провідними світовими концернами та фірмами знов був задіяний потенціал дизайнерської творчості. Але для вирішення споживчих проблем на цьому етапі еволюції суспільства тільки традиційних засобів композиційно-художнього спрямування вже не вистачало. До галузі дизайнерського проектування потрібно було додати суттєве науково-інженерне забезпечення, в першу чергу, у тій її ланці, що торкалася проблем зручності, функціональної надійності та безпеки робочих процесів, а також самих виробів. І така «підмога» прийшла до дизайну у вигляді нової професії - ергономіки. Міжнародний центр ергономіки зазначав: «На роботі, в дорозі, вдома ергономіка є фактором, що в максимальній мірі поліпшує зручність і якість життя, зводячи до мінімуму загрозу нещасних випадків і травм».

Останні дослідження щодо оцінювання соціально-економічної ефективності втілення ергономічних розробок свідчать про підвищення результативності праці від 2 до 5 %. Саме тому, переважна більшість потужних компаній та промислових підприємств розвинутих країн світу мають у своєму штаті фахівців з ергономіки. Наприклад, відома американська авіабудівна компанія «Боїнг» витрачає на проведення ергономічних досліджень і профілактику професійних захворювань у три рази більше коштів, ніж на закупку алюмінію для виготовлення корпусів літаків

Відомо, що ергономіка, як наукова дисципліна, набула юридичного статусу у 1949 році, після введення англійським вченими цього терміну у професійне вживання. До цього часу питаннями взаємодії людини та технічних пристроїв опікувалася інженерна психологія. За низкою базових понять та предметом діяльності, ергономіка тісно пов'язана із антропометрією - галуззю досліджень, що займається вимірами тіла людини, описом та систематизацією розходжень у його побудові. Саме тому, у США та деяких інших англомовних країнах ергономіка довгий ас мала назву «людський чинник». На початку 30-х років XX століття велику увагу цим питанням приділив Томас Лам - найвідоміший на той час американський спеціаліст з «кінетиці руки», який у процесі проектування рукояток для безпечного та ефективного користування інструментами спирався на результати антропометричних досліджень. Його висновки, а також власні прикладні дослідження з антропометрі систематизував Генрі Дрейфус - ідеолог «гуманного проектування» та визнаний лідер американської школи художнього конструювання. Він довгий час очолював Асоціацію дизайнерів США. У виданій у 1955 році книзі «Проектування для людини» Дрейфус проаналізував приклади використання чоловічого (Джо) та жіночого (Джозефіна) манекенів з метою визначення оптимальних параметрів форми промислових виробів. «З чого ми починаємо проектування?..» — запитував автор і додав: «З людини, яка буде користуватися нашою річчю з чоловіка, жінки, підлітка. Ми збираємо знання про анатомічні дані, всі можливості бачити, слухати, відчувати у процесі різних видів діяльності, в різних умовах навколишнього оточення, межі розумових і фізичних навантажень людини. На підставі цих знань ми виявляємо оптимальні антропометричні параметри та конструюємо модель шипового споживача майбутньої речі, і вона стає «людською мірою», що визначає її характер».

Дрейфує послідовно виклав методи «гуманного до людини дизайну» та засоби побудови ергономічних схем. Він навів зразки різних (у тому числі, власних) розробок: від сидіння тракториста до пульта оператора телефонної станції. Згодом, висновки з досліджень Генрі Дрейфуса набули розвитку та практичного втілення фахівцями шведської групи «Ергономічний дизайн». У своїй останній теоретичній праці «Введення в систематизацію графічної символіки він зробив спробу побудувати систему універсальної знакової комунікації. У книзі автор брав за основу зразки інструктивно-інформаційних знаків, які він збирав протягом тридцяти років. Суть систематизації полягала у виявленні універсальних за своїм змістовно-графічним характером позначень: «чоловік - жінка», «швидко - повільно», «великий - маленький». Вони мали стати основою розробки номенклатурних груп знакових форм для різних галузей діяльності та зведенню окреслень усіх знаків до певної кількості базових графічних елементів.

Далеко не всі майстри проектно-художньої культури співвідносили свої розробки з критеріями зручності, надійності, відповідності анатомічним та фізіологічним особливостям потенційного споживача. Часто головною метою проекту було створення речі-символу, яка своєю амбітною формою відображала уявлення автора, творчої групи, школи про нові художні образи, нову естетико-філософську концепцію або стиль. Як правило, творцями таких речей (об'єктів) ставали представники «авангардно-мистецької» гілки дизайну, а відбувалося це у контексті соціально-економічних та ідеологічних зрушень.

Починаючи з 60-х років XX століття, ергономічні дослідження стали невід'ємною частиною роботи дизайнерських бюро багатьох відомих фірм. Одними з перших практичний ефект від таких досліджень продемонстрували шведські концерни, які почали поставляти на світовий ринок найбільш безпечні автомобілі, комфортну побутову техніку, зручне кухонне обладнання. Наступним кроком шведського дизайну на шляху до споживача стала розробка ергономічно продуманого медичного устаткування, а також товарів першої потреби для інвалідів, старих, вагітних жінок. Особливих успіхів в цьому напряму досяг колектив шведської групи «Ергономідизайн». За її проектами були запущені у серійне виробництво складені інвалідні коляски та носилки для санітарів, посуд, ножі, ножиці, різне кухонне начиння зі спеціальною формою ручок, що забезпечували людям із послабленими фізичними можливостями зручний та надійний захват цих виробів. Випуск таких побутових речей переконливо свідчив про появлення на стику прикладної ергономіки та дизайну нового напряму науково-проектної діяльності.
2.3. Дизайн і ергономіка – основні складники ергодизайну

Ергодизайнерьке проектування спрямоване на забезпечення комфортних умов життя та праці, гармонійної цілісності форм навколишнього предметного середовища, високих споживчих якостей виробів. Очевидно, що в сучасному суспільстві такі цілі можуть бути досягнуті, а завдання вирішені виключно на міждисциплінарній базі, тобто завдяки спиранню на досягнення певної кількості інших наук і галузей.

Ергодизайн навчився використовувати інформаційну базу значної кількості різних за змістом наук. Використовуючи системний підхід, він користується також відповідними дослідницькими методиками разом із їх інструментальним оснащенням з будь-якої гілки «міждисциплінарного дерева». Від злиття та узагальнення складових змістів народжується нова інтегральна стратегія - ергодизайн, що бере на себе сміливість відповідати за рішення стикових завдань, які поставлені в рамках сучасних форм проектної культури.

Для розуміння синтетичної суті ергодизайну детальніше ознайомимось з основними поняттями, методологією та його основними складовими.

Дизайнові складники ергодизайну.
Дизайн - один з найбільш ефективних інструментів удосконалення предметного середовища, якості продукції та життя, в цілому. Рівень його розвитку є показником економічного та культурного розвитку країни. Незважаючи на стрімку еволюцію, в своїй професійній основі він спирається на стабільні (класичні) положення та категорії. Розглянемо найважливіші категорії дизайну, передусім - зміст і форму.

У найзагальнішому тлумаченні зміст є сукупністю елементів і процесів, що утворюють сутність, сенс даного предмета або явища, їх значення і призначення.

Форма обумовлює організацію змісту і є способом побудови та взаємодії елементів і процесів (між собою, а також із середовищем, де існують предмет або явище).

Створення змісту часто називають змістоутворенням, а створення форми - формоутворенням. Саме формоутворення складає левову частину процесу дизайнерської творчості і органічно пов'язане зі зміною структури об'єктів (виробів), тобто структуроутворенням.

Виходячи з цього, предметом дизайну є змісто- і формоутворення різного роду продуктів (промислових, середовищних, графічних, мультимедійних), в результаті чого вони набувають нових споживчих властивостей.

Відповідно, об'єктами дизайну стають безпосередньо продукти проектування (промислові вироби, одяг, елементи предметного середовища, знаки візуальної комунікації, продукція поліграфії, мас-медіа і таке інше).

Дизайнерська творчість охоплює різні види проектних завдань і ситуацій, але предмет, об'єкт та послідовність етапів проектування від цього принципово не змінюються. Проте, в залежності їх характеру завдання та вимог замовника, можуть змінюватися проектні акценти, тобто перевага може віддаватися функціональному, естетичному, екологічному або іншому чиннику. Наприклад, якщо першою ставиться умова створення оригінальної, привабливої форми речі, а технологічні та функціональні вимоги відсуваються на другий план то йдеться про пріоритет художньо-естетичного чинника формоутворення. На професійній мові такий принцип проектування отримав назву «стилізація». Відповідно до завдань дизайну цей принцип виник у нових культурно-економічних умовах XX сторіччя і був спрямований на створення естетично повноцінної форми промислово-технічних виробів. Основними видами стилізації стали: кон'юнктурна (комерційна), імітаційна, раціональна. Під ці градації підпадають фактично всі перетворення форм машинної продукції - від первинних до сучасних.

Сутність кон’юнктурної стилізації визначається винятково комерційними засадами. Її ціль - досягнення якнайшвидшого, найбільшого і безпосереднього прибутку від виробу. Кон'юнктурна стилізація, як організоване художньо-промислове явище безпосередньо пов'язане з системою підприємництва, зародилася на початку XX століття у Західній Європі. Поряд із основами функціоналізму деякі її елементи заклав «Веркбунд».

Ще в надрах кон'юнктурної стилізації 20-х років двадцятого століття, у період становлення «безорнаментальної форми», зародився інтерес до естетичного прояву тих формальних моментів, що несли із собою відверто технічні структури. У них намагалися побачити те, що не вдалося комерційним стилістам - естетично осмислену функцію предмета. Саме тоді виникла нова імітаційна (псевдофункціональна) стилізація, що була спрямована на виявлення функцій технічного пристрою в його зовнішній формі. Період 20-30-х років XX століття - час оволодіння великими швидкостями, у першу чергу, в авіації та судноплавстві. Аеро- та гідродинамічні форми, винятково виразні в естетичному і пластичному сенсі, видавалися адекватними функції швидкого руху, а тому здавалися авторам імітаційної стилізації універсальною ознакою, символом позначення функції взагалі.

Негативні характеристики кон'юнктурного та імітаційного напрямків обумовили формування досить широко розповсюдженої (у тому числі, серед професіоналів-дизайнерів) думки про свідомо негативну сутність стилізації взагалі.

В цьому випадку не враховувалося існування раціональної стилізації, що має низку позитивних моментів і, насамперед, розумний підхід до проектування форми. Це знайшло узагальнене відображення в назві самої методики. Для художників-стилістів раціонального напрямку характерне прагнення до розроблення внутрішньо виправданої зовнішньої форми предмета, що певним чином відображує його зміст. Гранично можливі результати такої розробки - удосконалення вигляду технічного об'єкта і, через вигляд, його сутності.

Похідний від стилізації термін «стайлінг» мав найбільш широке розповсюдження в США у 50-60-і роки XX ст. Одним з перших прийомів стайлінгу (як і стилізації, в цілому) було декорування, що характеризувалося чисельними запозиченнями Накладних прикрас - від блискучих хромованих молдингів, схожих на ракетні стабілізатори, закрилок на автомобілях до архітектурних елементів (але у зменшеному масштабі). У класичному стайлінгу суть дизайнерського завдання обмежувалась суто композиційно-пластичними засобами формоутворення, часто без посереднього зв'язку з внутрішньою структурою та технічним устроєм виробу.

Зовсім іншим є раціональне структуро- і формоутворення об'єкту, виробу (з урахуванням конструктивно-технологічних вимог), як носія та виразника взаємодії фізичних сил, спрямованих на виконання певної роботи. Воно одержало специфічну назву - «інженерний дизайн». Естетична виразність технічної конструкції, наприклад, фюзеляжу літака, ферми моста, опори ЛЕП, є похідною від суто математичних розрахунків. Саме цим інженерний дизайн відрізняється від інженерії, де естетичні цілі спеціально не ставляться.

Естетичне формоутворення об'єкта, увесь зміст якого полягає переважно в емоційному впливі на глядача, є сутністю особливого виду проектування - «арт-дизайну». Зусилля проектувальника в процесі цього виду діяльності спрямовані на організацію художніх вражень, що отримуються від образу об'єкта. Це, так зване, «проектування емоцій», цілі якого наближаються до деяких завдань «чистого» образотворчого мистецтва. Однак, замість творів мистецтва (або в безпосередньому зв'язку з ними) тут функціонують звичайні речі, утилітарні функції яких часом завуальовані, відсторонені, часом, взагалі вилучені. Зміст творів цього виду дизайну - у їхній певній декоративності, виставковості, емоційно-образній виразності.

Раціональне змісто- і структуроутворення процесів, відносин між людьми, їх дій і поведінки одержало своєрідну назву «нон-дизайн» («не-дизайн»). У терміні підкреслена альтернатива використанню традиційних візуальних проектних засобів дизайну шляхом не проектування форми об'єкту, а «проектування процесів організації діяльності, певних виробничих чи громадських відносин», що здійснюється в специфічному вигляді. Продуктами нон-дизайну стають, як правило, не стільки візуальні форми об'єктів чи виробів, скільки правила, норми, схеми оптимізованих дій задля отримання ефективного результату. Наприклад, при реорганізації системи транспортних сполучень міста, проведенні рекламних, виборчих кампаній, ділових заходів, обрядів, свят тощо.

Цілісне змісто- і структуроутворення предметного комплексу, системи (включаючи зв'язки між елементами) називається «дизайном систем». (Увага! Не слід плутати з системним дизайном, для якого характерний системний метод проектування, а проектуватися при цьому може також одиничний об'єкт). Дизайнер системи разом із іншими фахівцями, одночасно і взаємозалежно, розробляє її предметно-структурні та організаційно-керуючі елементи.

Естетичне формоутворення предметно-процесуальних систем з метою створення великих художньо-образних структур (вони зберігають своє утилітарне значення) перетворилося на особливий вид дизайну - «художнє проектування». Його основний зміст - перенесення форм, «відкритих» мистецтвом, у художньо-проектну діяльність. Інший термін - «художнє конструювання», який за часів входження України до складу СРСР мав монопольне розповсюдження і використовувався замість слова «дизайн», сьогодні застосовується рідко.

Цілісне змісто- та структуроутворення складника комплексної народногосподарської програми засобами системного дизайну у 70-х роках минулого століття одержало назву дизайн-програмування. Дизайн-програма спрямовується на вирішення проблеми комплексного формування цілісного, гармонійного предметного середовища у всіх сферах життєдіяльності людини.

Це питання розглядається, як важливий момент більш загальної проблеми підвищення якості продукції, матеріального і культурного рівня життя людей, поліпшення умов їхньої праці, побуту і відпочинку тощо.

Дизайн-діяльність може бути поділена на певну кількість фаз і здійснюється на основі універсального алгоритму дизайну. В загальному вигляді вона передбачає послідовність таких фаз:

- аналітичної;

- концептуальної;

- синтезуючої.

Конкретні особливості дизайн-розробки можуть варіюватися залежно від її характеру (скажімо, у діапазоні: «модернізація існуючого зразка - перспективна розробка»). Загальна ж суть її зберігається внаслідок об'єктивності вихідного алгоритму та використаних принципів дизайну. Характер взаємодії між формою та змістом під час виконання дизайнерської розробки об'єктів предметного простору визначає необхідність постійної зміни взаємозв'язку структури і функції об'єкта. їх рівноважне співвідношення зберігається доти, доки не виникне потреба в удосконаленні (відновленні, зміні, ускладненні) функції виробу, або у створенні механізму принципово нового призначення. Тоді потреба в новому змісті знову призводить до конфлікту з застарілою формою та обумовлює необхідність виконання принципово нової або перспективної розробки.

Викладене розуміння будови речей та явищ з точки зору проективного руху репрезентує дизайн-процес на системно-діючій основі, що дозволяє органічно вписати його в загальну структуру ергодизайну.

Ергономічні складники ергодизайну.
Ергономіка є науково-практичною дисципліною, що вивчає діяльність людини, знаряддя і засоби її діяльності, навколишнє середовище в процесі їхньої взаємодії з метою забезпечення ефективності, безпеки та комфортності життєдіяльності людини. Перша назва ергономіки - «людський  чинник». Під цим поняттям розуміють:

- поведінку людини та її працездатність;

- прийняття рішень та інші пізнавальні процеси;

- проектування об'єктів предметного простору та знарядь праці;

- компонування робочих місць та устаткування;

- засоби зв'язку та програмне забезпечення (інформаційні технології);

- удосконалення професійного добору та підготовки персоналу.

Людський чинник в національному стандарті ДСТУ 3899 визначається, як «інтегральна характеристика предметно-просторового середовища, що зумовлена специфікою життєдіяльності людини (групи людей) та визначає вплив людини (групи людей) на функціонування соціотехнічної системи».

Сьогодні обидва поняття визнані синонімами. За міжнародним визначенням «ергономіка (людський чинник) - це наукова дисципліна та сфера практичної діяльності...». Проте, на практиці (неформально) їх часто умовно розрізняють, як проектну (ергономіка) та експлуатаційну (людський чинник) частини однієї дисципліни, хоча такий розподіл не є загальновизнаним.

Інженерна психологія - вивчає засоби взаємодії людини та техніки.

Фізіологія - вивчає закономірності функціонування організму людини у процесі життєдіяльності, а її практичні надбання та рекомендації дозволяють оптимізувати «вартість» діяльності для організму людини.

Психологія праці - вивчає взаємозв'язок людини з умовами, процесом і знаряддями праці.

Фізіологія праці - вивчає функціонування людського організму (закономірності проходження фізіологічних процесів і особливостей їхньої регуляції) у перебігу трудової діяльності.

Гігієна праці - вивчає трудову діяльність і виробниче середовище з погляду їхнього можливого впливу на організм.

Медицина та санітарія - вивчають трудову діяльність з погляду забезпечення високого рівня стану здоров'я та працездатності людини.

Прикладні науки (соціологія, теорія систем, кваліметрія та ін.) - є науково-практичним фундаментом створення методичної бази ергономіки та дизайну, забезпечуючи всебічне урахування чинників, що діють на людину.

Американський історик та фахівець-ергономіст Браян Шенкель хронологічно (за десятиріччями) визначив наступні етапи розвитку ергономіки: 50-ті роки минулого століття - військова ергономіка; 60-ті - промислова ергономіка; 70-ті - ергономіка товарів широкого вжитку; 80-ті - інтерфейс «людина-комп'ютер»; 90-ті - когнітивна та організаційна ергономіка.

Розвиваючи та продовжуючи таку класифікацію, можна визначити поточне десятиліття, як етап «психофізіології в ергономіці», оскільки стрімко підвищилось значення та місце психофізіології для розуміння процесів формування, організації та забезпечення ефективності діяльності.

На думку західних спеціалістів завдяки використанню ергономіки можна досягти 30-40 % економічного приросту. Зарубіжні джерела стверджують:

- добре освітлення робочого місця збільшує продуктивність праці на 20%;

- зниження шуму до гігієнічних норм підвищує продуктивність праці на 40-50 %, а продумане застосування музики - на 12-14 %;

- оптимальне фарбування підвищує продуктивність на 25 % та знижує непродуктивні втрати робочого часу на 32 %;

- використання фітоергономіки дозволяє знизити помилки в роботі операторів на 70 % та підвищити стійкість організму на 30 %.

- в цілому, компетентне забезпечення ергономічних вимог збільшує продуктивність на 100 %.

Ергономічні проблеми безпеки діяльності людини. Безпека -умова відсутності загрози (можливість запобігання погіршенню) життю людини. Вона має двонаправлений характер:

- безпека щодо людини (пряма безпека);

- безпека результатів діяльності людини (непряма безпека, що реалізується через вплив результатів діяльності людини на навколишнє середовище, у тому числі предметне).

Ергономічні методи впливу на безпеку розподіляються на:

- визначення шкідливих чинників (чинників ризику);

- проектування безпечного техногенного середовища;

- проектування оптимальних умов життєдіяльності людини;

- освіту (надання знань) та тренінг (вироблення необхідних

навичок) людини стосовно чинників ризику;

- розроблення заходів і засобів запобігання впливу чинників ризику;

- професійний добір персоналу для конкретної діяльності;

- професійну підготовку персоналу;

- психофізіологічну підтримку людини;

- контроль за діяльністю людини.

Характеристики людини, що впливають на безпеку: відповідність психофізіологічних особливостей індивіда вимогам професії; знання; уміння; мотивація; функціональний стан.

Параметри технічних засобів, що впливають на безпеку: відповідність вимогам ергономіки; надійність експлуатації.

Параметри навколишнього середовища, що впливають на безпеку: фізичні; хімічні; біологічні; інформаційні; соціальні (взаємодія з навколишнім людським середовищем); організація праці.

Одним з основних напрямків ергономіки є формування робочого місця людини - невід'ємний складник середовища її життєдіяльності. В процесі праці основні операції та дії людини є суворо регламентованими як технологією процесу, так і заданими зовні ергономічними нормами та вимогами. Ці вимоги визначають припустимі склад і характер операцій, що здійснюються людиною під час трудової діяльності. Вони спрямовані на збереження її здоров'я та працездатності. Можливості людини самостійно регулювати процес праці з метою підвищення комфорту діяльності, як правило, дуже обмежені, тому що залежать не тільки від самої людини, а й від організації діяльності, тобто як від внутрішніх, так і від багатьох різнорівневих зовнішніх чинників.

Аналіз станів людини в процесі діяльності є. необхідним для визначення характеру впливу на неї середовища життєдіяльності та методів коригування негативного впливу. Його слід провадити на основі знання діючих чинників та їх величин зі встановленням норм дії на людину.

Інтеграція дизайн-ергономічних складників.
Наведені вище міркування дають підстави для висновку: дизайн і ергономіка мають справу з одним і тим самим об'єктом. Цим об'єктом є життєдіяльність людини в навколишньому середовищі.

Втім, акценти для ергономіки та дизайну, зрозуміло, є різними. Якщо предметом ергономіки є проектування діяльності в середовищі, то предметом дизайн-проектування є структурна організація та формоутворення самого середовища та його елементів, в якому здійснюється людська діяльність. Ергономіст значною мірою має справу з часом, дизайнер - з простором і предметною формою. Обидва співпрацюють з предметами та діями. Ергономіст більше зосереджується на візуально-часовій, а дизайнер - на візуально-просторовій організації діяльності. Слід також зазначити, що центром уваги обох фахівців є діяльність, і саме її вони повинні проектувати, організувати та оптимізувати, користуючись власними методами.

Проектування зовнішніх засобів діяльності (середовища життєдіяльності) та її внутрішніх засобів (знань, умінь, навиків, мотивів, цілей і т. ін.) здійснюється завдяки спільним зусиллям дизайнерів і ергономістів, що й обумовлює формування ергодизайнерської методології.

Функціональний комфорт.
Функціональний комфорт можна розглядати у якості узагальненого критерію оптимізації СЛТС. У цьому разі його одночасно розуміють, як критерій оптимального психофізіологічного стану людини в процесі активної діяльності, що він проявляється у вигляді позитивних емоційних реакцій, а також, як критерій адекватності предметного оточення індивідуальним можливостям людини.

Функціональний комфорт є мірилом ергономічної досконалості як окремих дизайнерських вирішень, так і дизайн-проектів у цілому. Саме тому, жодне дизайнерське вирішення, яке має навіть найвищі естетичні властивості, але не відповідає ергономічним вимогам, не може мати права на реалізацію у промисловому виробництві, якщо, звичайно, це вирішення не стосується об'єкта декоративно-прикладного характеру. Аналогічна вимога також поширюється на дизайн середовища. Виходячи з цих міркувань,  цех механічного оброблення металу або центр керування атомною станцією не може бути розташований у приміщенні культурно-виставкового центру. І навпаки. Крім того, оператор центру керування буде зазнавати значного дискомфорту, працюючи у приміщенні, оздобленому, припустимо, за високими естетичними зразками давньогрецьких храмів. Приблизно таке ж відношення має вигляд металорізального верстату з числовим програмним керуванням до естетичних канонів епохи Відродження. Засоби діяльності мають бути адекватні функціональними можливостям людини, яка здійснює цю діяльність, а їхні дизайнові (споживчі) властивості - відповідати потребам людини під час діяльності і таким чином сприяти виникненню стану функціонального комфорту.

Стан ФК виникає у випадку, коли у людини вже сформоване сприятливе ставлення до діяльності, що виражається в задоволенні процесом і умовами діяльності, її результатами, технічними характеристиками та естетичними властивостями засобів діяльності. Позитивне емоційне ставлення до діяльності обумовлює адекватну мобілізацію психофізіологічних процесів, нервових і психічних функцій. Психофізіологічним обґрунтуванням ФК є продуктивна напруженість, для якої характерні мінімальні енерговитрати організму та висока результативність діяльності. При цьому забезпечується тривала високоефективна працездатність людини без ознак його передчасної стомлюваності та за умови безпеки праці. Отже, для ФК характерно сполучення високого рівня успішної діяльності з її низькими нервово-психічними витратами (психофізіологічною ціною діяльності). Це віддаляє стомлення та сприяє тривалій високоефективній роботі без шкоди для здоров'я людини.

Провідну роль при визначенні змісту емоційного аспекту функціонального комфорту відіграє задоволення від роботи. Таке задоволення багатомірне. Окремими його компонентами є ставлення до мети, процесу, змісту та умов діяльності. До змісту емоційного аспекту ФК задоволення від роботи входить лише в тому випадку, коли висока суб'єктивна оцінка мети діяльності сполучається в структурі задоволення від роботи з високими показниками всіх компонентів цієї структури.

Оцінювання рівня функціонального комфорту може проводитися за допомогою психофізіологічних методів з метою визначення оптимуму сенсорного й моторного навантаження, що забезпечує цей стан. Емоційний компонент ФК визначається за допомогою суб'єктивних методів.

Якщо психологічно значимі фактори діяльності задовольняють вимогам людини, а умови праці та дизайн-ергономічні властивості технічного засобу повною мірою відповідають його психофізіологічним можливостям, то забезпечується функціональний комфорт. Він характеризується мінімальною психофізіологічною ціною діяльності. Порушення зазначених закономірностей призведе до дискомфортних станів і високої психофізіологічної ціни діяльності.

Застосування критерію ФК при проектуванні та ергономічному оцінюванні предметно-просторового середовища має свою специфіку. Вона полягає в тому, що предметно-просторове середовище має забезпечувати мінімум психофізіологічної ціни діяльності, що виконує людина в цьому середовищі. У цьому випадку мова йде про зниження непродуктивних психофізіологічних витрат, що обмежують можливості людини під час виконання основної діяльності та негативно впливають на її ефективність.

Мінімум непродуктивних психофізіологічних витрат може бути забезпечений за рахунок раціоналізації діяльності людини, вибору раціонального алгоритму під час вирішення конкретних завдань, наявності необхідного технічного, інформаційного та програмного забезпечення, а також за рахунок оптимізації предметно-просторового середовища.

Вимогою критерію функціонального комфорту є створення таких умов праці, які б сприяли формуванню в людині почуття задоволеності від процесу взаємодії із середовищем, задоволеності її технічними та естетичними властивостями. Це стосується як устаткування, меблів, комп'ютерів, засобів зв'язку, так і багатьох інших предметів у середовищі.

Задоволеність працівника своєю працею залежить від того, якими будуть його зусилля в процесі роботи, якою буде його готовність прийняти на себе ті або інші професійні обов'язки. В основі задоволеності працею завжди знаходяться певні потреби людини. Будучи усвідомленими, вони стають мотивами трудової діяльності.

На закінчення розгляду цього питання слід зазначити, що оператор має потребу працювати в режимі оптимального трудового навантаження. Працюючи у режимі занадто простих або досить добре освоєних дій, він зазнає відчуття незадоволеності через нереалізовані потенційні можливості та здатності. Так само він почуває себе при виконанні занадто складних функцій, які призводять до швидкого стомлення. Іншими словами, як недовантаження, так і перевантаження викликають у працівника дискомфортні стани. Для виникнення функціонального комфорту необхідний оптимальний рівень навантаження, що відповідає функціональним можливостям працюючого «закону відповідності».

2.4. Ергодизайнерське оцінювання якості об’єктів художнього проектування
Специфіка ергодизайнерського оцінювання якості промислових виробів.
Сьогодні в світі і, зокрема, в Україні, розроблено та широко використовуються чимало систем забезпечення та контролю якості виробів в усіх галузях виробництва та споживання промислової продукції. Вирішальну роль у забезпеченні та оцінюванні якості промислової продукції відіграє дизайн, як діяльність, спрямована саме на створення у предметів споживання властивостей, що забезпечують задоволення потреб споживача.

Поняття оцінювання нерозривно пов'язане з забезпеченням якості продукції, оскільки наявність тієї чи іншої оцінки вже викликає потребу її доопрацювання - чи то в бік усунення існуючих недоліків виробу, чи то підвищення якості до більш високого рівня. Забезпечення якості здійснювалось різними методами.

Доцільним використовувати визначення якості, як сукупність властивостей виробу (процесу, послуги), що надають можливість задовольняти зумовлені або передбачені потреби.

Слід зазначити, що якість - поняття, в значній мірі, суб'єктивне, бо в кінцевому результаті її оцінює споживач виробу. Та навіть, якщо вона визначена експертами через кількісні показники, оцінювач отримує про неї суб’єктивне враження. Урахування суб'єктивного характеру оцінювання якості має виключно важливе значення під час оцінювання виробу, оскільки воно найбільш повно визначає ступінь придатності виробу до задоволення потреб користувача, який надає власну (часто дещо відмінну від оцінки експертів) оцінку. В той же час, урахувати цей фактор надзвичайно складно, оскільки кількість суб'єктів-користувачів вимірюється зазвичай десятками, а то й тисячами людей. Зрозуміло, що при цьому не можна обійтися без вибіркового оцінювання, деякого усереднення результатів і використання методу апроксимації, що призводить до, тієї або іншої, приблизності результатів.

Серед існуючих методів оцінювання якості виробів дизайн-ергономічне оцінювання є таким, що дає найбільш повне уявлення про придатність виробу задовольняти потреби споживача.

Дійсно, дизайн-ергономічне оцінювання, як і процес дизайн-проектування, охоплює всі аспекти створення та функціонування виробу, що в інших видах оцінювання розглядаються лише частково, залежно від сфери діяльності, в якій провадиться експертиза. В дизайні та ергономіці використовують переважно вимірювальний, органолептичний та розрахунковий методи. Під час дизайн-ергономічного оцінювання продукції значення мають також суб'єктивний фактор і точність кваліметрічного визначення якості. Усі ці та інші методи визначення якості виробу, що використовують при дизайн-ергономічному оцінюванні, мають свої допуски на точність, що загалом впливають на кінцеву оцінку виробу та визначають, той чи інший, рівень помилковості у визначенні якості

Змістовний аналіз структури експертизи споживчих властивостей виробу базується на побудові логічної моделі експертної діяльності. В найбільш узагальненому вигляді вона може бути представлена наступним чином: фахівець-експерт, користуючись відповідними знаннями, провадить аналіз властивостей виробу, визначає його споживчу цінність на базі співставлення його з встановленими критеріями і за допомогою специфічних прийомів отримує результат оцінювання у якісній або кількісній формі.

Естетичне оцінювання стосується таких якостей виробів, що змінюються залежно від зміни соціальних, економічних та культурних особливостей буття суспільства, розвитку технологій виробництва та впливу таких факторів, як глобалізація і зміна стилів в мистецтві. Те, що можна назвати естетичним сьогодні, завтра вже не буде відповідати новим критеріям естетики.

В таких умовах видається доцільним давати естетичну оцінку виробу, враховуючи абсолютні критерії", такі, наприклад, як композиційні характеристики форми з урахуванням преференцій суспільної групи, що наразі користується оцінюваним виробом .

Тому бажано у висновках експертизи передбачити (хоча б в окремих випадках, коли в цьому є потреба) надання рівня якості як методом кваліметрії, так і вербальним методом з фіксованою градацією (наприклад: погано, добре, дуже добре, відмінно).

Ергономічне оцінювання. З метою створення можливостей оптимізації взаємодії людини з технічними засобами праці та середовищем розроблена розвинена система загальних та конкретних ергономічних вимог та показників .Номенклатура показників, побудована за ієрархічним принципом, включає чотири рівні. Показник ергономічності (нульовий рівень) являє собою адитивну функцію добутків групових показників на їхні коефіцієнти вагомості.

* До першого рівня включаються групові показники функціональної, інформаційної та конструктивної адекватності взаємодії людини-оператора з технічним засобом, що оцінюється. Ця група показників характеризує керованість, інформативність і обслугованість СЛСЖ.

* До другого рівня відносяться групові показники, що поєднують вихідні одиничні ергономічні показники у свого роду блоки, кожний з яких оцінює визначений компонент трудової діяльності людини-оператора (сприйняття, розходження, ідентифікація, виконання і т. ін.). З їхньою допомогою в необхідних випадках можна провадити диференційну порівняльну оцінку функціональної співвіднесеності, алгоритмічної упорядкованості розміщення засобів відображення інформації та органів керування, а також просторово-компонувальне і конструктивне вирішення робочого місця.

* На третьому рівні за допомогою одиничних показників оцінюється повнота урахування ергономічних вимог до конструктивних частин виробу, з якими безпосередньо взаємодіє людина-оператор (органи керування і контролю, засоби індикації, сигналізатори і т. ін.).

Ергономічне оцінювання базується на двох основних видах кількісної оцінки - абсолютному та відносному.

Перший вид застосовується, як правило, для оцінювання ергономічних властивостей, що репрезентуються показниками нижчих рівнів (наприклад, одиничних). Оцінювання здійснюється у вигляді одержання абсолютних значень параметрів процесів, засобів і умов діяльності.

Другий вид краще підходить для оцінювання комплексних та інтегральних властивостей, що проводиться з метою виявлення резервів підвищення ефективності системи «людина-машина». Таке оцінювання вимагає порівняльного аналізу різних варіантів ергономічних вирішень.

Інтегральною властивістю СЛСЖ є її ергономічність. Під час вибору показників для оцінювання цієї властивості слід мати на увазі вимоги щодо виду показника, який, між іншим, має враховувати особливості більш високої за ієрархією властивості. Такою властивістю для більшості СЛСЖ є ефективність, тому показник ергономічності має пов'язуватися з показниками ефективності СЛСЖ. Цей зв'язок виправдовується суттєвим змістом ергономічності, як інтегральної властивості.

Оцінювання естетичного рівня якості промислової продукції.
Об'єкт естетичного оцінювання – це предмет, явище, що мають певну цінність для суб'єкта (суспільства, людини). У разі оцінювання якості продукції об'єктами естетичного оцінювання або «естетичним об'єктом» служать вироби, наділені естетичною цінністю.

Естетична цінність виробів знаходить вираження у формі речей. Естетичне - це наочно-образне вираження суспільної цінності у формі речі, відбиття її соціально-культурної значимості, корисності, доцільності. Корисність, зручність, краса виробу не повинні при цьому ототожнюватися з природно-морфологічними властивостями предмета. Суспільні властивості речей формуються в суспільних процесах і виражають матеріалізовані в речах суспільні відносини.

Характер суспільних відносин людей до речей обумовлений як певним набором об'єктивних умов їхнього існування, так і пануючими в суспільстві поглядами, культурними нормами та ідеалами. Саме тому, процес формування суспільних властивостей речей здійснюється незалежно від волі та бажань окремих індивідів. Цей процес існує реально і має суспільно-об'єктивний характер. Разом з тим, вироби, що функціонують в суспільних процесах, як корисні, зручні, гарні, нерідко втрачають істотну частку своєї суспільної цінності, якщо на зміну їм приходять нові - більш корисні, зручні, гарні. Цінність суспільних властивостей відносна.

Об'єкт естетичного оцінювання в дизайні є складним утворенням, аналіз якого охоплює кілька рівнів розгляду:

- перший рівень - аналіз об'єкта естетичного оцінювання, як корисної речі, що призначена для використання за призначенням, має матеріальну структуру, виконує певну функцію та володіє споживчою цінністю. У разі розгляду об'єкта на цьому рівні, аналізу підлягає не тільки сам об'єкт, а й вся реальна ситуація його споживання (умови та способи споживання, споживачі, навколишнє середовище). Під час розгляду на першому рівні об'єкт оцінювання аналізують, насамперед, як носій естетичної цінності.

- другий рівень розгляду - аналіз естетичної цінності, прояв якої обумовлений досконалістю будови форми речі та пов'язаний з поняттями її доцільності, гармонійності, суспільної значимості. Мова тут іде про такі естетичні категорії, як гарне-некрасиве, прекрасне-потворне, витончене-грубе, досконале-недосконале та. ін.

- третій рівень розгляду об'єкта оцінювання - це аналіз виробу, як предмета художньої творчості, культурної та художньої цінності, елемента матеріальної культури й мистецтва. На цьому рівні аналізують прояви художньо-образних рис виробу та навколишнього предметного середовища, особливості художніх традицій, стиля, моди та. ін. Таким чином, слід розрізняти красу речей, що служить вираженням їхньої доцільності, технічної досконалості, гармонічної організації, і специфічні художні прийоми та засоби, якими користуються дизайнери для надання виробам художньо-образної виразності. Художній образ промислових виробів, створених дизайнерами, ріднить їх із творами мистецтва.

Аналіз естетичного об'єкта припускає умовне вичленовування та розгляд естетичної (художньої) форми виробу та його естетично значимого змісту, а також моментів їхнього взаємного переходу. Важливою особливістю об'єкта естетичного оцінювання є також співвіднесеність його змісту та форми із суспільно значимим ідеалом. Поняття всякої цінності, у тому числі естетичної, припускає градацію цінностей - від нижчих до вищих.

Важливою особливістю об'єкта естетичного оцінювання в дизайні є його масове тиражування, а також функціонування естетичних об'єктів у предметному середовищі поряд з іншими виробами-аналогами. Цим пояснюється необхідність проведення порівняльного аналізу об'єктів оцінювання, виявлення їх естетичних достоїнств і недоліків на тлі інших виробів-аналогів.

Суб'єкт естетичного оцінювання. Це - людина, група осіб, суспільство, що виносять свої судження про об'єкт оцінювання. При оцінювані якості продукції суб'єктами, які проводять оцінювання, є спеціалісти-експерти.

Важливою умовою успішного проведення експертного оцінювання служить досягнення відповідності в судженнях про якість продукції експертів і тих груп споживачів, що вони представляють і від імені яких виступають.

Експерт повинен не тільки відтворювати у своїй свідомості та підході до об'єкта оцінювання характерне ставлення певної групи споживачів до речі, але й прагнути, по-перше, розуміти та пояснювати, чим викликано саме таке ставлення, які об'єктивні та суб'єктивні умови знаходяться в основі його формування, по-друге, виявляти тенденції прогресивного формування ціннісних уявлень масового споживача. Експерт має не тільки усвідомлювати вихідну ситуацію масового споживання речі, а й передбачати очікувані зміни суспільних ідеалів, ураховувати їх у своїх оцінках.

Сказане також відноситься до сфери проведення естетичного оцінювання. Суб'єкт, що проводить експертне естетичне оцінювання, - це експерт, експертна група, комісія експертів. При проведенні естетичного оцінювання експерти керуються своїм професійно розвиненим естетичним смаком, що дозволяє їм гнучко реагувати на різні зміни естетичної ситуації: відтворювати ціннісні естетичні судження різних груп споживачів, реагувати на зміни моди, ураховувати появу нових виробів-аналогів та. ін.

Оцінюючи естетичний об'єкт, експерт зустрічається, з одного боку, з об'єктивними властивостями речі (формою, величиною, пропорціями, кольором), без яких не може відбутися акт естетичного сприйняття. З іншого боку, для естетичного оцінювання потрібно щось більше, ніж сприйняття форми.

Експерт повинен встановити, якою мірою форма об'єкта виражає властивий йому зміст, і на основі цього визначити властиву виробу естетичну цінність.

По-перше, експерт має враховувати специфіку проявлення естетичної цінності продуктів праці, її відмінність від естетичної цінності творів мистецтва. Якщо при аналізі творів мистецтва мова йде переважно про художньо-образний зміст і його вираження у формі, то при оцінюванні естетичної цінності речей доводиться аналізувати взаємозв'язок призначення виробів і їхнього конструктивного вирішення з естетичною змістовністю та художньою виразністю форми. Форма речей повинна бути не тільки корисна та прекрасна, але й нести в собі певний суспільно-культурний сенс.

По-друге, експерт повинен мати здатність до образного мислення. Для нього дуже важливо вміти відтворювати в уявленні поводження та емоційні реакції споживачів, що характеризують їх естетичне ставлення до об'єкта оцінювання. Саме на цій основі він має робити висновки про можливий емоційно-естетичних реакціях споживачів, що вступають у контакт із об'єктом оцінювання. При цьому експерт співвідносить судження про естетичні цінності об'єкта з суспільними естетичними ідеалами та нормами для виявлення перспективи формування естетичних смаків споживачів у часі. Експерт вивчає тенденції розвитку форм речей та естетичних смаків споживачів, зумовлюваних загальним соціальним прогресом, розвитком культури та мистецтва у суспільстві. Він також керується даними про розвиток дизайну, виявляючи шляхом аналізу певні прийоми та методи формоутворення, що мають важливе значення для даного періоду.

Критерії оцінювання та міри естетичної цінності. Критерієм (підставою) оцінювання в широкому сенсі є позиція, або точки зору, з якої виноситься оцінка. Залежно від того, що прийнято за підставу оцінювання, змінюються і його результати.

Стосовно естетичних цінностей продуктів праці загальною підставою оцінювання є все соціально-культурне середовище, що представляє дане суспільство, дану групу споживачів.

У якості критеріїв естетичної цінності можуть бути суспільні естетичні норми та ідеали, смаки та уявлення, а також культурні зразки, у яких ці смаки та уявлення знайшли своє виразне втілення.

Центральна проблема формування критеріїв оцінювання - це проблема естетичного ідеалу. Ідеал служить критерієм оцінювання всього, що оточує людину та потрапляє в поле зору його практичних соціальних інтересів. Естетичний ідеал, як образ належної красоти, існує у свідомості людини та, будучи вищим суб'єктивним критерієм естетичного оцінювання, обумовлює спрямованість естетичного ставлення до дійсності у всіх його видах. Оцінки, винесені мистецтвом, тим або іншим, сторонам дійсності, здобувають значення естетичного ідеалу, стають нормою, еталоном в естетичному ставленні людини до дійсності. Естетичний ідеал і професійні настанови дозволяють експертові побудувати систему критеріїв естетичного оцінювання, що вміщує необхідний набір естетичних мір і шкал, а потім ефективно використовувати її у своїй роботі.

Естетична міра, що використовують експерти у разі проведення оцінювання якості продукції, має кілька різновидів.

Загальна естетична міра є набором якісних і кількісних шкал, що містить:

- шкалу найменувань, або номінальну шкалу, що відбиває якісні характеристики естетичного (витончене, виразне, досконале, грубе, невиразне, недосконале й т. ін.);

- порядкову шкалу, що складається з ранжируваного ряду естетичних характеристик (гарне-байдужне-негарне; художнє-байдужие-антихудожнє й т. ін.);

- шкалу інтервалів, сформовану на базі порядкової шкали і таку, що містить якісні та кількісні (бальні) характеристики естетичної цінності («відмінно» - 5, «добре» - 4, «задовільно» - 3, «погано» - 2, «дуже погано» - 1).

Якщо систему шкал естетичної міри сполучити з рядом базових зразків, що наочно характеризують рівень естетичної цінності, то отримаємо реальну естетичну міру. Іншими словами, для кожного інтервалу шкали ідеальної міри підбирається реальний об'єкт, що володіє відповідним рівнем естетичної цінності.

У своїй практичній роботі кожний експерт свідомо або несвідомо користується реальною мірою, коли робить порівняльне оцінювання якості виробів, що надійшли на експертизу, установлюючи місце кожного з них у ранжируваному ряді. Образ цього ряду закріплюється в пам'яті експерта. Коли на експертизу надходять нові вироби-аналоги, він по думки включає ці вироби в раніше сформований ряд.

Ще досі існує уявлення про те, що рівень естетичної цінності встановлюється за подібності форм. Напроти, при ранжируванні виробів за рівнем естетичної цінності експерт оперує різними зразками, органічно включаючи в систему цінностей не тільки звичне, знайоме, а й все нове, незнайоме, оригінальне. На кожному рівні такого ряду можуть  розташовуватися багато зразків, що мають якісно різні художні вирішення.

Повна естетична міра формується на базі реальної з урахуванням загальнозначущих естетичних і культурних цінностей, що характеризують ідеали суспільства в галузі культури, мистецтва, дизайну (табл.).
	Ранжуваний ряд естетичних характеристик
	Ціннісні градації
	Кількісні значення ціннісних градацій

	Прекрасне, високохудожнє
	Відмінне
	5

	Красиве, художнє
	Добре
	4

	Байдужне, (середнє)
	Задовільне
	3

	Некрасиве, нехудожнє
	Погане
	2

	Потворне, антихудожнє
	Дуже погане
	1


Аналіз цієї ситуації залишається для нього найважливішим засобом виявлення системи культурних цінностей та зразків під час проведення експертизи ці зразки служать провідними орієнтирами і «маяками» аналізу та оцінювання і тому розглядаються експертом у якості базових.

Культурні орієнтації та базові зразки не тільки завчасно виділяються експертами, а й колективно обговорюються ними. Складені ряди зразків піддаються корегуванню, коли цього вимагають зміни, що виникають у структурі культурних цінностей.

РОЗДІЛ 4
МЕТОДИ І ЗАСОБИ ЕРГОНОМІЧНОГО УДОСКОНАЛЕННЯ ОБ’ЄКТІВ ПРОЕКТУВАННЯ

____________________________________________________________________

3.1. Антропометричні дослідження

Організація виробництва, планування простору необхідного для роботи, проведення ергономічного аналізу, потребує урахування антропометричних даних тих людей, які беруть участь у процесі праці. Як відомо, люди мають різний зріст, при чому якщо брати середнє значення, то і тоді вини будуть відрізнятися один від одного. Вивченням основних параметрів тіла людини займається антропологія. Антропологія - розділ анатомії і фізіології, який досліджує біологічну природу людини та її розміри.
За традицією, що склалася в антропології, вимірювання людського тіла здійснюється на оголеному суб’єкті в положенні стоячі або сидячі, у випрямленому стані. Тобто антропометричні дані не відображають динамічні умови та не враховують вплив одягу. Однак з їх допомогою можливо досить просто визначати робочий простір і виконувати ергономічний аналіз. При цьому, поряд із антропометричними даними, потрібно враховувати рекомендації з біомеханіки, яка на основі законів механіки вивчає активні рухи людини.

У процесі корекції розмірів робочого простору, розробці конкретних рекомендації ергономіки для різних випадків на виробництві, користуються допомогою соматографічного аналізу. Розміри робочої зони визначаються експериментальним шляхом за допомогою макетів і моделей, з використання прийомів соматографії. Соматографія - наука про людину, що аналізує положення тіла та вимірює положення оператора в процесі роботи на основі анатомічних принципів.
Соматографія – це метод графічного зображення тіла людини у робочому положенні, побудованого з урахуванням антропометричних принципів рушійних механізмів тіла людини за правилами нарисної геометрії та креслення. Соматографія, за допомогою засобів креслення, дозволяє моделювати положення людини у процесі виконання тих чи інших операції та визначати незручні зони, а також різні зони досяжності (рис.26).
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Рис.25. Визначення зон досяжності рук людини за допомогою соматографічного аналізу.
При виконані соматографічного аналізу дуже зручно використовувати модель людини виконану у визначеному масштабі. Найбільш частіше використовують масштаби: М 1:5 або М 1:10. Моделі виготовляються із прозорої пластмаси або іншого пластику з шарнірним з’єднанням кінцівок та частин тулубу. У процесі виконання соматографічного аналізу необхідно мати креслення обладнання та робочих міст у двох або трьох проекціях, які робляться у тому ж самому масштабі, що й фігурки людини.
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Рис.26. Варіанти спрощення фігурок людей, які можна використовувати у процесі соматографічного аналізу.
Це створює відповідні умови та може спровокувати деякі ускладнення, тому, при здійсненні соматографічного аналізу, дозволяється виконання схематичного креслення фігурок людей.
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Крім того, при проведенні соматографічного аналізу дозволяється виконання креслення у спрощеному вигляді, але із усіма деталями, з якими людині доведеться стикатися у процесі роботи. Дозволяється виконувати окремі елементи у збільшеному масштабі рядом із загальним зображенням обладнання.

Рис.27. Приклад соматографічного аналізу обладнання.
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Крім соматографії модна користуватися методом проектографії. Він полягає у тому, що зображення фігури або силуету людини у різних положення проектується на креслення. Цей метод потребує спеціальної підготовки , але й має суттєву перевагу у тому, що можна виконувати ергономічний аналіз на кресленнях та в схемах, які були виконані в різних масштабах (рис.29).
Рис.28. Метод проектографії.
3.2. Дослідження санітарно-гігієнічних умови праці

Під ергономічними умовами праці учнів слід розуміти сукупність виробничих, санітарно-гігієнічних, антропометричних, психофізіологічних та естетичних факторів.

Умови праці — поняття, яке пов'язує різні виробничо-технічні, ергономічні та соціально-економічні фактори. Умови праці характеризуються наступними факторами: 

- режим праці і відпочинку;

- тривалість робочого дня;

- технічна оснащеність виробництва;-

- санітарно-гігієнічний стан зовнішнього середовища;

- психофізіологічні фактори, взаємовідносини людей у процесі праці;

- рівень освітленості;

- оформлення інтер'єру; 

- додержання чистоти;

- побутове обслуговування приміщень різного призначення.

Виробничі вимоги зумовлені плануванням робочого місця, його технічною оснащеністю і технологічними особливостями виробничого процесу. Від впливу цих вимог залежать в основному фізичне навантаження учня, темп і монотонність праці, робоча поза, нервове напруження, необхідність використовувати спеціальні захисні пристрої тощо.

Основні фактори, що запобігають втомлюваності робітників, можна поділити на технологічні (раціональна послідовність виконання завдань, використання пристроїв, які знижують витрати м'язової енергії, заміна ручних процесів механізованими), трудові (ритмічність у праці, максимальна економія рухів, правильне виконання окремих прийомів, уникнення незручного положення під час роботи), організаційні (завчасна підготовка до праці, раціональне поєднання всіх елементів робочого місця та використання пристроїв, оптимальний поділ праці, короткі маршрути рухів, своєчасне забезпечення робочого місця всім необхідним та ін.).
Значна кількість трудових процесів вимагає фізичних зусиль: піднімання і переміщення вантажів, утримання важких предметів тощо. Якісне і своєчасне виконання трудового процесу неможливе без комплексу рухів рук, ніг, корпусу учня, а кількість цих рухів характеризує складність роботи за темпом і визначає ступінь фізичного навантаження на його організм. Залежно від кількості рухів розрізняють три види темпу роботи працюючого на будь-якому робочому місці й при будь-якому трудовому процесі.

У процесі вдосконалення умов праці головну увагу слід приділити зменшенню м'язового навантаження. Здебільшого це досягається завдяки механізації виробничих процесів.

Зниження нервового навантаження, яке визначається рівнем напруженості уваги, зору, слуху (залежно від кількості сигналів різних подразників — світлових, звукових тощо), ступенем складності розрахунків, відповідальності, небезпечності роботи, є однією з основних умов організації робочих місць на науковій основі. Для зниження нервового напруження велике значення має зменшення монотонності трудових рухів учнів. Залежно від повторюваності однотипних прийомів або дій протягом години ергономіка виділяє чотири ступені монотонності: нормальний до 180 одноманітних прийомів на годину; І категорія (підвищена монотонність) — від 181 до 300; II категорія (велика монотонність) — від 301 до 600 і III категорія (особливо велика монотонність) — понад 600. Для уникнення або зниження монотонності слід урізноманітнювати рухи частими короткими перервами з активним відпочинком, що повинні входити в робочий час.

Важливим елементом виробничих вимог є створення на робочому місці безпечних умов праці. Наприклад, праця біля незакритих обертових частин машин чи в інших умовах підвищеної небезпечності сковує рухи, підвищує нервове і фізичне напруження, негативно впливає на психіку і зрештою призводить до зниження працездатності й продуктивності праці учнів. Велике значення для запобігання травматизму має робочий одяг, тому його моделі конструюють з урахуванням характеру трудового процесу і відповідно до організації робочого місця.

Основні фактори санітарно-гігієнічних вимог.

Санітарно-гігієнічні вимоги характеризують навколишнє середовище, вони включають наступні фактори:

- метеорологічні умови на робочому місці (температура, вологість повітря);

- стан повітряного середовища (запиленість, забрудненість токсичними речовинами);

- різні випромінювання (інфрачервоне, ультрафіолетове, іонізуюче);

- освітленість, виробничий шум, вібрацію тощо.

Додержання цих вимог сприятливо діє на фізіологічний стан людини. У працівника підвищується працездатність, збільшується продуктивність праці. Наприклад, при низькій температури через охолодження рухи стають менш вправними, скованими, а при надмірній температурі працівник витрачає енергію додатково, оскільки його організм змушений боротися з перегріванням. Крім того, висока температура повітря несприятливо впливає на серцево-судинну систему, порушує сольовий і водний обмін.

Усе це прискорює стомлення. Здебільшого температура виробничого середовища не залежить від організації робочого місця, оскільки визначається її рівнем на всій дільниці або в цеху.

Однак працюючі біля нагрівальних печей у цехах гарячого штампування потребують захисту від теплового випромінювання: робочі місця обладнують теплоізоляцією, оснащують захисними екранами, системами безперервного охолодження та ін. Стомлення працюючого, спричинене порушенням температурного режиму, є результатом сумарної дії температури повітря, його вологості й руху. Оптимальне значення цих факторів для кожного виду виробництва визначається спеціальними санітарно-гігієнічними нормами (СН-245-73).
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	      Освітленість у люксах
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	     Теплова радіація в ккал год./люд.
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       комфорт               дискомфорт

    21 – 460         >460
	Шум в децибелах

[image: image48.jpg]


       комфорт               дискомфорт

     0 – 85             >120

	Відносна вологість повітря в %
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       комфорт               дискомфорт

    40 – 60             >20
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Вібрація в мм

       комфорт               дискомфорт

        0,2             0,2 – 1,3

	Обмін повітря в м3/люд.
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       комфорт               дискомфорт

    34 – 22             >8,5
	Радіоактивність в бер/рік

       комфорт               дискомфорт

     0 – 0,5              >5


На організм людини негативно впливають пил, газ та-інші домішки, які забруднюють повітряне середовище. Воли спричиняють швидке стомлення і навіть захворювання. Джерелом шкідливих домішок можуть бути технологічне обладнання або побічні чи проміжні продукти. Межі допустимої концентрації шкідливих домішок установлені санітарними нормами для кожного виду виробництва.

Норми основних компонентів санітарно-гігієнічних умов вказані у таблиці 3.3. При оснащенні робочого місця, важливо подбати про те, щоб шкідливі домішки не потрапляли в повітряне середовище або максимально видалялися

Освітлення. При організації робочих місць великого значення надається правильному освітленню. Добре освітлення підвищує гостроту зору, прискорює процес праці й поліпшує її якість; погане освітлення призводить до перенапруження і швидкого стомлення органів зору, погіршення якості роботи, травматизму. Освітленість робочого місця залежить від загального освітлення цеху, дільниці й від місцевого. Загальне освітлення обладнується в масштабі цеху, дільниці, а освітлення конкретного робочого місця — при його організації.
Для забезпечення робочого місця природним освітленням обладнання слід розміщувати біля вікон або на певній відстані від них, щоб світло падало спереду від працюючого (що найбільш раціонально) або з лівого боку (що допустимо). Обладнання має бути розміщене паралельно світильникам. Не слід розміщувати обладнання перпендикулярно до світильників або паралельно вікну, щоб виробник стояв під час роботи спиною до нього.

Організовуючи місцеве штучне освітлення, доцільно керуватися встановленими нормами і насамперед чітко визначити зони освітлення робочого місця, а потім найзручніше розмістити джерела світла, щоб без особливого напруження зору можна було добре бачити поверхню оброблюваної деталі, поділки на лімбах, елементи орг. оснастки та ін.

Важливо визначити оптимальний напрям світла для робочого місця й вибрати раціональне розміщення джерел світла, щоб яскраве світло не попадало в очі. При цьому не повинно бути різкого перепаду освітленості робочого місця і навколишнього простору. Особливо цей перепад шкідливий, коли доводиться швидко переводити погляд зі світлої на темну ділянку і навпаки, оскільки око адаптується повільно -(до 3хв). Слід вибрати найзручніше місце для світильника, щоб він не заважав у процесі роботи. Тип кронштейна світильника добирається залежно від місця кріплення й напряму світла.

Негативно впливає на організм людини шум. Він знижує гостроту слуху, подразнює центральну нервову систему, спричиняє важке захворювання — невроз. Виробничий шум, який перебільшує санітарні норми, розсіює і притуплює увагу працюючого. За даними НДІ праці, він на 10—25% знижує продуктивність роботи, збільшує травматизм, призводить до професійних захворювань. Щоб зменшити шум, стіни приміщень облицьовують звуковбирними матеріалами, використовують різні екрани, звукові вбирачі, звукові фільтри, глушники шуму. Широко застосовуються індивідуальні засоби захисту від шуму — антифони (навушники, шоломи, заглушки).

Від роботи машин, верстатів, транспорту може виникнути вібрація. Вплив вібрації на організм людини залежить від її виду, частоти коливань. Щоб вібрація не спричиняла порушень в організмі, необхідно при організації робочого місця подбати про її зниження або повне усунення.
Раціональне освітлення приміщень і робочих місць.

Технічний прогрес ставить дедалі вищі вимоги до зору людини, оскільки зростає точність виготовлення продукції, прискорюються темпи виробництва, збільшується кількість інформації про виробничі процеси й одночасно скорочується час на прийняття відповідних рішень. Тому виникає потреба забезпечити приміщення і робочі місця робітників максимально сприятливим освітленням.

Освітлення вважається раціональним, якщо інтенсивність світла остатня контрастність предметів у полі зору оптимальна та водночас світло не осліплює працюючого.

Освітленість робочого місця має відповідати характеру виконуваної роботи. Визначаючи оптимальні норми її для кожного робочого місця, слід додержувати таких вимог: відповідність виконуваному виду робіт; досягнення потрібної інтенсивності, щоб предмет праці освітлювався як найповніше.

Не менш важливе значення має рівномірність розподілу інтенсивності освітлення в полі зору працюючого. Це потребує додержання правильного співвідношення між освітленням робочих місць і загальним освітленням приміщення

Наприклад, працівник обробляє металеву деталь. Добре освітлена деталь блищить, відбиває 95 % світла. Працюючи, людина дивиться то на деталь, то на стіни, підлогу, верстат, які пофарбовані в тьмяні кольори й відбивають 2-3 % світла. Зір повинен пристосовуватися то до яскравого, то до темного тонів, внаслідок чого очі втомлюються. Підраховано, що для верстатників зайва контрастність освітлення призводить до втрат 20-35хв робочого часу.

Джерело місцевого освітлення повинне випромінювати світло такого складу, як джерело загального освітлення. Відблиски від предметів і скла не повинні потрапляти в поле зору працівника і осліплювати його. Для цього рекомендується зменшити яскравість джерела світла, збільшити кут між ним і лінією зору працюючого, застосувати для освітлення відбите від стін ' і стелі світло

Для забезпечення розсіяного, рівномірного освітлення на виробництві найдоцільніші такі параметри відбиття світла:

Ступінь відбиття, освітлюваних поверхонь (%)

Стелі                                                                                     80

Стіни                                                                                    60

Робочі столи, верстаки                                                       35

Верстати, машини, обладнання                                    25-30

Підлога                                                                            15-20
Рівномірний розподіл освітленості досягається правильним розміщенням джерел світла (як загального, так і місцевого).

Робоче місце освітлюють з, урахуванням кольору предмета праці працівника й інструмента, яким він працює, верстака або стола, розміру предметів праці, часу, протягом якого людини розглядає предмети праці з відстані предмета праці до очей та ін.

Так, папір різних відтінків відбиває 50-80 % світла, тому нормальній освітленості робочого місця у процесі праці з різними документами відповідала різна сила джерела світла. Матеріали чорного кольору відбивають до 6% світла, а під час роботи з ними вимагається джерело світла в 15-20 раз сильніше, ніж для роботи з матеріалами білого кольору. Проте освітлення можна значно зменшити, якщо вдало добрати контрастність фону, на якому обробляються матеріали чорного кольору.

Таким чином, нормальної освітленості робочого місця можна досягти або збільшенням потужності джерела світла, або підсиленням контрастності предмета праці за допомогою різнокольорових підкладок — екранів та ін. Ступінь освітленості можна регулювати зміною відстані між джерелом світла і предметом праці. У процесі складальних робіт з дрібними деталями зорове сприймання їх можна поліпшити, не змінюючи освітлення, збільшуваною оптикою, змонтованою в штативі перед працівником. Практика показує, що тільки внаслідок цього продуктивність праці може збільшитись на 5-10%.

Освітлюючи робочі місця, слід враховувати індивідуальні особливості учнів, їх гостроту зору. Для людей з послабленим зором освітленість робочих місць треба збільшити за допомогою місцевого освітлення.
Для ока людини далеко не байдужий спектральний склад світла. Зір її пристосований до сприймання світла певного-кольорового складу, який відповідає спектральному складу сонячного світлового випромінювання. Тому, створюючи штучне світло, необхідно серйозну увагу звернути на його спектральний склад чи освітлення. Різка відмінність спектрального складу штучного світла від сонячного неминуче спричинить погіршення зору.

Люмінесцентне освітлення - краще джерело штучного освітлення. Воно випромінює світло, в спектрі якого більше жовтих променів і мало променів фіолетової зони спектра.

Вітчизняна промисловість випускає лампи багатьох типів; кращими за якістю світлового випромінювання є лампи типу ДС і БС (денне світло і біле світло). Заміна ламп розжарювання люмінесцентними, як правило, сприяє підвищенню продуктивності праці.

Хоч установка люмінесцентного освітлення дорожча за лампи розжарювання, проте люмінесцентні лампи менше споживають електроенергії і менше потребують витрат на .їх експлуатацію.

Освітлення лампами денного світла необхідно впроваджувати швидко і відразу, в усіх виробничих підрозділах, бо одночасне освітлення виробничих та інших приміщень світильниками з різними спектрами випромінювання (ламп розжарювання і люмінесцентних) дуже шкідливе.

Сучасна промисловість випускає комплекти для люмінесцентного освітлення виробничих, побутових і адміністративних приміщень. Залежно від виробничих умов можна добрати ті чи інші види підвісних або настінних світильників з різним типом світлорозподілу (розсіяним або прямим). Світильники треба тримати в чистоті. Пил, що осідає на них, затримує від 20 до 65 % світла. До пилу часто приєднуються кіпоть, сажа. Поверхня світильника навіть в умовах мало загазованого середовища механічних цехів за один місяць так забруднюється, що світлова віддача його знижується на 25 %. Чисте віконне скло пропускає 90 % світлового потоку, а дуже забруднене — лише 8 %. Практика показує, що раціоналізація освітлення виробничих приміщень і робочих місць, поліпшення світлових пристроїв і підвищення ефективності світлового господарства є важливою умовою вдосконалення умов процесу праці, підвищення працездатності.

Шум є одним з найбільших подразників нервової системи людини. Через це слухове сприймання середовища має дуже велике значення в процесі виробництва. Діапазон слухового сприймання людини становить 130дБ. Шум нормального дихання, наприклад, становить 10дБ, шелест листя на вітрі — 20дБ, шум вуличного транспорту— 70дБ, поїзда метрополітену — 95дБ, літака на зльоті — 150дБ, шум 180дБ — викликає втомлюваність металу, в 190дБ — вириває заклепки з конструкцій.

Тривалий великий шум підвищує кров'яний тиск, змінює ритм дихання й серцевої діяльності, знижує гостроту зору, уповільнює психічні реакції. Так, шум з рівнем звукового тиску понад 140дБ не тільки призводить до нервово-м'язової втомлюваності, а й часто спричинює глухоту, розлад вестибулярного апарату. Шум з рівнем звукового тиску від 80 до 140дБ призводить до тимчасового порушення працездатності, до відхилення фізіологічних процесів в організмі людини, порушення нервової діяльності.

Шум спричиняє збільшення помилок у роботі, наприклад, до 50 % У операторів на лічильних машинах і до 20-25% у друкарок. Дослідження, проведені Київським інститутом гігієни праці і профзахворювань, показали, що завдяки зменшенню шуму в цехах, де працюють листосортувальні машини, продуктивність праці сортувальниць значно зросла.

Тривалий час вважали, що шум з рівнем звукового тиску 30дБ у нічний час і 35дБ вдень не впливає на організм. Проте за даними сучасних експериментальних досліджень тривалі шуми з рівнем звукового тиску ЗО-35дБ спричиняють порушення нервової системи, зокрема сну. Ось чому боротьба з шумом — це боротьба за здоров'я школярів, за підвищення продуктивності їхньої праці.

Залежно від частоти шуми поділяють на 3 класи — низькочастотні, середньо частотні й високочастотні. Низькочастотні шуми — це шуми, які створюються тихохідними агрегатами не ударної дії, а також шуми, які проникають крізь стіни, перекриття тощо. Більшість машин, верстатів і агрегатів не ударної дії створюють середньо частотні шуми. Внаслідок дії агрегатів ударної дії, які працюють з великими швидкостями, виникають високочастотні шуми. На робочих місцях школярів допустимі низькочастотні шуми 90-100дБ, середньо частотні — 75-85дБ, високочастотні — 65-75дБ.
Для оцінки ефективності звукоізолюючих огорож і заглушених пристроїв у виробничих підрозділах проводяться акустичні вимірювання за допомогою шумомірів різних марок. Щоб швидко визначити рівень інтенсивності виробничого шуму, застосовують індикатори норм шуму, які показують, у скільки разів рівень вимірюваного шуму вищий від допустимого. Якщо таких приладів немає, можна користуватися орієнтовними значеннями його рівнів. Практично вдаються і до такого опосередкованого способу - якщо мову людини чути розбірливо на відстані 1,5м, то рівень навколишнього шуму не перебільшує допустимої норми. Встановлюючи на виробництві кілька одиниць технологічного обладнання, слід пам'ятати, що рівень звукової потужності кожної з них не повинен перевищувати допустимого рівня звукового тиску і що загальний рівень інтенсивності шуму у приміщенні не відповідає сумі рівнів інтенсивності шуму всіх машин. Для кількох джерел шуму підрахунки проводяться послідовно. З віддаленням від джерел шум послаблюється. Якщо є кілька однакових джерел шуму у великому приміщенні, додатковий шум від віддалених джерел не перевищує 3-6дБ.

Щоб позбавитися виробничого шуму, найраціональніше усунути його причину. Найчастіше шум виникає в результаті ударів, які спричиняють коливання твердих тіл і навколишнього повітря.

	Джерела та рівень шуму

	

	Джерело шуму
	Рівень шуму, дБ.

	Аеродинамічний шум
	

	Космічна ракета

Літак під час злітання

Компресорна станція

Відцентрові вентилятори

Мотоцикл без глушника
	175

140

110

105

105

	Механічний шум
	

	Свердлильний верстат

Генератор струму потужністю 50 тис. кВт на холостому ході Шліфувальний верстат

Стругальний верстат

Токарний верстат
	114

111

105

97

93

96

	Ударний шум
	

	Клепання великих резервуарів

Чищення лиття

Кування

Удари молота по металевій плиті Штампувальний цех

Клепання алюмінієвого листа пневматичним молотом

Котельний цех

Ковальський цех
	128...135

118...120

113...116

113...114

112

111...125

98….102



Такі процеси, як клепання, кування, причому шкідлива дія шуму підсилюється вібраціями. Найоптимальніший захід тут — зміна самого виробничого процесу, але це не завжди можливо. Значний ефект має заміна принаймні однієї ударної частини м'яким матеріалом (пластмасою, технічною шкірою) або в'язким металом. Але поки що до неї рідко вдаються.
Як уже зазначалася, джерелом шуму є коливання твердого тіла, причому, чим менша поверхня цього тіла, тим менший шум. Ця закономірність успішно використовується для зниження рівня шуму очисних барабанів. Силу удару можна зменшити, застосовуючи пружини, прокладки, повітряні демпфери. Цей метод використовується в деяких конструкціях револьверних верстатів. «Шумні» машини і механізми закривають кожухами з повсті й гуми.

Шум пневматичних машин виникає при вихлопі стиснутого повітря. Щоб зменшити шуми, до вихлопного отвору таких машин приєднують глушники. Глушники активного типу являють собою цегляні канали, облицьовані зсередини пористими звуковбирними матеріалами; вони знижують шум пневматичних ежекторів, вентиляторів; для реактивних шумів застосовуються глушники у вигляді розширених камер.

Часто зростання шуму спричиняється незадовільним технічним станом обладнання. Шум виникає внаслідок неправильного центрування і нерівні отвори муфт, роторів, маховиків, шківів тощо. Якісне виготовлення блоків і балансування обертових деталей сприяє зменшенню шуму. Велике значення мають також своєчасний догляд за обладнанням, ремонт і міжремонтне його підналагодження. Наприклад, інтенсивність шуму портативного дриля в незадовільному стані на 6—8дБ вища, ніж у нормальному технічному стані. Достатнє і своєчасне змащування не тільки зменшує спрацювання деталей і підвищує їх довговічність, а й забезпечує безшумну роботу обладнання. Тому рекомендується якнайширше застосовувати примусове змащування тертьових поверхонь у зчленуваннях, запобігати виникненню шуму від тертя.

Щоб послабити виробничі шуми, використовують різні засоби: а) зниження шуму в джерелі його створення; б) запобігання поширенню шуму. До засобів першої групи належать різні буферні пристрої які пом'якшують удари, до другої групи — різні оббивки, прокладки, кожухи. Як вібро поглинаючі використовуються всім відомі покрівельні й гідроізоляційні матеріали — бітум, руберойд, спеціальні мастики на бітумній основі, повсть та ін.

Віброізоляцію вібруючих шумних машин обладнують на ізольованому, не пов'язаному з елементами будівлі, фундаменті, маса якого в 5-6 раз більша від маси встановленого обладнання. Фундамент ізолюють від підлоги прокладним матеріалом (спеціальними пружинами, повстю, мінеральною ватою, азбестовою прокладкою, пробкою).

Установлюють обладнання і на «плаваючу підлогу», при цьому особливу увагу необхідно приділити прокладному матеріалу, на якому така підлога споруджується. Звичайно шорсткість прокладних матеріалів зменшується із збільшенням тиску. Повсть, вата повністю зберігають свою пружність лише в межах 5-10 % стискання по товщині й повністю втрачають її при 50 % стискання. Слід також враховувати витривалість матеріалу, його стійкість щодо впливу масел, хімічних речовин, температурних коливань. На відміну від перелічених волокнистих матеріалів гума під змінним навантаженням зберігає сталий об'єм. Через це і умові прокладки рекомендується виготовляти у вигляді кубиків.

Якщо джерелом інтенсивного шуму є коробка передач (швидкостей) верстата або інший «шумний» вузол, його покривають масивним металевим кожухом, вистеленим зсередини звукопоглинальним матеріалом, а зчленування цього кожуха з корпусом машини ретельно закривають гумовими прокладками, муфтами.

Внутрішнє звуковбирне покриття кожуха має бути термостійким, чинити опір механічним діям; кожух повинен легко зніматися для очищення від мастила і бруду, що значно знижують звуковбирний ефект кожуха.

Проте ізолювати окремі вузли не завжди легко. Через це ізолюють кожух або огороджують усю машину чи агрегат (з урахуванням можливостей дистанційного управління ним). Якщо повністю не можна ізолювати джерело шуму, тоді для обслуговуючого персоналу влаштовують звукоізольовані кабіни з дистанційним управлінням машиною або агрегатом.

Шум, який поширюється у повітряному середовищі приміщень, стикаючись із стінами, стелею, з поверхнями обладнання і огорожею, частково вбирається, а частково відбивається. Відбиті звукові хвилі збільшують інтенсивність шуму в приміщенні. Ступінь відбиття звукових хвиль залежить від матеріалу огорож і стін. Наприклад, щільні й гладенькі поверхні огороджувальних конструкцій (бетон, метал, скло, полірований камінь) відбивають близько 99 % звукових хвиль, що падають на них. Тому стіни приміщень із значним шумом не слід фарбувати олійними фарбами або обкладати керамічними плитками. 

Відбиті від стелі й стін звукові хвилі збільшують рівень шуму в приміщеннях на 10-12% порівняно з шумом на відкритому просторі від того самого джерела

Для зниження шуму в приміщеннях слід використовувати легкі облицьовувальні, звуковбирні матеріали з відкритими порами і гнучкі панелі, поверхня яких вбирає енергію звукових хвиль. Завдяки пористості матеріалу звукові хвилі проходять усередину і гасяться там, перетворюючись у теплову енергію.
Щоб захисти пористі звуковбирні перекриття від механічних пошкоджень, установлюють металеві або фанерні перфоровані облицювання з повітряними щілинами завширшки 1...2см.
У приміщеннях із значним шумом стелю, стіни облицьовують (не менше 50 % поверхні) звуковбирними матеріалами (акустичною штукатуркою, паркетними плитами, перфорованими конструкціями) що знижує шум на 10дБ. Широко застосовують підвісні ґратчасті стелі з дерев'яних брусків або дощечок, перфорованих алюмінієвих листів (перфорація в межах 20-30 % поверхні), а також різні оббивки з мінеральної вати, повсті. Ефективні пристрої з ґратчастих перегородок, якщо це не заважає навчально-виробничому процесу.

Щоб обмежити шум на виробництві, необхідно по можливості ізолювати окремі шумові вузли від усього приміщення. Добрий ефект дає відгородження шумних приміщень від менш шумних або зовнішнього простору стінами й перекриттями, застосування таких звукоізолюючих пристроїв, як кожухи, бокси тощо. Захищають від прямої дії звукової енергії екрани, які встановлюють між працюючим і джерелом шуму.

Щоб шум не проникав в приміщення, стіни і стелю, а інколи й підлогу покривають звуковбирними матеріалами, споруджують багатошарові перегородки. Найінтенсивніше шуми проникають через дверні й віконні прорізи. Тому віконні прорізи рекомендується заповнювати склоблоками, а двері обладнувати тамбурами або ущільнювати їх по периметру.

Для звукоізоляції приміщень, суміжних по вертикалі, поряд з обладнанням «плавучої підлоги» застосовують підвісні «обманні» стелі, які здебільшого складаються з гіпсової плити (суха штукатурка), покритої знизу звукоізолюючим матеріалом. Між цією плитою і основним перекриттям прокладають шар звуковбирного матеріалу.

Захистити працюючого від значного шуму можуть шолом і спеціальний одяг, а від слабкого — спеціальні навушники, слухові пробки. Ефективність індивідуальних проти шумних засобів залежить від матеріалів, з яких їх виготовили, конструкції, сили притискування, маси і правильності застосування. Серед засобів індивідуального захисту слід назвати скручені конусоподібні тампони з надтонкого волокна. З легкого каучуку, еластичної пластмаси, гуми чи ебоніту виготовляють заглушки і вкладиші, які знижують середньо частотний шум на 10-15дБ. Більш ефективні й зручні в роботі проти шумні навушники.

На організм людини оказує шкідливу дію і інші фактори : ультразвук, інфрачервоні випромінювання, ультрафіолетові випромінювання, підвищений або знижений атмосферний тиск, іонізуючі випромінювання, контакт із водою та олією тощо.
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Сукупність зовнішніх факторів (відповідні умови оточуючого середовища) за дією на організм людини можуть оцінюватися як сприятливі, несприятливі, недопустимі та особливо несприятливі. Комплекс показників дозволяє розподілити зовнішні умови на ряд зон, яки відокремлюються відповідними межами (рис.30).

Рис.29. Схема зовнішніх умов, за якою визначається ступінь комфорту.
Зона несприятливих умов відділяється від зони сприятливих умов «психологічною межею». Якщо де яки показники переходять за межі , у людини в процесі праці починаються неприємні відчуття. Це свідчить про те, що у гігієнічному відношенні параметри оточуючого середовища не відповідають вимогам, яки повинні забезпечувати нормальні умови праці. За рамками так званої «фізіологічної межі», починається зона недопустимих умов. В даній зоні людина не може працювати без спеціальних пристроїв та обладнання, яки повинні забезпечити його ізоляцію від середовища.

Як що усі показники зовнішніх факторів знаходяться у найбільш сприятливому для людини стані, це свідчить про те, що сприятливі фактори зовнішнього середовища створюють зону вищого комфорту. При організації робочого простору, необхідно намагатися максимально наближатися до зони найвищого комфорту та усунення по можливості несприятливих факторів виробничого середовища.

3.3. Дослідження естетичних умови праці

Технічна культура підприємств та установ, засоби інформації.

На сучасних промислових підприємствах здійснюється інтенсифікація механізації та автоматизації трудових процесів. З кожним роком, завдяки впровадженню засобів дизайну, ергономіки, технічної естетики та основних методів художнього конструювання, а також наукової організації праці, удосконалюється технічна культура виробництва. Основними заходами, що стосуються естетизації умов праці на підприємствах являються:

а) об’ємне - просторове рішення промислових території, інтер’єрів адміністративних приміщень, робочих міст основних професії;

б) кольорове оформлення поверхонь технологічного обладнання, транспортних засобів та інвентарю;

в) удосконалення естетичного оформлення наочної агітації у цехах, кабінетах, відділах, на заводських територіях (лозунги, таблиці, статті, вивіски, реклами);

г) організація до початку зміни та в час перерв, впровадження психофізіологічне обґрунтованої функціональної музики, та організацію пауз психологічного розвантаження, що сприяють підвищенню працездатності;

д) придбання гарного, зручного та раціонального робочого одягу емблемами підприємства, різного кольору та крою, що відповідає функціям діяльності людини;

е) естетичне та оздоровче озеленення (горизонтальне і вертикальне) промислової території, навчальних, адміністративних, виробничих та побутових приміщень.

Засоби інформації у промислових приміщеннях поділяються на чотири основні групи

1. інформація для орієнтації у виробничому середовищі та попередження про небезпеку;

2. технологічна інформація;

3. організаційна інформація;

4. наочна агітація.

Засоби інформації першої групи оформлюються відповідно спеціальним інструкціям та правилам з техніки безпеки і охорони праці, та розміщуються в виробничих приміщеннях і на територіях підприємств. До них відносяться:

1) сигнальні кольори протипожежних улаштувань, трубопроводів та різноманітних ємкостей, засобів забезпечення безпеки, засобів цехового і міжцехового транспорту тощо;

2) виробничі знаки безпеки – забороняючи, попереджаючи, інформуючи та вказуючи;

3) умовні позначення речовин, що транспортуються;

4) інформуючи фарби трубопроводів та зразки їх кольору. 

Сигнальне-попереджувальне фарбування, кольорове оформлення виробничих знаків безпеки, а також функціональне фарбування потрібно періодично оновлювати для забезпечення якісної видимості кольору.

Виробничі знаки безпеки потрібно виготовляти з листової сталі або інших матеріалів (пластмаси, пресованого картону, деревини, листів аркушу) у межах забезпечення необхідної міцності та збереження їх в умовах даного виробництва. В усіх випадках, при визначенні кольору та виготовленні знаків безпеки слід дотримуватися ГОСТ 14202-69 та ГОСТ 12.4.026-76.

До другої грипи відносяться технічні засоби інформації, які зображуються у синьому кольорі та розташовуються у робочих міст і в загальних містах, що призначені для технічної інформації. Синій колір використовується для підкреслення в інтер’єрі або виробах призначення основних кольорів безпеки.

Третя група включає інформацію адміністративних суспільних організаціях та науково-технічну інформацію. Ця інформації групується на спеціальних стендах у коридорах, вестибюлях, тобто не у робочих зонах. Засоби інформації третій групи оформлюються у синьому кольорі.

Четверта група повинна відрізнятися більш художньої виразністю та яскравістю, добре поєднуватися та доповнювати композиційне та кольорове рішення інтер’єру. У даному випадку рекомендується, по можливості, використовувати засоби монументального живопису, скульптуру, елементи декоративно-ужиткового мистецтва.

Зображувальні засоби наочної агітації можуть бути різноманітними: - тематичні, декоративне панно, монументальні фрескові композиції, скульптурні зображення (бюсти, барельєфи), мозаїчні вставки на стінах тощо. Наочна агітація, як правило, розташовується не в робочої зоні, але , по можливості, рядом з входом у приміщення, цеху та поблизу міст відпочинку.

Утримання територій промислових підприємств та установ.

Поряд з вимогами дизайну, ергономіки, технічної естетики, наукової організації праці та культури виробництва, які відносяться до створення оптимального середовища в цехах та інших приміщеннях (інтер’єри), важливу роль відіграють вимоги до утримання та благоустрою території промислових підприємств.

У створенні художнього образу архітектури промислового підприємства та інших комплексів, де здійснюється діяльність людини, велике значення має ландшафтне-декоративне рішення їх території. Основою планувального рішення території підприємства або установи у функціональному та естетичному відношенні є генеральний план, завдяки якому здійснюється їх благоустрій підприємства.

При плануванні внутрішньої території підприємства, необхідно визначити основні внутрішньозаводські транспортні магістралі, пішохідні доріжки, тротуари, зони відпочинку, площадці відкритого збереження матеріалів та обладнання, міста утилізації відходів. Особливого значення у благоустрої та створенні культури підприємств та установ, набувають об’єкти архітектури малих форм.







Таблиця
Класифікація об’єктів архітектури малих форм на територіях промислових підприємств та установ

	Функціональний комплекс
	Група
	Об’єкт

	Малі архітектурні споруди

Інженерне – господарче обладнання

Обладнання для відпочинку

Засоби візуальної інформації

Декоративні форми
	Малі будівлі

Декоративні водяні улаштування

Огородження 

Інженерне-технічне обладнання

Засоби благоустрою рельєфу

Технічні водяні обладнання

Освітлювальне обладнання

Господарче обладнання

Споруди зон відпочинку

Дворові меблі

Обладнання спортивних майданчиків

Засоби інформації

Засоби наочної інформації

Декоративна скульптура

Засоби святкового оформлення
	Прохідні, контрольне-пропускні пункти, павільйони для очікування суспільного транспорту, торгівельні павільйони, кіоски, тіньові навіси

Декоративні басейни, фонтани, каскади

Огородження підприємства та його ділянок, ворота для режимних території, жива огорожа, декоративні стінки

Трансформаторні підстанції, повітряне-забірне обладнання, протипожежне обладнання, обладнання для сигналізації

Підпорні стінки, пішохідні мостики, дробини на підкосах, берегові укріплення водоїмів, покриття пішохідних доріжок 

Бризкальні басейни, технологічні та протипожежні водойми, водовідвідні лотки

Опори для електричного освітлювання, прожекторні установки, газонні світильники

Контейнери для відходів та площадки для їх розміщення, телефонні автомати, сатураторні автомати, урни для сміття 

Трельяжі, навіси, альтанки, криті павільйони

Лавки, шезлонги, стільці, столи

Обладнання спортивних майданчиків для гри у волейбол, баскетбол, городки, теніс; обладнання гімнастичних майданчиків тощо

Знаки, вказівники, світлові табло, часи, стенди інформації

Стенди пошани, стенди наочної агітації

Статуї, скульптурні портрети, декоративні вази та квітники, настінні барельєфи, декоративні каміння

Флагштоки, панно, транспаранти тощо


Утримання території різних підприємств обумовлюється відповідними правилами, регламентуючими відповідний режим догляду за територіями. Але, основними правилами, що розповсюджуються на усі підприємства та установи являються:

- Озеленення території здійснюється у відповідності з генеральним планом благоустрою, під наглядом спеціалістів з озеленення насаджень та квітникарству, дотримуючись при цьому термінів, що відповідають кожному виду рослин.
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- Догляд за газонами, квітниками та деревами, розташованими на закріплених за цехами ділянками території, здійснюється за допомогою цих цехів.

Рис.30. Приклад проекту організації зони відпочинку земельної ділянки оформленої за допомогою декоративних форм (статуї, декоративні вази та квітники, навіси, альтанки декоративні стінки, декоративні басейни, фонтани, каскади).
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Рис.31. Майданчик для короткочасного відпочинку.
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Рис.32. Загальний план майданчика.
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Рис.33. Загальний вигляд території озеленення.
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Рис.34., 35. Місця відпочинку на території промислового підприємства.
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Рис.36. Зонування промислової території.
- Зони відпочинку, міста, що відведені для паління, спортмайданчики визначаються генеральним планом благоустрою та не повинні порушувати загальний ансамбль теритрії підприємства. Міста відпочинку повинні бути добре озелененими та забезпеченими достатньою кількістю зручних садових лавок і урнами для збирання сміття.

3.4. Значення кольору в ергономічному вдосконаленні об’єктів художнього проектування
Особливе місце серед емоційних факторів належить кольору. Кольори діють по-різному: одні — збуджують психіку, змушуючи працюючого активізувати свої дії, інші — знижують активність. Крім того, кольоровий фон здатний послаблювати або підсилювати інші фактори навколишнього середовища.

Для нормальної виробничої діяльності людини велике значення має колір навколишніх об'єктів. Людини з дня народження живе в світі кольорів. Око дуже чутливо реагує на кольори й менше втомлюється, якщо навколишнє середовище достатньо різноманітне за кольором. Одноманітність або різкі контрасти кольору негативно впливають на психіку людини. Кількість кольорових сприймань працівника на виробництві не повинна перевищувати відповідних меж. Раціональне використання кольору набагато підвищує освітленість на робочих місцях, підвищує настрій працюючих Відомі випадки, коли від неправильного добору кольорів для фарбування виробничих приміщень і обладнання у працюючих спостерігається цілий ряд хворобливих явищ, з яких найпоширеніший є розлад зору.

Тривалий час вплив кольорів на око, а через нього й на загальний стан людського організму недооцінювався і не враховувався під час практичного розв'язання завдань кольорового оформлення виробничих підрозділів. Добираючи кольори, виходили лише з архітектурних традицій і наявності фарб.

Установлено, що кольори різних частин спектра різного ступеня насиченості й рівня яскравості впливають неоднаково на зір людини. Існує відповідна залежність рівня збудженості нервових центрів, ритму і періодичності ряду фізіологічних функцій, особливо в зоровому аналізаторі, від спектрального складу, інтенсивності випромінювань, тривалості їх дії і контрастних відношень.
Механізм дії кольорових подразників на зоровий аналізатор пов'язаний з центральним і периферичним відділами нервової системи і пояснюється законами загальної фізіології. Кольорове оформлення зорових об'єктів на виробництві або позитивно впливає на працездатність людини, продуктивність її праці, або, навпаки, призводить до зорового і загального стомлення.

Око людини розпізнає за кольоровим тоном понад 120 відтінків у сонячному спектрі, за насиченістю кожного кольорового тону більше 10 відтінків і більше 25 ступенів за яскравістю Ці функціональні якості зорового органу людини і його реакції на різні якісні та кількісні параметри кольору слід ретельно враховувати під час створення навчально-виробничих комбінатів та в процесі їх експлуатації. Психологи вже давно поділили всі кольори на такі, що активізують людину, і такі, які знижують її активність. Чільне місце відводиться нейтральним кольорам — зеленому і білому. Ці кольори не послаблюють і не підсилюють вплив інших факторів на психіку працівника, вони діють заспокійливо. Кольорове оформлення всіх елементів робочого місця повинне здійснюватися відповідно до норм (СН-181-71). Крім того, слід мати на увазі, що рухомі частини обладнання, органи пуску й зупинки фарбують у яскраві кольори, щоб досягти контрастності предметів робочого місця.

Червоний колір викликає відчуття теплоти, підвищує працездатність. Цей колір прийнятий тільки при короткочасній праці, в противному разі призводить до швидкої і надмірної втомлюваності.

Оранжевий колір зігріває, бадьорить, стимулює до активної діяльності, сприймається людиною як теплий.

Жовтий колір — теплий, веселий, викликає хороший настрій.

Зелений — колір спокою, свіжості й прохолоди, заспокійливо впливає на нервову систему. Проте окремі його відтінки (жовто-зелений) можуть викликати тривогу.

Жовтогарячий, жовтий і зелений кольори впливають так само, як і денне світло. Для тривалої праці зелений колір найсприятливіший. Він загострює зорове сприймання, підвищує продуктивність і одночасно знижує втомлюваність.

Блакитний і сріблястий кольори спонукають людину робити розмірені, спокійні рухи, створюють ілюзію прохолоди.

Синій колір зменшує фізичне напруження, регулює дихання, уповільнює пульс, створює відчуття чіткості й рівноваги, а також враження свіжості й легкості. У поєднанні з білим і сірим викликає відчуття холоду і спокою.

Фіолетовий це колір утоми і «напруженого спокою», загострює естетичне сприймання навколишнього середовища.

Білий — холодний, благородний колір; сірий — холодний колір, викликає апатію і нудьгу.

Світло-сірий колір може бути холодним (із синіми і зеленкуватими відтінками) і теплим (з червонуватими і жовтуватими відтінками), він добре поєднується з яскравими кольорами.

Коричневий — теплий колір, створює спокійний настрій, уособлює міцність і стійкість, але здатний викликати похмурість. Коричневий колір у поєднанні з сірим відтінком погано впливає на психіку, викликає тривогу; чорний — це колір похмурий, важкий, різко знижує настрій.
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Світлі відтінки кольорів завдяки великому коефіцієнту відбиття збільшують освітленість приміщень, викликають відчуття легкості й діють заспокійливо. Темні відтінки пригнічують, знижують коефіцієнт відбиття світла поверхнею приміщення, тим самим затемнюють його.
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Рис.37. Нюансна гармонія теплих кольорів.
Рис.38. Нюансна гармонія холодних кольорів.
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Рис.39. Нюансна гармонія додаткових кольорів.
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Рис.40. Ускладнена гармонія нюансної гами з додатковим кольором.
Кольори високої насиченості з великим коефіцієнтом відбиття (яскраві), а також строката гама кольорів при короткочасному сприйманні збуджують, а при тривалому — втомлюють.

Велике практичне значення має кольоровий контраст. Як відомо, колір змінюється залежно від того, з-якими іншими кольорами він межує. Наприклад, взаємний вплив кольорів у виробничих умовах створює контраст між фоном робочого місця і деталлю, яка обробляється. Фізіологічно обґрунтований вибір кольору повинен запобігати виникненню несприятливих для зору кольорових контрастів. Так, фіолетовий колір у поєднанні із синім створює загальний червонуватий фон, який має відповідну активність; у поєднанні з червоним і жовтим кольорами фіолетовий колір діє як пасивний.

Оскільки кольори — сильні подразники нервової системи, використання їх має бути логічно виправданим. Скажімо, червоний колір прийнятний у червоних кутках, на демонстраціях, але він несумісний у виробничих умовах, де може стати джерелом дезорганізації і дезорієнтації нервової системи людини.

Кольорове оформлення об'єктів виробництва має спиратися на сучасні наукові дані про вплив різної довжини хвиль на функції ока і центральну нервову систему працюючого. Кольори поділяють на три групи.
Перша група (27 кольорових відтінків) — це оптимальні кольори середньохвильової частини спектра. Вони мало насичені й мають відносно великий коефіцієнт відбиття. При кольоровому оформленні виробничих приміщень, обладнання і культурно-побутових приміщень доцільно максимально використати ці оптимальні кольори.

До другої групи (18 кольорових відтінків) належать допоміжні кольори, під якими розуміють кольорові відтінки, розміщені у видимій частині спектра. Для крайніх ділянок спектра (червоний, синій, фіолетовий) ці кольори мало-насичені і мають відносно високий коефіцієнт відбиття. Для кольорів інших ділянок спектра ці кольори мають середню насиченість і середній коефіцієнт відбиття. Допоміжними кольорами доцільно фарбувати малі поверхні.

Допоміжні кольори відтіняють, підкреслюють основний колір. Так, щоб знизити негативний вплив на працюючих високої температури повітря чи великої кількості тепла, яке виділяється виробничими агрегатами, виробниче приміщення фарбують у голубий колір. У цьому випадку варто відтінити голубий колір одним з активних кольорів: яскраво жовтим, яскраво-червоним або білим. Невеликі вкраплення активного кольору на голубому фоні підкреслюють голубизну, тобто відтіняють фон, посилюють його пасивний вплив. Аналогічно можна використати допоміжні кольори для підсилення основного кольору.

Допоміжні кольори наносять на основний фон по-різному. Так, червоний, жовтий, оранжевий фон підсилять допоміжні кольори, якщо їх нанести у вигляді ламаних ліній, неправильних многокутників, пучків променів тощо. На основному фоні контрастуватимуть лінії такого самого кольору, але більше насиченого.

На пасивний фон бажано наносити допоміжні кольори у вигляді вкраплень, плям правильної форми або рівносторонніх площинних геометричних фігур у строгому порядку.

До третьої групи належать так звані запобіжні кольори (червоний, оранжевий, синій). Вони максимально насичені. У такі кольори фарбують трубопроводи, ними наносять відповідні знаки на приладах і пристроях, неправильне користування якими може призвести до травм.

Слід мати на увазі, що правильний вибір кольору для оформлення приміщень і обладнання залежить від багатьох факторів: призначення об'єктів; способу і тривалості роботи; рівня виробничого шуму, характерного для певного виду виробництва; кольору та інших особливостей (температури, еластичності та ін.) матеріалу і продукції; характеру і швидкості пересувних частин обладнання; кількості працівників, які одночасно працюють у приміщенні, та їх складу, призначення і кольору спецодягу; запахів; освітленості і спектрального складу освітлення; температури; чистоти й вологості повітря; зручності керування механізмами; архітектурно-композиційних особливостей інтер'єру; кліматичних умов; вимог техніки безпеки й охорони праці.

Отже, завдання полягає в тому, щоб для тих чи інших виробничих умов комбінату добрати відповідне кольорове оформлення. Приміщення і обладнання для одноманітних робіт рекомендується фарбувати в активні кольори (наприклад, оранжевий), а для робіт, пов'язаних зі значним нервовим напруженням, у спокійні кольори.

Там, де людину оточує неспокійна виробнича обстановка (шум, велике світлове випромінювання, яскраві вироби), доцільно використати голубий тон. Праця, яка потребує великої уваги, виконуватиметься успішніше у приміщенні, пофарбованому в зелено-голубі й голубі тони. Робота, тимчасово пов'язана з розумовим і фізичним навантаженням, буде продуктивнішою у приміщеннях, пофарбованих у різні відтінки жовтих і оранжевих кольорів.

Дільниці виробництва з обладнанням, яке випромінює тепло, варто фарбувати в холодну гаму кольорів (світло-голубі, зелено-жовті й зеленувато-сірі тони), які створюють враження зниження температури.

У відкритих або напіввідкритих і неопалюваних приміщеннях рекомендуються для фарбування теплі кольори.

Проте рекомендації щодо фарбування виробничого інтер'єру комбінату і його обладнання в той чи інший колір лише орієнтовні. Керівники комбінатів, майстри, вчителі в кожному конкретному випадку повинні добирати найраціональніші варіанти кольорового оформлення, враховуючи комплекс виробничих умов. Із зміною цих умов і в міру звикання учнів до того чи іншого кольору його слід урізноманітнювати і змінювати. Необхідно також враховувати й індивідуальні особливості учнів. Так, виявилося, що дальтонікам зручніше працювати з обладнанням, пофарбованим у червоний колір.

Кольори можуть впливати на уявлення про фізичні якості предметів, приміщень, споруд. Так, різним групам працівників доручали переносити ящики однакової ваги, але різних кольорів: чорний, коричневий, жовтий і білий. Як правило, всі працівники вважали, що білі й жовті ящики легші від чорних і коричневих.

Кольором можна підкреслити вдалі архітектурні рішення виробничих приміщень або виправити недоліки форми. Приміщення, пофарбоване в теплі кольори, здається коротшим і нижчим. Холодні, світлі, менш насичені тони створюють ефект простору в тісних приміщеннях. Щоб високі й просторі приміщення здавалися меншими, рекомендується фарбувати їх у більш насичені кольори, які при зоровому сприйманні наближають віддалені елементи приміщень. І, навпаки, для «збільшення» і «розширення» малих і вузьких приміщень слід застосовувати менш насичені, з більшим коефіцієнтом відбиття відтінки кольорів.

Враження розчленованості приміщень на частини можна створити, якщо, фарбуючи колони, чергувати холодні й теплі тони. У приміщеннях, де вікна виходять на північ, або в тих, у яких нестача сонячного чи взагалі денного світла, рекомендується використовувати світлі відтінки жовтого й оранжево-жовтого кольорів.

У приміщеннях, у яких вікна виходять на південь, або в таких, де багато сонячного світла, доцільно використати зелені, зелено-голубі й голубі кольори. Дуже освітлювані поверхні рекомендується фарбувати в кольори з меншим коефіцієнтом відбиття. Важко переоцінити роль кольору в додержанні чистоти й порядку у виробничих підрозділах. У світлих приміщеннях школярі мимоволі стежать за чистотою. Для додержання чистоти корисний такий кольоро-психологічний прийом: місця біля урн і кутки в цехах, де збираються відходи, добре освітлюють і фарбують у яскраво-білий або світло-бежевий колір.
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Рис.41. Приклад кольорового рішення металообробного цеху.
Стіни і стелі виробничих приміщень рекомендується фарбувати в світлі тони, що значно поліпшує освітленість. Для стелі в кожному конкретному випадку доцільно використовувати білий і світло-сірий кольори або оранжево-жовтий, сіро-оранжевий і жовтий..
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Стіни, колони, перегородки, двері, обслуговуючі майданчики, елементи антресолей варто фарбувати в жовтий, сірувато-оранжевий, сірувато-жовтий, 
Рис.42. Проект кольорового рішення виробничого приміщення.
зеленувато-жовтий кольори (теплі тони), або в зелений, зеленувато-голубий, світло-зелений, голубий, сірий (холодні тони). З допоміжних кольорів для фарбування малих поверхонь можна використати оранжево-жовтий, сірувато-оранжевий, сірувато-жовтий, жовтувато-зелений (теплі тони); зелений, голубовато-зелений, сірувато-голубий, голубий, синій (холодні тони).

Підлогу, цокольні ділянки стін і перегородок, фундаменти машин і апаратів бажано фарбувати в сірий і темно-сірий кольори (нейтральні тони); червонувато-оранжевий, сірувато-оранжевий, оранжево-жовтий (теплі тони); зелений і голубовато-зелений (холодні тони).

Для фарбування верстатів, машин, апаратів і орг. оснастки рекомендуються такі кольори: оранжево-жовтий, сірувато-жовтий, жовтувато-зелений, зелений, жовтувато-сірий, сірувато-жовтий, темно-сірий, сіро-голубий, зеленувато-голубий, сірий, алюмінієвий. Але перш ніж вибрати колір, слід вивчити особливості виконуваних операцій на верстатах, щоб застосувати ті кольори, які сприяють зосередженню уваги працюючих. Треба фарбувати обладнання у суворій відповідності з вимогами психофізіології зору і водночас забезпечити естетичний виробничий інтер'єр.

Кольорове оформлення кожного типу верстата потребує творчого індивідуального підходу. Прийоми фарбування можуть бути різними, але всі вони повинні відповідати призначенню верстата, його об'ємному рішенню, місцю розміщення, вимогам щодо точності обробки - деталей. Наприклад, фарбуючи токарний верстат невеликого розміру, корисно виділити кольорами окремі його елементи (наприклад, щиток захисний). При фарбуванні верстата великого розміру доцільно використати кілька кольорів, щоб об'єднати окремі його частини в єдине ціле. А виділення на верстаті кількох кольорових зон спонукає працюючого швидше реагувати на зміни у виробничому процесі.

Під час роботи працівники, періодично відриваються від предмета обробки, щоб, скажімо, поспостерігати за роботою іншого верстата, підготувати заготовки, відпочити. При цьому в поле зору учня періодично потрапляють різні елементи навколишнього середовища, тому кольорове оформлення інтер'єру і окремих груп верстатів має важливе значення.

Створюючи кольоровий клімат, слід усе продумати до найменших дрібниць. Значну роль тут відіграє фон, на якому розміщені предмети і знаряддя праці. Відомо, що темний предмет важче роздивитися на темному фоні, а світлий — на світлому. Так, чорну нитку на чорному фоні побачити в 200 раз важче, ніж на білому. Або якщо стіл складальника пофарбувати в сірий колір, то більшість деталей і поверхня зіллються. Значно чіткіше розрізняються контрастні кольори. Наприклад, жовта деталь добре виділяється на голубому фоні, червонуватий дріт — на світло-зеленому або блідо-салатному. Фарбування фону робочої зони на електроламповому заводі в оранжевий колір дає змогу виділити синій колір полум'я пальників, що сприяє значному зниженню браку.

Отже, на робочому місці виробника рекомендується створювати помірні кольорові контрасти. Так, якщо предмет праці металевий і має сіро-голубий колір, то верстат бажано фарбувати в колір слонової кістки або бежевий, а деталі, які мають колір охри — в матово-зелений.

Вимога додержання кольорового контрасту не стосується роботи з дрібними деталями, оскільки в цьому випадку рекомендується максимально підсилювати контраст між предметами праці й фоном робочого місця учня. Тут оптимальне поєднання кольорів — чорно-білий і жовто-чорний». До кольоро - психологічних факторів належить застосування запобіжних і інформуючих кольорів. Так, на виробничих дільницях підприємств функціональне фарбування повинне запобігти травматизму учнів для цього треба умовно виділяти небезпечні місця, елементи обладнання, різні пристрої й засоби безпечної праці учнів загальноприйнятими позначеннями, кольорами і знаками безпеки.

Функціональне фарбування — ефективніший засіб, ніж численні гасла з техніки безпеки. Для нього використовують в основному зелений, жовтий, синій і червоний кольори. Червоний колір означає — «стій», заборона; жовтий — «увага», можлива небезпека; зелений — «безпечність»; синій— «інформація». Функціональними можуть бути оранжевий і фіолетовий кольори. Ними позначають агресивні речовини і матеріали. Білий і чорний кольори використовують для надписів, зображень і малюнків. Низькі балки, виступи й заглиблення в підлозі тощо рекомендується фарбувати в жовтий колір з прямими або діагональними чорними смугами (у разі значної небезпеки).

Щоб підкреслити небезпеку, використовують червоний колір, а там, де він подразнює зір,— оранжевий. У ці кольори доцільно фарбувати гострі виступи машин, коробки передач та ін.

Трубопроводи фарбують у той чи інший колір залежно від того, які речовини ними транспортують: зокрема червоний колір—для пари; оранжевий—для кислоти; жовтий— для газу; зелений — для води; синій — для повітря.

Відомо, що ми сприймаємо кольори при денному (природному) й вечірньому (штучному) освітленні по-різному.

Причина цього — різний розподіл світлового потоку в спектрах денного світла і ламп розжарювання. Джерело світла більше підсилює ті кольори, частота яких близька до частоти спектра, на яку припадає максимум енергії джерела. Наприклад, світло від лампи розжарювання змінює кольори так: червоні, оранжеві, жовті стають світлішими; голубі, зелені, сині й фіолетові темніють; оранжеві набувають червоного відтінку; світло-жовті перетворюються в білі; голубі зеленіють, інколи майже не відрізняються від голубувато-зелених; сині втрачають насиченість, темно-сині не відрізняються від чорних, деякі сині злегка червоніють; фіолетові-червоніють, інколи нагадують пурпурні.

Таким чином, раціональне застосування кольору на виробничих дільницях комбінатів полегшує організацію праці учнів, зменшує їхню втомлюваність і знижує травматизм, підвищує продуктивність праці

3.5. Соціо-психологічні та соціо-культурні вимоги до проектування об’єктів середовища
Соціальні та естетичні засади проектування.
Розглянуті антропометричні, фізіологічні, психофізичні і гігієнічні вимоги характеризують комплекс взаємозв'язаних факторів що враховуються при проектуванні і організації трудової діяльності, і визначають ефективність функціонування системи «людина-техніка-середовище» стосовно предметів, знарядь праці і умов зовнішнього середовища.

Соціально-культурні і соціально-психологічні чинники, що входять в структуру людської діяльності, визначають емоційний стан людини, умови створення функціонального, психологічного і побутового комфорту, можливості зростання продуктивності і ефективності праці, єдності форми і змісту об’єктів, виключаючи одноманітність.

Соціально-культурні вимоги передбачають відповідність виробу структурі потреб певного кола споживачів, для яких він призначений. Передбачає ефективність використання виробу у діючій або прогнозованій системі асортименту виробів певного виду, взаємозв’язок з іншими виробами, що входять до складу споживчого комплексу; термін служби виробу, обмежений появою нових видів виробів, більш високої якості, а також зміною суспільних норм і морально-ціннісних орієнтацій.

Соціально-психологічні фактори визначають відповідність конструкції і організації робочих місць характеру і ступеню групової взаємодії, а також встановлюють характер міжособистісних відносин, що залежить від змісту спільної діяльності з управління об’єктом.

Вимоги технічної естетики охоплюють споживчі властивості промислових виробів, форми їх зв'язку з людиною в процесі виробництва, збуту і споживання.

Соціальні вимоги визначають відповідність виробу суспільно необхідним потребам, що припускають комплексне формування нового середовища, яке сприяє новому способу життя, що створює умови  для всестороннього, гармонійного розвитку особи. Такі потреби обумовлюють доцільність виробництва і збуту виробів і їх комплексів, визначають об'єм незадоволеного попиту на товари і соціальну орієнтацію на конкретну групу споживачів (статеву, професійну, інтелектуальну і ін.) з урахуванням особистих смаків і переваг. Це є основою для створення оптимального асортименту виробів, в якому повинні бути гармонійно взаємозв'язані особисті інтереси людини з суспільною доцільністю виробництва продукції, тобто із структурою суспільного споживання. Все це відповідає і вимогам стандартизації, оскільки дотримання перерахованих соціальних вимог сприяє усуненню дублювання у випуску однотипних виробів, тим самим полегшує їх уніфікацію і в той же час створює умови для формування високоестетичних виробів.

Якщо машини (призначені для виробничих цілей), верстати, прилади можуть випускатися будь-якими серіями, то одяг, взуття, головні убори, схильні до впливу моди і залежні від особливостей так званих соматичних типів людей, повинні бути малосерійними.

Вельми істотні і такі соціальні вимоги, як забезпечення конкурентоспроможності виробів на міжнародному ринку. Всі ці вимоги можна об'єднати в одне — підвищення якості промислових виробів, що складає головну мету ергономіки. У цьому сенсі дизайн-конструювання можна вважати сферою забезпечення споживчої якості промислової продукції, одним з головних критеріїв якого є оптимальний взаємозв'язок стандарту і краси.

Під функціональними вимогами мається на увазі ступінь відповідності виробу утилітарним потребам людини, тобто перш за все успішне виконання виробом в процесі споживання своєї основної функції. Це залежить від ряду умов, зокрема від технічної досконалості виробу, можливості ефективно здійснювати всі необхідні операції в процесі використання виробу, його обслуговування, контролю над процесом експлуатації. Функціональні вимоги безпосередньо пов'язані з людським чинником. Це виражається в необхідності створення максимальної зручності при експлуатації виробів, забезпечення безпеки при користуванні ними, що входить в круг проблем ергономіки.

Найважливішими функціональними вимогами є інформативність форми, тобто незамасковане свідоцтво про функцію речі, і універсальність застосування виробу, тобто виконання ним корисних для споживача додаткових функцій. Ще в 20-і роки радянським дизайнером А.Родченко було почато конструювання багатофункціональних речей: легких шаф-ліжок, що складаються, столів-диванів, каструль-сковорідок і ін. Цікавий також проект А.Морозова - багатофункціональний стіл, що легко трансформується в письмовий, обідній або креслярський. Стіл був забезпечений ящиками для книг, журналів і письмового приладдя, а також ящиками, що піднімаються, з кільцями і ременями для зберігання чайного і обіднього сервізів.

Ідеї створення багатофункціональних речей були реалізовані дизайнерами Франції, Польщі і інших країн. Так, деякі номери готелів Ліона були обладнані зручними і красивими шафами-ліжками.

Завдяки створенню предметів з суміщеними функціями скорочується кількість речей і число стандартних елементів, з яких вони компонуються. Обстановка приміщень стає компактнее, а при майстровому рішенні — красивіше.

Успішність виконання виробами своїх функцій безпосередньо залежить від якості їх матеріально-конструктивної основи. Компонентом функціональних вимог є досконалість конструктивно-технічного рішення, його відповідність рівню науково-технічного розвитку.

Ергономічність як чинник конкурентоспроможності виробу виявляється через дизайнерські рішення. Саме тому дизайн-проект обов'язково включає всі елементи людського фактора, життєдіяльності суспільства, й від того, наскільки точно вони відтворені, залежатиме «життя» продукції. Вимоги до естетичності виробів як складового показника ергономічності продукції — система принципів і закономірностей, що відображають складність взаємозв'язків людини з предметним середовищем. Водночас фактично оцінка відповідності цим вимогам є комплексною оцінкою споживчих властивостей виробу, співвідношенням корисності виробу та витрат на його споживання.

Естетичне – це наочно-образне вираження суспільної цінності у формі речі, відбиття її соціально-культурної значимості, корисності, доцільності. Суспільні властивості речей формуються в суспільних процесах і виражають матеріалізовані в речах суспільні відносини. Процес формування суспільних властивостей речей здійснюється незалежно від волі та бажань окремих індивідів. Адже характер суспільних відносин до речей обумовлений пануючими в суспільстві поглядами, культурними нормами та ідеалами. Цінність суспільних властивостей відносна.

Естетичні властивості виробів формуються з урахуванням призначення виробу, його конструктивної організації, а також естетичних норм та ідеалів, які склалися в суспільстві. Тому естетичними вимогами до виробу можуть бути: гармонійність форми й призначення, прийнятне на емоційному, психологічному рівні кольорово-фактурне рішення, фізичні якості поверхні та форми виробу — властивості, що дозволяють ефективно й безпечно працювати і т. ін. Естетичними вимогами до системи «людина—машина—середовище» є такі: гармонійність поєднання елементів системи, комфортність роботи в системі (і фізична, і психологічна), легкість адаптації до системи тощо.

Врахування даних вимог дозволяє спрямувати розробку дизайн-проектів обладнання на досягнення:

• єдності естетичного та функціонально-технічного рівня обладнання;

• композиційної єдності та гармонійності форм усіх елементів ;

• декоративності та гармонійності кольорово-фактурного рішення поверхонь з урахуванням особливостей тактильного сприйняття;

• виразності та декоративності застосованих об'ємних і накладних елементів зовнішньої форми, знаків та графічних позначень технологічного й іншого призначення;

• високої якості обробки видимих елементів форми обладнання (шви, елементи кріплення, захисні огорожі тощо).

Естетичні вимоги – відповідність форми виробів духовним потребам суспільства і людини, суспільним і особистим естетичним ідеалам, стилістичному напряму, прогресивним смакам, демократичній моді. Художник-конструктор, працюючи разом з інженером, економістом і психологом і створюючи вироби з високими естетичними властивостями, підвищує тим самим споживчу цінність таких виробів.

Вимоги технічної естетики і стандарту до виробів промислового виробництва були розроблені фахівцями Всесоюзного науково-дослідного інституту технічної естетики і Всесоюзного науково-дослідного інституту стандартизації. Автори цієї праці характеризують естетичну властивість промислових виробів як "... здатність виражати в ознаках форми, що сприймається, свою суспільну цінність (ступінь досконалості, корисності, доцільності, культурно-історичний аспект і тому подібне)".

Подібне визначення естетичної властивості виробу міститься і в монографії "Експертиза споживчих властивостей нових товарів" (М.: Економіка, 1981). Здійснювана фахівцями ВНІТЕ позавідомча експертиза естетичного рівня якості найважливіших видів нових товарів є одним з професійних засобів вирішення творчих проблем і в той же час важливою ланкою системи управління якістю проектованих стандартних виробів, що виготовляються.

Найважливішою початковою вимогою технічної естетики до промислових виробів є необхідність відповідності змісту, і форми, користі і краси. "Вся органічна природа, — писав Ф.Енгельс, — є одним суцільним доказом тотожності або нерозривності форми і змісту. Морфологічні і фізіологічні явища, форма і функція обумовлюють взаємно один одного".

Форма предметів вимагає цілісності, єдність функції і матеріальної основи — в цьому міра прояву корисності, доцільності і краси. Тільки технічно довершені, зручні в експлуатації, економічні вироби мають об'єктивні передумови для того, щоб стати естетично повноцінними. Вони можуть вважатися красивими лише в тому випадку, якщо їх гармонійна форма відповідає конкретній функції, а не є випадковим придатком, надуманим зовнішнім оформленням.

При художньо-конструкторському аналізі виробів експерти послідовно розглядають взаємозв'язаний комплекс естетичних показників. У їх числі перш за все образна, або так звана інформативна, виразність форми. Мова йде про можливості відображати в зовнішності виробу (тобто в його "знаковій формі") різні соціально-естетичні уявлення.

Практика показує, що останніми роками мірилом високої якості багатьох товарів народного споживання, особливо одягу і взуття, є не міцність, не довговічність і навіть не вартість, а досконалість, краса і елегантність форми, модна зовнішність, малюнок, колір, сучасна фактура.

Не менш цінним естетичним показником стандартного виробу є раціональна краса форми. Мова йде про ступені виявлення у формі виробів виконуваної функції, матеріально-конструктивної основи, технології виробництва, способу і зручності їх експлуатації. Сукупністю цих якостей досягається єдність форми і змісту, користі і краси.

Безпосередньо пов'язана з вказаними естетичними якостями і цілісність композиції окремої речі і всього речового середовища, в якому ця річ функціонує. Цілісність композиції досягається організованістю об'ємно-просторової основи виробу, відповідністю її частин і деталей, конструктивністю, пластичністю і графічної прорисованісті форми, гармонійним колоритом і органічним взаємозв'язком пропорційного, масштабного і ритмічного ладу композиції. Важливий і такий естетичний показник, як досконалість виробничого виконання виробу: стабільність товарного знаку, якість обробки видимих поверхонь форми, чистота виконання розчленувань, округлень і сполучень, їх відповідність художньо-конструкторському задуму.

Всього більшого значення набуває краса і чіткість виконання фірмових знаків, покажчиків, інформаційних матеріалів. Приймається ва увага також ступінь відповідності краси і рекламних властивостей упаковки призначенню виробу.

Високого ступеня виразності фірмових знаків і графіки досягли кращі дизайнери таких фірм, як "Оліветті", "Браун", "Сенсбері", ІБМ і ін.

До естетичних достоїнств можна віднести також варіантність виробів і елементів їх форми, що сприяють гармонійному поєднанню зі всіма іншими предметами житлових, суспільних і виробничих приміщень, з якими виріб вступає у взаємодію в процесі споживання, а також ступінь відповідності обробки і забарвлення виробу колориту ансамблю, в який воно включається. Істотну роль грає пошук стильової єдності гамми предметів, складових  середовища функціонування.

Отже, вимоги до дизайн-проектів значною мірою залежать не лише від якості естетичного сприйняття даного предметного середовища, системи в цілому, а й від потреб користувачів, уявлення про функціональність та зручність об'єкта.

Співвідношення категорій «краса», «мода» та «стиль» в процесі художнього проектування.
Поняття про красу речей змінюється відповідно соціальному світогляду людини, її суспільним ідеалам та укладу життя. Всі речі відображають естетичні ідеали, уявлення про красу та користь їх творців та споживачів. Творці та споживачі живуть в певну епоху, в певному суспільному середовищі, що формують їх стиль життя і естетичні погляди. В речах умовно матеріалізуються риси епохи, уклад життя, історичні смаки.

У вимогах встановлюються можливі аспекти взаємозв'язку краси і стандарту з людиною, що відповідають її індивідуальним і суспільним соціальним потребам, зокрема тим, які визначаються естетичними ідеалами суспільства.

Творчість за законами краси виникла разом із перетворенням людиною оточуючого середовища у відповідності з особистісними і суспільними потребами.

Форма в дизайні може бути визначена як вираз структури виробу або комплексу речей. Вона повинна відповідати призначенню, технічним характеристикам, естетичним, технологічним і вимогам, що пред'являються до виробу або комплексу виробів. Різноманіття умов, що впливають на форму виробів, зумовлює її складну структуру. Як і в архітектурі, в дизайні розрізняють три форми: функціональну, що визначається призначенням або утилітарними потребами людини; конструктивну, що вимагає раціонального використання фізичних і механічних властивостей матеріалів і конструкцій для виконання заданої функції; естетичну, таку, що відповідає потребі в красивих, художньо-виразних речах. Всі ці стадії проходить форма при проектуванні меблів, швейних машин, холодильників, фото- і радіоапаратури, одягу і багато чого іншого.

Але ділення форми на функціональну,  конструктивну і естетичну умовне. Воно необхідне лише для її усестороннього аналізу. Насправді немає різних форм, а існують лише різні аспекти розгляду єдиної форми. Проте, як вже наголошувалося, відомо немало прикладів, коли кожен тип форми виявляється як би в чистому вигляді.

Форма будь-якого матеріального предмету має ряд специфічних властивостей: об'ємністю, просторовістю, характером розташування і руху в просторі, геометричною будовою, вагою, міцністю, масивністю, щільністю. Ці об'єктивні властивості форми речей за певних умов стають носіями їх композиційних закономірностей.

Найважливішими об'єктивними властивостями форми є матеріальність і характер розташування в просторі. Матеріальну форму умовно називають об'ємом, який обмежує частину простору певної конфігурації і величини. Лінії, крапки, поверхні, грані є геометричними елементами форми.

Композиція — побудова цілісного твору, всі елементи якого знаходяться у взаємній і гармонійній єдності. Найважливішими формоутворювальними категоріями або засобами композиції є об'ємно-просторова структура і тектоніка, масштаб і пропорції, ритм і метричність, контраст і нюанс, симетрія і асиметрія, колорит.

Крім перерахованих формоутворювальних засобів композиції матеріальної форми є гармонізуючи засоби композиції (пропорції, масштабність, нюанс, контраст), які є як би наступним якісним ступенем закономірної організації форми.

Формоутворювальні засоби піднімаються на якісно новий ступінь композиції завдяки гармонізуючим засобам композиції.

Така об'єктивна властивість форми, як величина, розмір частин і цілого, набуває гармонійних співвідношень завдяки пропорціям. За допомогою гармонійних пропорцій досягається органічний зв'язок всіх засобів композиції.

Зіставлення різних по величині предметів з яким-небудь фіксованим розміром, прийнятим за еталон, переважно з розміром людської фігури, є категорією композиції, званою масштабністю. Невідповідний людині, немасштабний предмет не може бути красивим. Все відповідне людині, як правило, економічно і красиво, невідповідне — непривабливо.

Незначні відмінності однорідних елементів форми, їх модуляції, переливи характеризуються як нюанси, а протилежні, підкреслені відмінності розмірів і квітів — як  контраст.

Розчленовування всього наочного світу на рухомі і нерухомі об'єкти зумовило формування різних композицій: статичної (вбудовані меблі) і динамічної (машини), симетричної і асиметричною. Для статичної композиції характерні закономірності симетрії і метричного ладу, для динамічної — закономірності асиметрії і ритму. Умовно говорять також про композицію контрастну або нюансну, "розвинену" по горизонталі або вертикалі.

Закономірності композиції повинні у всіх випадках виступати не тільки в органічній єдності один з одним, але і в не меншій мірі — із змістом, характером і призначенням предметів і їх комплексів. Засоби композиції, застосовані випадково, поза зв'язком з призначенням предметів, приводять зазвичай до еклектики, хаотичного нагромадження форм. Тому всякий раз слід перевіряти, чи правильно виражена у формі та або інша закономірність, чи несе вона живу ідею, чи відповідає призначенню предмету, його конструкції, матеріалу.

Становлення і розвиток стійкої системи методів і прийомів створення красивого середовища, що виявляється перш за все в стильових модифікаціях форми предметів, можна спостерігати в кожній історичній епосі. У естетичній характеристиці середовища відбивається світогляд людей, відображається зовнішність суспільства, що створило його. У зв'язку з цим виникає поняття стилю, тобто стійкої спільності формальних засобів художньої виразності, що відображає пануючу ідеологію суспільства. Тому  для дизайнера дуже важливе глибоке знання стилів різних епох. Таке знання необхідне для того, щоб відрізняти справжній стиль від стилізації, реалістичні прийоми композиції від формалістичних.

Слово "стиль" має багато значень: "стиль епохи", "фірмовий стиль", "стиль роботи", "стиль поведінки" і ін. На стародавньому світі стилем називали літературний склад, потім індивідуальну творчу манеру. З часом стиль почав означати сукупність художніх особливостей, властивих творчості письменника, художника, музиканта і ін. (наприклад, стиль Леонардо да Вінчі, стиль Маяковського і тому подібне). Поняття "стиль" використовується при визначенні типових для якої-небудь епохи художніх напрямів, характер і межі яких вельми різноманітні.

Стилем вважаються і стійкі особливості форм архітектури, образотворче і прикладне мистецтва, що існували протягом тривалого часу, наприклад романський стиль, готика, бароко, ампір, модерн і ін. Пройнятий певним світовідчуванням стійкий характер засобів художньої виразності називають стилем епохи.

Стиль епохи матеріального світу, і перш за все архітектура, створюється під впливом суспільно-економічних відносин, пануючій ідеології, тобто системи політичних, правових, етичних, релігійних поглядів, переважаючих філософських ідей, естетичного ідеалу, устрою життя, природно-кліматичних умов, звичаїв і інших чинників. Архітектура завжди була "диригентом" нового стилю, оскільки вимагала художньої єдності форм предметів, розміщених в тому або іншому просторі. Істотні зміни історичних умов служать передумовою закономірної зміни стилю.

Стильова єдність є настільки значним критерієм формоутворення, що по характеру форми навіть окремого предмету можна судити не тільки про час його створення, але і про рівень культури і способі життя народу — творця цього предмету.

Предметам будь-якого історичного періоду властивий певний стиль, найважливіша ознака якого — загальна система організації форми у великому і малому, у формі і пластиці будівель, меблів, посуду, одягу, освітлювальних приладів, засобів транспорту і ін. Головною умовою формування стилю речового середовища є пануючий світогляд, оскільки воно впливає на норми поведінки, життєві устремління, інтереси, працю і побут людей.

Споконвіку народ прагнув зробити і свій власний побут не тільки зручним і раціональним (від будинку, меблів і до дверної ручки), але і красивим. Звідси нерозривна єдність тверезого утилітаризму з красою і простотою форми, яскравою нарядністю предметів обстановки житла, а також костюмів, вишитих рушників, сплетених мережив, глиняних іграшок, керамічних посудин.

Стиль кожній з минулих епох — це неповторний зліпок з неповторного способу життя. Тому всі спроби відродити в нових умовах історичні стилі, що пішли, приводили до стилізаторства, еклектики, формалізму.

Коли головним стимулом суспільних відносин стало витягання максимального прибутку, еталоном стала мода. Прагнення до естетизації суто стандартних утилітарних виробів промислового виробництва привело до появи спеціально запроектованих і виготовлених майже ремісничим способом дуже дорогих зразків сучасного дизайну.

Слово "мода" означає міра, спосіб, правило. На відміну від стилю мода є тимчасовою спільністю художніх засобів, що виражають певне світовідчуття. У вузькому сенсі мода — це зміна форм, пластики, кольору, силуету зразків одягу, взуття, головних уборів, зачісок і навіть косметики на нових, таких, що стають під впливом реклами популярнішими.

Стиль охоплює всі сфери ідеологічної і художньої діяльності людини. Мода ж протягом багатьох століть розповсюджувалася, як правило, лише на найбільш рухомі елементи речового середовища, що задовольняють безпосередні потреби людини.

Мода народилася як наслідок природного прагнення людини відновити речове середовище, поліпшити предмети побуту, робити їх все більш зручними і красивими.

Об'єкти що існують довше за людське життя, наприклад архітектурні споруди, не повинні бути схильні до впливу моди. У них повинна бути втілена стійка естетична концепція епохи. Неправомірно називати модним яку-небудь будівля, хоча за кордоном таке розуміння вже увійшло до життя. У сфері постійного впливу моди знаходяться предмети споживання, особливо одяг і взуття.

Мода відбивається в коливаннях попиту на вироби. Мода завжди знаходилася під впливом соціальних і економічних умов. Одяг і інші предмети споживання указували, на яку сходинку суспільних сходів вдалося піднятися людині. Соціальна нерівність яскраво відбита в одязі, в предметах побуту.

Темп зміни моди наростав з розвитком товарних відносин. Мода перетворилася на важливе знаряддя боротьби за ринки збуту.

Раніше вже наголошувалося, що для сучасного бізнесу характерне навмисне скорочення терміну життя товарів. Цю систему "убивання" речей-товарів чудово охарактеризував американський бізнесмен В.Стівенсон: "Вся наша промисловість заснована на плановому обселесансе. Ми проводимо товари, пропонуємо купити їх, а наступного року навмисно вводимо у вживання такий товар, який примушує торішній здаватися застарілим, старомодним..."

Штучне прискорення циклу споживання за допомогою моди в платоспроможних верствах населення поглинає чималу частину об'єму виробництва, загострюючи потребу неімущих.

Потужним засобом маніпулювання суспільною свідомістю в цілях створення "ірраціональних" потреб з'явився стайлинг. Дизайнери створювали ефектну оболонку речей, не пов'язану з їх призначенням, і таким шляхом стимулювали збут товарів, що не знаходять споживача.

Зовсім недавно було модним немодно одягатися. Модники і модниці, щоб виділитися з натовпу, красувалися в потертих костюмах, що давно вийшли з моди. Саме для них зарубіжні фешенебельні магазини жваво торгували ультрамодними предметами робочого одягу, що стали: синіми джинсами, похідними черевиками, армійськими ременями і ін.

Мода нерідко робить людей рабами речей і ринку. Наприклад, коротка спідниця, що вперше з'явилася в 1909 році, багато раз змінялася подовженою. Був час, коли довжина міні-спідниці була такою ж, як довжина купального костюма. У нинішній моді мирно уживаються різні стилі, типи одягу і її різна довжина.

Важливий принцип сучасної моди — принцип комбінування повсякденного одягу. Гардероб практичної людини складається з окремих речей, які легко варіюються залежно від його смаку і бажання. Головним принципом нової форми одягу масового споживання був органічний взаємозв'язок зручності костюма і дешевизни його виробництва з вимогами краси. В основу краси поставлено доцільність і конструктивність, тонке розуміння взаємозв'язку між "живою фігурою", матеріалом і художньою формою.

Велике число красивих і недорогих святкових і буденних ансамблів одягу можна сформувати завдяки варіантності форми, кольору і фактури декілька основних, уміло підібраних елементів одягу. Наприклад, можна створити шість красивих платтів-костюмів з двох трикотажних костюмів, де комбінуються сріблисто-сірий і коричневий кольори.

Форма, матеріал, конструкція і колір елементів одягу повинні бути нерозривно пов'язані з конкретною їх функцією, характером роботи її власника, організацією його робочого місця, із специфікою об'ємно-просторової і колірної композицій інтер'єру.

Високі вимоги повинні пред'являтися до виробничого одягу, від якого певною мірою залежить самопочуття того, що працює і, отже, продуктивність праці. Незручний одяг сковує рухи, стомлює, а іноді служить причиною нещасних випадків.

Головна функція, наприклад, спецодягу робочих металургійного комбінату — захищати від несприятливої дії середовища, відображати теплові промені, нести візуальну інформацію, створювати враження "холодної атмосфери", служити сигналом, що звертає увагу тих, що оточують на людей, які виконують складні і небезпечні операції, і тому подібне Модельєри Інституту технічної естетики ПНР запропонували виготовляти спецодяг для металургів з азбестової тканини.

Краса повинна служити людині: задовольняти матеріальні і духовні потреби, сприяти формуванню всесторонньо розвиненої особи. У цьому її головний зміст і призначення.

3.6. Особливості проектування інформаційного середовища та знакових систем

Основи визначення і типологія.
Під системою візуальної інформації розуміють структуровану та просторово організовану сукупність елементів візуальної інформації, що призначена для орієнтування людини у довкіллі та дотримання припису певних правил поведінки в ньому.

Сучасне міське середовище може якісно функціонувати лише в разі забезпечення своїх мешканців повноцінною інформацією. Ця інформація різниться як за змістом, так і за направленістю, поділяється на необхідну та другорядну, на впливову і недуже. Вулиці великих міст наповнені засобами орієнтації в просторі, даними про стан середовища, життя міста, будівельні та реставраційні роботи тощо. Особливий вид становлять інформаційні та директивні повідомлення, що забезпечують безпеку руху транспорту та пішоходів: регулюють напрямки, рядність, пріоритетність, швидкість, визначають місця перехресть, переходів, паркувань тощо.

Невід'ємною частиною візуального середовища, що активно інтегрується в його загально сприйману структуру, є різноманітні рекламні повідомлення - від вивісок на магазинах, до величезних бігбордів і панно. Все це різниться за формою, кольором, розміром, способом подання. Очевидно, що зовнішня реклама та візуальна інформація функціонують у єдиній сфері - візуальному полі міського середовища - і мають доповнювати одна одну як у забезпеченні мешканців необхідною інформацією, так і у створенні образу сучасного міста.

На прикладі зовнішньої реклами розкриємо загальну її типологію. Наведена таблиця демонструє зв'язок між видом реклами, технічними засобами її організації та адресою (аудиторією). 





Таблиця
	Вид реклами
	Технічні засоби
	Місце розташування
	Аудиторія

	Широкоформат-
ні рекламні носії
	Білборд, мегаборд
(суперсайт), юніпол,
	Вздовж шосе, ав-
томагістралей, на
	Водії та пасажи-
ри транспорту,

	 
	призматрон, бран-
мауер тощо
	головних вулицях і

розв'язках, на сті​нах споруд
	рідко -пішоходи

	Вулична

реклама
	Плакат, афіша (тум-
ба), сітілайт, скро-
лер, трол, стрітлайт,

пілар, перетяжка,

пілон, стела, хард
постер
	На тротуарах, пі-
шохідних доріжках,

над проїзною час-
тиною, неподалік

місця розташування

установ
	Пішоходи усіх

вікових катего-
рій, рідко -

пасажири

	Світлова

реклама
	Лайтбокс, елект-
ронне табло, «жива стрічка», неонові конструкції (газос-вітлова)
	На фасадах та да-
хах споруд
	Пішоходи,

пасажири

	Архітектурно-
художня

реклама
	Дахові конструкції

(скайборди), маркі-
зи, прапор, вітрина, вивіска
	На фасадах та да-
хах споруд
	Пішоходи,

пасажири

	Малі придорожні

архітектурні форми та засоби

навігації
	Покажчики, вказів-
ники, таблиці, карти

тощо
	На фасадах спо-
руд (№ будинку),

шосе (придорожні

конструкції).
	Переважно водії

та пасажири

	Спеціальний ре-
кламний одяг
	Уніформа, костюм,

плакат
	На людині
	Пішоходи усіх ві-
кових категорій, рідко -пасажири.

	Транзитна рек-
лама
	Клейка плівка, тра-
фаретний напис

тощо
	Суспільний транс-
порт, вантажівки,

фургони, потяги, літаки тощо
	Переважно водії

та пасажири, рід-
ко -пішоходи

	Повітряна, пнев-
мореклама
	Повітріні кулі, аеро-
стати, надувні гіга-
нтські фігури
	Акції, виставки,

ярмарки, свята то-
що
	Пішоходи усіх ві-
кових категорій,

рідко - пасажири


З аналізу видів рекламних носіїв виходить, що залежно від характеру, змісту, габаритів, місця розташування і т. ін. реклама має різну інтенсивність, впливовість, адресність і дієвість. Саме дієвість реклами, наявність фізичного відгуку у реципієнта, свідчить про ефективність рекламного заходу як такого.

Реклама несе повідомлення заохочувального і необов'язкового для виконання характеру, наприклад: «зберігайте цінності у сейфах Нацбанку!». Дієвість інформаційного повідомлення може нести більш широкий зміст за наслідками реагування. Скажімо, наказовий характер сигналів світлофора обов'язковий для усіх учасників руху. Його дієвість закладена в ментальності городян як пішоходів, так і водіїв. А інформаційне повідомлення на стовпі, що і світлофор несе іншу енергетику і може бути проігноровано більшістю пішоходів. Проектант повинен відчувати і прогнозувати подібні зв'язки, бо саме на ньому лежить відповідальність за безпечність, комфортність і якість функ​ціонування людини в міському середовищі.

Принципи проектування інформаційного середовища.
Проектування інформаційно-рекламного середовища доцільно вести, дотримуючись певних принципів.

* Принцип інформаційної пріоритетності. Зовнішня реклама та візуальна інформація є близькими за змістом та формою складниками, оскільки обидва носії мають інформаційний характер. Будь-яка реклама несе інформацію про товар або послуги і інформаційні повідомлення можуть мати рекламний характер за призначенням, як, наприклад, вивіски чи вітрини магазинів. Порушення цього принципу створює незбалансованість рекламно-інформаційного забезпечення і, як наслідок, призводить до дискомфорту перебування людини на вулицях міст.

* Принцип системності (інтегрованості) розміщення рекламних засобів. Загальний рівень вражень, від об'ємів інформації в сучасному місті в результаті глобальних процесів урбанізації надзвичайно виріс. Неорганізована маса інформації поглинає людину. Необхідність принципово нової, узагальненої укрупненої організованості вражень людини, що живе в місті, є очевидною. Тому уявляється необхідним прийняття в якості критерію інтеграції середовища, що містить рекламу, неможливість роздільного (у сприйнятті) існування складників міського середовища, покликаних за задумом брати участь у формуванні конкретного простору. Узяти хоча б проблему сполучення нового зі старим на прикладі розміщення рекламних засобів в історичних районах міста. Це може бути і відвертий контраст, і тонкий нюанс, уміле злиття у щось ціле і, навпаки, стилізація нового під сусіднє «старе». У справді інтегрованому комплексі вилучення якого-небудь з додатків здатне зруйнувати художню якість цілого.

* Принцип застосування композиційного чинника. Естетичні властивості міського середовища в цілому ми пізнаємо через послідовність вражень. Отже, система руху визначає і порядок сприйняття композиції середовища. Система руху вносить у композицію четвертий вимір - організовану послідовність сприйняття в часі. Елементи середовища, розділені простором, сприймаються нами, як розділені часом, витраченим на рух між ними.

Сприйняття середовища в русі та часі підкоряється певним психофізіологічним закономірностям. Існує оптимальний часовий інтервал між сильними враженнями, який може варіюватися, але лише у певних межах. Його надмірне скорочення створює стомлюючу перенасиченість враженнями, розчленованість яких перестає сприйматися. Розтягнутий інтервал, навпаки, породжує відчуття монотонності. Оскільки цей інтервал визначається в часових одиницях, то відстань між кульмінаційними вузлами композиції залежить від швидкості руху спостерігача. Так, наприклад, ритм кроків є основним модулем там, де шкалу міських просторів визначає рух пішохода, темп якого вимагає розмаїття, порівняно коротких відстаней між точками, де змінні форми народжують нові враження.

* Принцип оптимізації візуальної якості середовища. У предметному середовищі міста виділяють два основні типи дискомфортних візуальних полів - «гомогенні» та «агресивні». Так, обидва типи відрізняються відсутністю композиційних, візуальних структур, що привертають увагу спостерігача. Великі яскраві площини рекламних засобів у такому разі можуть відігравати позитивну роль, утворюючі більш комфортне візуальне середовище.

* Принцип цілісності образа (гештальт-принцип). Важливість гештальт-принципу полягає в тому, що він знаходиться в основі головного, природного, режиму сприйняття. Якщо інформація надається відповідно до нього, її легко зчитувати і правильно сприймати, причому, спостерігач робить це без особливих зусиль за умови мінімального фіксування уваги. Якщо ж у разі надання інформації припускаються відхили від принципів організації гештальтів, то інформацію важко інтерпретувати, а для сприйняття потрібне додаткове зосередження уваги.

* Принцип дотримання перцептивних стереотипів. Стереотипи залишаються незмінними протягом довгого періоду життя індивідуума. Вони не є такими ж універсальними, як гештальти, адже засвоюються людиною в процесі навчання і тому розглядаються, як принципи перцептивної організації. Звідси виходить, що для розробника рекламних засобів важливо встановити: які саме стереотипи формують сприйняття користувача. А вже після того слід визначити, як правильно розташовувати рекламний засіб для його адекватного перетворення у суб'єктивне відчуття. При цьому треба враховувати, що тенденція виділяти очікувані стереотипи в сприйнятті найбільше виявляється в тих випадках, коли спостерігач знаходиться в стані напруги, в умовах дефіциту часу або коли він переміщується.

Визначені принципи можуть бути представлені у вигляді певної системи ергодизайнерських вимог до розміщення рекламних засобів у середовищі.

Отже, у разі розміщення рекламних засобів необхідно враховувати такі основні вимоги:

- гармонійне поєднання носіїв реклами з архітектурою навколишнього міського середовища;

- зовнішня реклама має проектуватись за єдиним, чинним у .масштабі цілого міста концептуальним дизайнерським задумом, що повинен уособлювати ідею інтегрованого міського середовища;

- організація зовнішньої реклами має враховувати інформаційний складник міського середовища із наданням останньому пріоритетного значення у разі співіснування у полі зору людини.

Розміщення рекламних засобів у групі має відповідати:

* стильовій єдності - відповідності ознак зовнішнього вигляду рекламних засобів у групі в рамках обраного стилю, між елементами групи та іншими складниками міського середовища, при цьому, обраний стиль рекламних засобів, насамперед, повинен відповідати стильовим характеристикам архітектурного середовища;

* раціональності - відповідності розміщення рекламних засобів їхньому призначенню та умовам експлуатації;

* композиційній цілісності - гармонійній єдності частин і цілого, органічного взаємозв'язку елементів форми окремих рекламних засобів групи, узгодженості їх форми з формою інших рекламних засобів у групі.

Композиційна цілісність групи рекламних засобів повинна характеризуватись:

- гармонійністю просторової структури - супідрядністю рекламних засобів групи за розмірами, пропорціями та масштабом, а також ступенем масштабності (відповідністю сприйняттю людини) групи та її елементів;

- кольорофактурною сполучуваністю - взаємозв'язком кольорових сполучень з врахуванням особливостей використання декоративних властивостей матеріалів, застосованих в рекламних засобах групи.

Локальні групи рекламних засобів додатково до зазначених вимог повинні мати властивість головної точки огляду - точки, з якої краще від усе сприймається композиція всієї групи. Група рекламних засобів (розташована переважно у пішохідній зоні) повинна мати характеристики ритму та метричного повторювання, відповідні до швидкості пішохода. Рекламні засоби, розташовані у таких зонах, повинні бути співмасштабні людині.

Група рекламних засобів (розташована уздовж автомобільних магістралей) повинна мати характеристики ритму та метричного повторювання, відповідних швидкості транспорту. Масштабні характеристики таких рекламних засобів мають забезпечувати достатню тривалість сприйняття, тобто бути великими.

Для уникнення явища монотонності кількість однотипних рекламних засобів у полі зору не повинна перевищувати дев'яти. Розміщення рекламних засобів має здійснюватись в оптимальному для сприйняття видимому полі. При кутах зору в 40°-45° істотним змінам піддаються лише співвідношення між горизонтальними та вертикальними розмірами.

Врахування динамічних характеристик сприйняття у разі розміщення рекламних засобів здійснюється таким чином:

- для нерухомого спостерігача, або якщо його швидкість не перевищує 5-10 км/год., доцільно створювати структури рекламних засобів на зразок «кругова панорама» або лінійні «перспективні коридори сприйняття» (ряди рекламних засобів, розташованих перпендикулярно до осі спостереження, які сприймаються послідовно уздовж осі, починаючи з найближчих засобів);

- для спостерігача, що рухається у транспорті, доцільно створювати лінійні структури рекламних засобів – ряди рекламних засобів, розташованих перпендикулярно до осі спостереження, що сприймаються дискретно уздовж осі, починаючи з віддалених засобів, відстань до яких залежить від швидкості руху.

Проектування систем візуальної інформації є складним творчим процесом, до якого бажано долучати фахівці різних профілів ергономістів, дизайнерів, психологів, лінгвістів. Специфіка вимагає всебічного аналізу досліджуваного об'єкта, проведення експериментальних досліджень з використанням низки апаратурних методик. Загальну методику дизайн-проектування графічних знаків – головного складника системи візуальної інформації, в основу якого покладені науково-практичні розробки Українського НДІ дизайну та ергономіки, надано нижче.

1. Формування концептуальної моделі знакової системи:
1.1. Визначення складу, обсягу та характеру необхідної візуальної інформації (визначення характерних комунікативних ситуацій та комунікативних вузлів на об'єкті; визначення інформаційних потреб в різних функціональних ланках; визначення переліку інформаційних повідомлень).

1.2. Визначення сформованості знакової функції у потенційних користувачів.

1.3. Визначення системо утворюючих чинників візуального інформування (визначення вимог до логіки побудови знакової системи; уніфікація семантичних характеристик знаків; визначення вимог до графічної мови знаків; визначення вимог до застосування кольору; уніфікація графічних знаків).

2. Принципи побудови знакової системи.

2.3. Визначення пріоритетних типів кодування.

2.4. Визначення особливостей зчитування інформації користувачем.

2.5. Розроблення семантичної основи знаків.

2.6. Розроблення загального графічного вирішення системи знаків.

2.7. Вибір методів проектування.

3. Проектування системи знаків:
3.1. Розроблення системи знаків.

3.2. Розроблення варіантів окремих знаків.

3.3. Вибір оптимальних варіантів знаків.

3.4. Визначення ефективності методів проектування.

Наведена послідовність має узагальнений, орієнтовний характер і в конкретних дослідженнях може піддаватися певним змінам. Очевидно, що конкретне проектування помітно звужує наведений перелік.

Формування концептуальної моделі знакової системи.
Знак, як носій значення, не має змісту поза інформаційними процесами, для яких він створюється і в яких функціонує. Тому типові діяльнісні ситуації, структура та характеристики інформаційних ланок є частиною тих визначальних вимог, яким повинні відповідати знакові системи в конкретних ситуаціях інформаційної взаємодії.

Під час розроблення комплексу вимог до складу, методів формування, способів розроблення та дослідження окремих графічних знаків і систем доцільно врахувати такі системоутворюючі чинники:

- галузь застосування знака;

- діяльнісну ситуацію, в якій функціонує знак;

- призначення знака (знак для орієнтації, безпеки) тощо;

- концептуальну дизайн-модель всієї системи візуальної інформації, що здатна забезпечити ефективну інформаційну взаємодію в середовищі свого функціонування.

Пріоритетні типи кодування. Процес перетворення структурованої інформації з вербальної форми на графічну починається з визначення та обґрунтування кращого типу кодування. Одним з найкращих типів кодування візуальної інформації - асоціативні графічні знаки. Їхня перевага полягає в тому, що вони засновані па використанні природно сформованих у досвіді людини асоціацій, мають лаконічну форму передавання значного обсягу інформації, зрозумілі без попереднього навчання (незалежно від мови спілкування реципієнтів), необмежену кількість кодових ознак, що дозволяє в одній системі надати максимальну кількість повідомлень тощо. Проте не всі поняття можуть бути візуалізовані за допомогою образно-асоціатишіого типу кодування.

У разі необхідності знакової візуалізації інформаційного повідомлення і неможливості репрезентації його образно асоціативними знаками застосовується конвенційний (договірний) тип кодування. Слід враховувати розвиток і зміну репрезентованого значеннєвого змісту та психологічні особливості його осмислення. Під час конвенційного кодування основні психічні процеси перероблення знакової інформації ґрунтуються на процесах впізнавання.

Під час проектування піктографічних та іконічних знаків слід мати на увазі:

- зображення повинні схематично відтворювати мінімум характерних ознак, достатніх для кодування об'єктів;

- ступінь стилізації зображень не повинен заважати їх однозначному та безпомилковому прочитанню;

- силуетне зображення є більш переважним, ніж контурне;

- площа графічних зображень повинна становити не менше ніж 35 % - 40 % від загальної площі знака;

- два однакові, симетрично розміщені, зображення сприймаються швидше і з меншою кількістю помилок, ніж асиметричні;

- у разі розташування зображення в полі знака слід дотримуватися відповідності семантичного та наочного способу зображення, оскільки значна роль належить категоріальним (значеннєвим) ознакам;

- не слід порушувати природні пропорції зображуваного предмета;

- зображення знака може містити не тільки основні, а й додаткові ознаки, однак, додаткові деталі не повинні спотворювати основний символ і перевантажувати зображення;

- у випадках, коли зміст елементів візуальної інформації знаку може бути переданий лише зображеннями, використання тексту припустимо, але небажано; основну ідею повинен визначати символ;

- усі зображення слід проектувати в межах модульної сітки.

Під час проектування абстрактних знаків слід мати на увазі, що зорові спотворення та оптичні ілюзії не дозволяють адекватно сприймати форми і лінії:

- прості за конфігурацією геометричні фігури (коло, трикутник, квадрат) упізнаються за меншими кутовими розмірами;

- фігури, що займають однакову площу, здаються не рівновеликими: трикутник здається більше квадрата, квадрат - більше кола, коло - більше прямокутника;

- вертикальна лінія завжди здається довшою за горизонтальну;

- розміри геометричної фігури впливають на уявлювану зміну товщини її контуру;

- краще упізнаються геометричні фігури, що включають не більш двох-трьох елементів;

- основна ознака об'єкта повинна кодуватися контуром, що має подвійну товщину лінії і є замкнутою фігурою;

- швидше і точніше упізнаються геометричні фігури, контур яких має різкі перепади;

- геометричні фігури, що складаються з прямих ліній, розрізняються краще, ніж криволінійні або багатокутні;

- не слід перевантажувати зображення додатковими деталями; використання букв у середині або зовні контуру геометричної фігури ускладнює розрізнення знака;

- найкращим є спосіб зображення геометричних фігур, завдяки якому їх площа не перевищує 50% площі поля всього знака;

- раціональні пропорції полегшують зчитування символів навіть у разі їх малих розмірів і таке інше.

Для підвищення уваги до безпосередньої небезпеки, попередження про можливу небезпеку, а також для повідомлення необхідної інформації рекомендується застосовувати колірне кодування.

Однією з розповсюджених форм графічного надання інформації є шрифти. Швидкість зчитування виробничої інформації, а отже і оперативність дій, залежать від конфігурації, розмірів, контрастних і світло-кольорових характеристик шрифтових позначок.

Основні рекомендації з проектування інформаційних шрифтів:

- сприйняття шрифтів (читабельність і розмір написів) значною мірою залежить від освітленості; контраст яскравості (прямий або зворотний) має бути не менше 0,65.

- темний шрифт на світлому тлі завжди здається меншим ніж світлий на темному, що обумовлено явищем іррадіації.

Приймаючи до уваги зорові перекручування шрифту внаслідок зміни кута зору спостерігача, рекомендується враховувати такі вимоги під час виконання написів:

* написи слід орієнтувати горизонтально; два, різні за змістом, але близько розташовані, написи слід розміщувати таким чином, щоб один з них не сприймався, як продовження іншого;

* відстань між буквами (цифрами) має становити дві або три товщини лінії;

* шрифти, що мають порівняно жирну товщину лінії, сприймаються наближеними до глядача;

* використання в шрифтах тонких підсічок робить їх більш чіткими та помітними в умовах поганої видимості;

* найприйнятнішими відношеннями товщини лінії до висоти літери є 1:5-1:6 (для чорних букв на білому тлі) і 1:7 - 1:12 (для білих букв на темному тлі);

* основна вимога гармонійної побудови будь-якого шрифту - врахування специфіки побудови окремих знаків (Ж, Щ, Ц, Т, Г, А тощо); подібні елементи знаків (Ц і Щ, Т і Г, Л і А) повинні виконуватися з однакових графічних елементів;

Проектування знаків безпеки. Розроблення графічних символів для знаків безпеки починають з визначення характеру повідомлення. Одним з основних етапів графічного проектування системи знаків є розробка розмірно-модульної основи і базового конфігуратора.

Розмірно-модульна основа - це площина з обкресленим полем для знака (квадрат, коло і ін.), в яке вписана розмірна сітка, де кожна її клітинка дорівнює одній модульній одиниці. Це дозволяє задавати уніфіковані розміри елементам кожного знака та системі в цілому, досягати масштабної та композиційної відповідності знаків.

[image: image5.jpg]



Рис.43. Приклад побудови знака на модульній сітці.
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Рис.44. Пріоритетні кути нахилу елементів графічних знаків.
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Рис.45. Пріоритетні розміри радіусів та діаметрів елементів графічних знаків.
Під час побудови графічних знаків з елементами радіусів використовуються розміри діаметрів, поділених навпіл. Наприклад, якщо товщина зображення руки людини дорівнює 9 мм., то радіус закруглення повинен мати 4,5 мм. Таким чином, радіус є інструментом побудови пріоритетних модульних розмірів. Рекомендовані розміри радіусів (у мм.): 1,5; 3; 4,5; 6; 7,5; 9, 12, 15, 18, 24, ЗО, 36,42; 48, 56; 62,5.

Допускається також використання інших розмірів товщин, просвітів, кутів нахилу, діаметрів та радіусів. Пріоритетні розміри товщин, кутів нахилу, радіусів та діаметрів є основою побудови графічного знака. На основі цих чинників визначаються основні типи уніфікованих елементів, що в подальшому виступають, як образно-стильовий чинник графічної системи знаків.

Наприклад, під час зображення фігури чоловіка використовують такі уніфіковані елементи: зображення голови - коло діаметром 24 мм., у зображенні ноги діаметр - 15 мм., у зображенні руки радіус - 12 мм.

[image: image8.jpg]== o

oo

%D@’
i





Рис.46. Уніфіковані елементи графічних знаків на основі пріоритетних діаметрів.
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Рис.47. Уніфіковані елементи графічних знаків на основі пріоритетних радіусів.
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Рис.48. Зображення фігури чоловіка на основі уніфікованих елементів графічних знаків.
Правила застосування конфігуратора є загальними для всіх галузей проектування знаків. Для досягнення візуального враження однорідності між графічними символами, оригінал символу повинен вписуватися в конфігуратор за такими принципами:

а) для оригіналу символу, що складається з єдиної геометричної фігури типу кола, квадрата або прямокутника, слід використовувати відповідні геометричні фігури конфігуратора;

б) для інших оригіналів символу слід забезпечити таке ж самевізуальне враження, однорідність і сумісність, яке мають подібні

символи, наведені в нормативах 180 7000 та ІЕС 60417-2;

в) визначальним елементом конфігуратора стосовно номінального розміру є основний квадрат 2 зі стороною 50мм. Основне коло 3 і прямокутники 5 і 6 мають ту ж саму площу, тому кола без зовнішніх частин слід накреслювати на основному колі 3, а прямокутники слід накреслювати на прямокутниках 5 і 6, щоб досягти того ж самого візуального враження від розміру, як і від основного квадрата 2 зі стороною 50мм. Кола із зовнішніми елементами графічного символу слід накреслювати на колі 4;

г) візуальне враження від розміру оригіналів символу, накреслених із використанням конфігуратора, відповідає номінальному розміру 50 мм.;

д) оригінали символу слід створювати за найбільшими можливими розмірами відповідно до вищезгаданих принципів; вони не повинні виходити за межи восьмикутника 8конфігуратора;

є) лінії оригіналу символу повинні бути зосереджені на лініях конфігуратора наскільки це практично можливо.
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Рис.49. Конфігуратор.
1 - квадрат зі стороною 75 мм., що створює найбільші горизонтальний і вертикальний розміри конфігуратора та розділений сіткою з інтервалом ліній 12,5 мм.;

2 - основний квадрат зі стороною 50 мм. Цей розмір дорівнює номінальному розміру 50 мм. оригіналу символу;

3 - основне коло діаметром 56,6 мм., приблизно тієї ж площі, що й основний квадрат 2;

4 - коло діаметром 50 мм, уписане в основний квадрат 2;

5, 6 - два прямокутники, що мають ту ж саму площу, що й основний квадрат 2, шириною 40 мм. і висотою 62,5 мм. Вони взаємно перпендикулярні, кожен симетрично перетинає протилежні сторони основного квадрата 2;

7 - основний квадрат 2 зі стороною 50 мм., що повернутий на 45°;

8 - восьмикутник, сформований лініями під 15° до зовнішніх сторін сітки 1; зовнішня границя основного зразка.

Оригінал символу має бути накреслений на основі конфігуратора, що відповідає номінальному розміру у 50 мм. Розмір символу, що застосовується як оригінал символу, може бути збільшений або зменшений за умови відповідного масштабування. На практиці, щоб покращити зовнішній вигляд і сприйняття оригіналу символу у використанні або скорегувати ці моменти відповідно до проекту обладнання, на якому він має бути застосований, можливо, наприклад:

а) змінити товщину лінії;

б) заокруглити кути;

в) заповнити площу графічного символу;

г) змінити вигляд стрілок відповідно до вимог І80 80416-2;

д) перервати лінії, що перетинаються;

є) заперечити графічний символ.

Користувач, звичайно, вільний робити такі зміни за умови, що ві​зуальні характеристики проекту оригіналу символу витримані.
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Рис.50. Піктографічні знаки загального призначення:
1- гардероб; 2 – чоловічий гардероб; 3 – жіночій гардероб; 4 – чоловічий душ; 5 – жіночій душ; 6 – чоловічий туалет; 7 – жіночій туалет; 8 – кімната відпочинку для жінок; 9 - кімната відпочинку для чоловіків; 10 – кімната очікування; 11 – бюро перепусток; 12 – кімната гігієни жінки; 13 – умивальник; 14 – каса; 15 – кімната переговорів; 16 – кінозал; 17 – зал засідань; 18 – ліфт; 19 – чищення взуття; 20 – перукарня; 21 – манікюр, педикюр; 22 – перевірка перепусток; 23 – кухня; 24 – буфет; 25 – їдальня; 26 – кімната приймання їжі; 27 – радіовузол; 28 – телефон; 29 – місце для паління; 30 – кімната для паління; 31 – камера схову; 32 – сауна; 33 – оранжерея; 34 – місце для спокійного відпочинку; 35 – місце для активного відпочинку; 36 – бібліотека; 37 – вхід; 38 – вихід; 39-40 – напрямок руху; 41-42 – рух сходами.
РОЗДІЛ 4
ТЕХНОЛОГІЯ СТВОРЕННЯ ДИЗАЙН-ПРОЕКТУ. ЕКСПЕРТИЗА МАЙБУТНЬОГО ВИРОБУ

____________________________________________________________________
4.1. Технологія виконання проектної пропозиції

Роботу над дизайн-проектом потрібно починати з ознайомленням з завданням та збору інформації про об’єкт технологічної діяльності, який потрібно розробити. На даному етапі потрібно зібрати та проаналізувати усю інформацію, яка відноситься до даного типу об’єкту проектування.

Робота починається з вивчення теми та основного художньо-конструкторського завдання. Завдання художника-конструктора полягає у тому, щоб за мінімально відведений термін, зібрати максимальну кількість інформації про об’єкт проектування - основні характеристики, загальний вигляд та форми конструкції найкращих зразків виробів аналогічного типу об’єкту проектування. Джерелом інформації можуть бути публікації у вітчизняних та закордонних виданнях, каталоги промислових фірм та відомих виставок, зразки асортименту різноманітних фірм, інформація з Інтернету тощо. Уся зібрана про об’єкт технологічної діяльності інформація систематизується.

Прототипи об’єкт ретельно і критично оцінюються з точки зору сучасних вимог та усіх особливостей їх художньо-конструкторського рішення. Слід уважно та ретельно придивитися до усіх зразків, зробити аналіз позитивних та негативних якостей діючої моделі прототипу, яка з точки зору внутрішньої конструкції, може бути обраною основною базою для проекту – проектної пропозиції.

Проектування сучасних об’єктів технологічної діяльності являє собою процес вирішення складного комплексу, пов’язаних між собою, завдань, з одного боку, - техніко-економічними, інженерними вимогами, з другого – споживчими потребами людини. Дослідження споживчих властивостей об’єктів, а також, врахування соціальних вимог, що до них ставляться, дозволяють визначити конкретні вимоги до якості виробів, що проектуються.

Вироби, як об’єкти проектування, в якості матеріальних тіл повинні відповідати законам природи, а в якості суспільних речей – законам соціальної дійсності. До природних відносяться фізичні, хімічні, енергетичні властивості речовин, а до суспільних – користь, зручність, краса. Художнє конструювання не мета, а засіб, що забезпечує зв'язок між виробництвом та споживанням. Проміжними моментами даної системи є сфера розподілу та торгівля. Тому, загальна модель предметної дійсності включає чотири, взаємозв’язані між собою сфери діяльності – проектування, виробництво, розподіл, споживання.

Функції речей в суспільних процесах різноманітні. Кожна річ, як об’єкт технологічної діяльності, може виступати, як мінімум, у чотирьох якостях: як проект-ідея, продукт виробництва,товар та предмет споживання. Річ народжується у вигляді проекту, створеного конструктором спільно з художником-конструктором; набуває матеріальної форми, стає промисловим виробом у наслідок співпраці дизайнера, інженера, працівника, а потім став товаром, попадає до споживачів та перетворюється у предмет споживання.

Таким чином, продукт праці перестає бути простим природним тілом, обробленим засобами праці, він стає предметом споживання, який володіє сукупністю корисних властивостей.

У сфері товарообміну ведучу роль відіграє, споживчий попит, який безпосередньо залежить від асортименту та якості товарів. Орієнтація дизайнерів на рішення економічних завдань – найважливіша умова їх успішної діяльності. У даному смислі, художньо-конструкторську та інженерну практику можна вважати сферою виробництва якості об’єктів технологічної діяльності.

Виходячи з інтересів економічності та конкурентоспроможності, дизайнери у процесі проектування, повинні забезпечити новизну та оригінальність форм виробів. Новизна форми, відповідно, вимагає появі нових конструктивно-інженерних рішень, які повинні сприяти появі або впровадженню прогресивних технологічних процесів виготовлення об’єктів виробництва. У процесі проектування виробів, дизайнер зобов’язаний враховувати реальні можливості промисловості, сприяючи, у той же час, її удосконаленню, ставлячи, тим самим, перед промисловістю, більш складні, продиктовані часом завдання.

Сучасні показники якості виробів та споживчі властивості сучасних об’єктів технологічної діяльності різноманітні: анатомічні, фізіологічні, психологічні, естетичні тощо. Тому дуже важливим являється проведення ергономічного аналізу прототипів.

На даний час, ергономіка являє собою достатньо розвиненою наукою, яка має свій предмет та методи дослідження. На основі ергономічних досліджень розробляються вимоги до об’єктів технологічної діяльності, з урахуванням, так званого «людського фактору».

Ергономіка (від грецького означає: ergon – робота, nomos - закон) – це науково-технічна та науково-експериментальна дисципліна, що досліджує психофізіологічні фактори взаємодії людини і техніки в умовах єдиної системи «людина – машина». Мета ергономіки – зниження до мінімуму негативного впливу умов праці на психофізіологічний стан людини та її працездатність.

Дані науки ергономіці спираються на дані фізіології, психофізіології і психології та визначають де яки вимоги, щодо форми об’єктів проектування та особливостей технологічних процесів їх виготовлення. Біль за усе, ці вимоги стосуються до об’єктів, яки функціонують у сфері виробничої діяльності людей, тобто станкам, верстатам, пультам керування тощо.
Ергономічні вимоги безпосередньо пов’язані з естетичним вимогами, а (косвенно)тотожно з вимогами економіки та технології. Тому ергономічне дослідження об’єктів технологічної діяльності являється вагомою частиною процесу дизайн-проектування. Існують чотири групи ергономічних показників, за якими здійснюються ергономічні дослідження технологічних об’єктів та оцінюється якість продукції: гігієнічні, антропометричні, фізіологічні і психофізіологічні, психологічні.
Гігієнічні показники визначаються рівнями освітленості, вентиляції, вологості, запиленості, температури, радіації, токсичності, шуму, вібрації тощо.

Антропометричні показники визначаються відповідністю об’єкту розмірам та формі тіла людини (таблиця 1), розподілу маси тіла, урахуванням розмірів голови і кісті руки (таблиця 2). Антропометрична відповідність характеризується привільним визначенням параметрів конструкції відносно анатомічних особливостей тіла людини, його розмірів, можливостей руху, з урахуванням робочого положення та принципами користування виробами у процесі експлуатаці.








Таблиця
Антропометричні параметри людини, які використовуються в ергономіці (см)
	№ 

поз.

на мал.
	Поза, параметр тіла людини, що вимірюється, вимірювання
	Параметри

чоловіків
	Параметри

жінок
	Використання в ергономіці

	1
	Стоячі довжина тіла (зріст)
	167,8±5, 8
	156,7±5,7
	Визначення висоти верстата при роботі у позі стоячі, визначення висоти робочого приміщення

	2
	Довжина тіла з витягнутої рукою у верх
	213,8±8, 4
	198,±7,6
	Визначення зони досяжності по вертикалі, з метою розташування органів керування

	3
	Дельтоідна ширина плеча
	44,5+2,2
	41,8±2,4
	Визначення параметрів робочого місця

	4
	Довжина руки витягнутої у перед (редуцір)
	64,2±3,3
	59,3±3,1
	Визначення зон досяжності по глибіні

	5
	Довжина руки, витягнутої у бік (редуцір)
	62,2±3,3
	56,8+3,0
	Визначення зон досяжності по глибіні

	6
	Довжина плеча
	32,7±1,7
	30,2±1,6
	Визначення висоти розташування органів керування и висоти робочої поверхні

	7
	Довжина ноги
	90,1±4,3
	83,5±4,1
	Визначення висоти розташування органів керування и висоти робочої поверхні

	8
	Довжина бедра
	
	
	Визначення висоти розташування органів керування и висоти робочої поверхні

	9
	Висота очей стоячі
	155,9±5, 8
	145,8±5,5
	Визначення висоти робочої поверхні та розташування засобів індикації, зон огляду

	10
	Висота плечової точки
	137,3+5, 5
	128,1±5,2
	Визначення висоти робочої поверхні та висоти розташування органів керування

	11
	Висота долонної точки
	51,8±3,5
	48,3±3,6
	Визначення зони охоплення

	12
	Сидячі довжина тіла
	130,9+4, 3
	121,1+4,5
	Вибір висоти верстатів, верстаків, вибір висоти кабін у машинах, комбайнах, тракторах тощо

	13
	Висота очей від підлоги
	И8,0±4, 3
	109,5±4,2
	Визначення висоти робочої поверхні, розташування сигналізації, засобів індикації

	14
	Висота плеча від підлоги
	100,8+4,

2
	92,9+4,1
	Визначення висоти робочої поверхні, зони керування важелями

	15
	Висота ліктя від підлоги
	65,4±3,3
	60,5±3,5
	Визначення висоти робочої поверхні, зони керування важелями

	16
	Висота колін
	50,6±2,4
	46,7±2,4
	Визначення висоти робочого стільця

	17
	Довжина тіла над сидінням
	88,7±3,1
	84,1+3,0
	Визначення висоти верстата, органів керування, засобів індикації

	


	18
	Висота очей над сидінням
	76,9±3,0
	72,5+2,8
	Розташування органів керування, засобів індикації, висоти робочої поверхні

	19
	Висота плеча над сидінням
	58,6±2,7
	56,0±2,7
	Розташування органів керування, визначення висоти робочої поверхні

	20
	Висота ліктя над сидінням
	23,2±2,5
	23,5±2,5
	Розташування підлікотникив, визначення висоти робочого місця

	21
	Довжина передпліччя ,руки (редуцір)
	36,4±2,0
	33,4±1,8
	Визначення зони досяжності по глибині розмірів робочого місця

	22
	Довжина витягнутої руки
	104,2±4, 8
	98,3±4,7
	Розташування органів ручного керування

	23
	Довжина бедра
	59,0±2,7
	56,8+2,8
	Визначення розмірів сидіння


Основні розміри кісті руки людини 


Таблиця
	Позначення
	Розміри, см

	
	найбільший
	Середній
	найменший

	А

Б

В

Г

Д
	20

9

12,1

7,8

7,3
	18,5

8,2

11,2

7,3

6,6
	17

7,6

9,9

6,8

5,8
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Рис.51. Основні антропометричні розміри людини.
Фізіологічні та психофізіологічні показники визначаються відповідністю конструкції об’єктів проектування наступним можливостям людини: силовим, енергетичним, фізіологічним і психофізіологічним (зоровим, слуховим, нюховим, дотиковим та смаковим).

Психологічні показники конструкції виробу визначаються відповідністю навиків людини (вже закріплених та тих, що заново формуються) по сприйняттю та переробці інформації. Психологічна відповідність визначається особливостями відчуттів людини.

На стадії виконання проектної пропозиції, виконується попередній ергономічний аналіз об’єктів. Стадію ескізного проекту характеризують пошуковий етап ергономічної обробки конструкції, на якому ,як правило, розглядають декілька варіантів рішень.

На даному етапі дизайнер повинен провести ретельний ергономічний аналіз аналогів та прототипів об’єктів проектування, а також детальний аналіз конкретних специфічних умов його функціонування.

На пошуковому етапі, дизайнер визначає перші варіанти кольорового рішення об’єктів технологічної діяльності. Тому ергономічне дослідження на даному етапі включає узгодження кольорового рішення з психофізіологічними даними сприйняття людиною кольору та кольорових гармонії, з урахуванням умом мікроклімату приміщень різного призначення (виробничого, суспільного, навчального, побутового тощо). Корекція кольорового рішення здійснюється з метою створення позитивного емоційного стану людини. Ергономічне дослідження на даному етапі тісно пов’язане з формоутворенням об’єкту проектування.

На етапі художньо-конструкторського компонування – враховуються та використовуються усі дані, яки були отримані у процесі аналізу прототипів та у результаті пошукового етапу. Крім того, враховуються попередні варіанти кольорового рішення та їх зв'язок з формою об’єкту проектування, тому, що колір дозволяє відокремити або згладити деякі функціональні елементи форми.

Єдність ергономічних та художньо-конструкторських рішень – найважливіша умова успіху процесу проектування, створення засобів виробництва та предметного середовища, яке відповідає вимогам «людського фактору». Матеріал і конструкція, технологія перетворення одне в друге – це дуже важливий аспект художнього проектування. Усі основні матеріали, що використовуються у сучасному промисловому виробництві, можна об’єднати у три групи. Це деревина, метал та пластичні матеріали (до останніх, крім пластмаси, відносяться бетон  та залізобетон).

У різних промислових виробах матеріал та конструкція по різному впливають на форму об’єкту проектування. Перш за усе, це вплив властивостей матеріалу на конструкцію виробу та навпаки. У об’єктах, де конструкція являється елементарною, матеріал використовується у моноліті, наприклад, у посуді з пластмаси та  металевих інструментах. В найпростіших конструкціях форма об’єктів в основному залежить від «роботи» самого матеріалу. У більшості випадків матеріал впливає на форму не безпосередньо, а через конструкцію. Наприклад, у формоутворенні меблі останнім часом, здійснилися впливові зміни, які безпосередньо пов’язані з появою нових матеріалів і конструкції. Меблі, в конструкції яких метал використовується в якості основного конструкційного матеріалу, відрізняються більш вільною просторовою організацією та можливістю складної трансформації(сучасний стиль «Хайтек»).

Можна виділити деякі типові конструктивні системи, що виконуються із різноманітних матеріалів, які надають формам споруд та виробів, характерні ознаки, які впливають на їх пластику та тектоніку (тектоніка – наука про вплив матеріалу на її форму та роботу конструкції). Існують два основних типа конструкції – просторово-відкриті (монолітні або решітчасті) та конструкції, які виконуються у єдиному об’ємі.

З розвитком виробництва та попиту, у об’єктів технологічної діяльності заявляються, як правило, нові робочі функції, а нова техніка та технологія (це особливо стосується електроніки, комп’ютерної техніки тощо) дають можливість використання нових конструкції, що відповідно, змінює не тільки габарити виробів, але і їх форму.
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Рис.52. Меблі у конструктивній основі яких закладений метал.
Але, вплив нових конструкції на форму не здійснюється автоматично, іноді деяких час зберігається традиційне рішення зовнішнього вигляду виробів та машин (деякі моделі автомобілів, засобів пересування, прасок тощо). У даному випадку форма знаходиться у протиріччі до конструкції, функціональні та виразні можливості яких, використовуються частково. Перетворення зовнішнього вигляду об’єкту технологічної діяльності, можливо завдяки творчому впливу дизайнера на процес проектування. Але, дизайнер повинен враховувати де яки аспекти:

- У процесі формоутворення об’єктів проектування використовуються різні конструктивні системи, тому, важливим являється те, що дизайнер повинен виявити у зовнішній формі виробу, основну конструкції особливість. Як що за основу конструкції вибирається другорядний конструктивний елемент, то цілісність форми руйнується.

- При використанні старої, діючої форми для нового за функціями об’єкту проектування, не обов’язково прив’язуватися до усіх елементів форми старої конструкції. Тобто – новим функціям повинна відповідати нова конструктивна основа.

Характер зовнішній форми сучасного об’єкту проектування тісно пов'язаний з технологією його виготовлення. У більшості випадків, кожна сучасна технологія (литво, зварювання, штамповка тощо) надає нові можливості, з точки зору нового формоутворення, тому для отримання нової повноцінної форми виробу, потрібно шукати та використовувати нові технологічні методи. Від дизайнера вимагається не тільки володіння знаннями у галузі сучасних технології, а також постійне вивчення та пошук нових способів вирішення технологічних завдань. Впровадження нових технологічних методів часто пов’язане з організаційними труднощами, але дизайнер, повинен відстоювати своє рішення, якщо це економічно виправдовується та сприяє створенню нових якісних виробів. (Відомо, що за хорошим проектом, іноді виготовляються погані вироби).

Коло питань, які повинен вирішувати дизайнер у галузі технології дуже поширений. По-перше, це врахування трудомісткості виготовлення виробів та значення найбільш раціональних методів його відпрацювання. Тут впливове значення мають два аспекти - правильне поєднання різних матеріалів та вміння по можливості виключати технологічні процесі, пов’язані з ручною працею. 

Друге, яке безпосередньо відноситься до технології та якості форми, - це питання про можливість укрупнення деталей – заміна декількох деталей однією, або використання меншої кількості різних деталей. Однак, укрупнення елементів об’єктів проектування повинно бути розумним, тому що іноді крупної елемент може вступати у протиріччя з формою конструктивного рішення. Трете питання – питання про використання стандартних, або раніше спроектованих вузлів, агрегатів та елементів, з яких може складатися конструкція виробу, тобто питання уніфікації елементів конструкції. 

Останнє питання – впровадження нової техніки. Прослідковується прямий зв'язок між новими прогресивними технологічними рішеннями, які можуть іноді докорінне змінювати форму об’єкту проектування та тим, як це відбивається на економіку та культуру виробництва. Урахування нових технологічних досягнень дає підвищення працездатності виробництва, сприяє формуванню культурних цінностей працівників. Але, слід остерігатися захопленням перенесення модних форм із однієї області проектування до іншою. Наприклад, модна тенденція у машинобудуванні – обтікаємость форми, при механічному впровадженні у станкобудівництво, набагато ускладнило форму, а відповідно і процес виробництва станків.

Дизайн – це процес створення зручних в експлуатації, цілісних за формою, естетично досконалих промислових виробив, яки повинні відповідати високим технологічним та економічним вимогам. Вироби, що створюються за допомогою художнього конструювання повинні відповідати сучасним вимогам, яки пред’являє до них штучне предметне середовище, що безперервно змінюються та удосконалюється.

Аналіз споживчих властивостей, а також облік сформованого в суспільстві розуміння можливих засобів задоволення людських потреб, дозволяють сформулювати визначені вимоги, щодо оцінки якості проектування і виробництва промислової продукції, як вимоги дизайну. Вони являють собою систему принципів і закономірностей, що відображають усю складність взаємин людини з предметним світом.

Комплекс вимог дизайну і сукупність споживчих властивостей виробів можна умовно розділити на чотири групи: соціальні, утилітарно-функціональні, ергономічні і естетичні.

Для того щоб оцінити сукупність суспільно корисних властивостей виробу-речі, необхідно врахувати групу вимог, пов’язаних з матеріальними витратами: одноразовими – на виробництво виробів і тривалими — на його споживання і ремонт.

Кінцевий критерій оцінки відповідності промислових виробів вимогам дизайну – це результат порівняння величини корисного ефекту споживання речі і сумарних матеріальних витрат.
Тобто у процесі вивчення та аналізу завдання на об’єкт проектування, наданого замовником, повинні бути уточнені наступні основні вимоги: функціонально-експлуатаційні, які визначаються, виходячи з послідовності та зручності роботи, зручності ремонту, огляду тощо; психофізіологічні, які враховують вплив виробу в процесі його експлуатації на органи відчуттів, центральну нервову систему та м’язово-руховий апарат людини; вимоги, що залежать від оточуючого середовища та конкретних умов використання об’єктів технологічної діяльності; технологічні, пов’язані з наявністю визначеною виробничої базою, можливими засобами виробництва тощо; конструктивні, які визначаються за умовами використання визначених матеріалів, компонування, технології виготовлення тощо; економічні, спрямовані на економічну ефективність об’єктів, з урахуванням вартості процесу виготовлення та експлуатаційних показників: продуктивність, міцність, довго тривалість тощо; художньо-естетичні.

У таблиці «Послідовність художнього проектування об’єктів технологічної діяльності» вказані етапи розробці дизайн-проектів об’єктів середовища (графа – «результати роботи художника-конструктора») та п’ять стадії інженерного проектування промислових виробів (графа – «стадії інженерного проектування»): технічне завдання, технічна пропозиція, ескізний проект, технічний проект, розробка робочої документації. Етапи дизайн-проектування, по суті, зливаються у єдиний процес з інженерним, і починаються ще до складання технічного завдання, а закінчується доведенням дослідного зразку до виробництва. Інженерне та дизайн-проектування створюють процес розробки суцільно корисних виробів, які є зручними у експлуатації, технічно досконалими, економічними та гарними. Але художнє конструювання має власні особливі завдання, тому процес розробки дизайн-проекту здійснюються відокремлено від процесу інженерного технічного проектування.
4.2. Основні етапи художнього проектування

Вказані етапи розробки дизайн-проекту можна умовно враховувати послідовними, але іноді вони проходять паралельно. Розглянемо етапи дизайн-проектування.

І. Попередній аналіз та складання технічного завдання.

Дизайнер повинен брати участь у складані технічного завдання на проектування, тому що, у технічному завданні повинні бути вказані вимоги дизайну, які пред’являються до об’єкту проектування. У ряді випадків, складання технічного завдання включає попередній аналіз виробів. На цьому етапі дизайнер вивчає прототипи та формулює загальні завдання на основі проведення попереднього аналізу прототипів. Крім того дизайнер повинен знати та враховувати технічні можливості підприємства, перспективи техніки та технології, прогресивні сучасні методи промислового виробництва.

Проведені дослідження, допомагають дизайнеру у формулюванні художньо-конструкторської проблеми та визначенні можливих шляхів їх реалізації. На цьому етапі, дизайнер спільно із інженерами, формулює необхідні вимоги, які пов’язуються основними функціями об’єкту проектування.

ІІ. Попередній аналіз та розробка художньо-конструкторської пропозиції.

Отримав технічне завдання на проектування, дизайнер починає розробляти попередню художньо-конструкторську пропозицію. Даний процес проходить паралельно з поглибленим аналізом вихідних проектних даних. Варіанти пропозицій оцінюються за наслідками аналізу.

Великого значення, на даному етапі проектування, надається ефективному збору інформації. Тут можна використовувати різноманітні методи вирішення творчі завдань (метод мозкової атаки, метод фантазування, тощо). На основі зібраної інформації складається перелік умов, які безпосередньо впливають на якість об’єкту проектування. Ці умови об’єднуються у групи - під проблеми. Результатом даного етапу роботи дизайнера є обґрунтовані варіанти художньо-конструкторських пропозиції.

ІІІ. Ескізний проект.

Етап ескізного проектування – один із самих відповідальних моментів художнього конструювання. Ескізний проект – кінцевий варіант творчої пропозиції художника-конструктора, який повинен повністю визначити усі характеристики виробу, що проектується.

Вивчаючі конструктивні схеми виробів-аналогів, дизайнер повинен ретельно вивчити ступінь раціональності компонування вузлів, зв’язків з енергетичними джерелами та наступними показниками виробів: вага, габарити, міцність, потужність, продуктивність, вартість виготовлення з урахуванням ремонту, відповідність споживчім вимогам тощо.

Процес компонування виробу (прототипу виробу) здійснюється одночасно дизайнером та інженером – конструктором, який визначає наявні сит основних вузлів, що входять у виріб, їх габарити і схематичне компонування.

Компонування – один з самих відповідальних моментів розробки художньо-конструкторських пропозиції та ескізів. Вузли робочого механізму та елементи форми компонуються у різних варіантах, здійснюється пошук найбільш раціональних і композиційно-цілісних рішень. Дизайнер повинен визначити можливі варіанти компонування та відповідні композиційні рішення, і тільки після цього, інженер обробляє обрані варіанти, здійснює приблизний розрахунок конструкції.

Дизайнер продовжує ескізний пошук, узгоджуючи при цьому власні ескізи із принциповою схемою, конструктивними можливостями, наявними конструктивними та оздоблювальними матеріалами, з типовими або уніфікованими елементами і технологією виготовлення. 

На етапі ескізного проектування застосовують дві спеціальних проектних мови, які доповнюють евристичні можливості одна одної, тобто можливості, пов’язані з творчим пошуком найкращого рішення проектної задачі. Це мова проектної графіки, та мова так званого об’ємного проектування – макетування і моделювання. Ескізи виконуються на папері у чорно-білому зображенні або у кольорі. Основним методом пошуку дизайнера є макетування та моделювання. Модель створює найбільш реальну уяву про об’єкт проектування, допомагає краще розуміти зв'язок виробу з людиною та середовищем.

Для визначення варіанту (варіантів) ескізного художньо-конструкторського проекту, необхідно мати наступну інформацію:

а) короткий опис варіантів з обґрунтуванням кожного;

б) перелік інформаційного та наукового матеріалів які були використані;

в) макети та моделі, які були виконані на етапі художньо-конструкторського ескізування;

г) схеми ергономічних обґрунтувань;

д) кольорові таблиці тощо.

Кінцевий варіант художньо - конструкторської пропозиції повинен відповідати усьому комплексу вимог та умов проектного завдання.

ІУ. Художньо-конструкторський проект.
Характерна особливість даного етапу – об’єм роботи інженера-конструктора значно більше, ніж у дизайнера. Обраний варіант художньо-конструкторської пропозиції, у першу чергу проробляється у технічному відношенні.

При цьому велика частина часу відводиться об’ємному моделюванню виробу та його окремих елементів, уточненню загальної композиції, компоновці елементів промислової графіці (тестування, цифрові таблички, щити керування та контролю, шкали тощо). Макети виконуються у натуральному розмірі.
На даному етапі художнього проектування дизайнер повинен виконати креслення загального вигляду у відповідності з останнім, затвердженим варіантом, надати схему фарбування та рекомендації, щодо використання оздоблювальних матеріалів. Процесс затвердження проекту вимагає ретельного аналізу усій проектної документації.

У склад художньо-конструкторського проекту входить наступні матеріали:

1. Пояснювальна записка, яка включає: інформацію про завдання, яке будо поставлено перед дизайнером; вимоги щодо художньо-конструкторської розробки; характеристика основних тенденції формоутворення виробу; ретельний опис художньо-конструкторського проекту, його техніко-економічне та ергономічне обґрунтування, аналіз перспективного економічного ефекту; порівняльні компонувальні схеми; вимоги щодо технології виготовлення об’єкту проектування; характеристика оздоблювальних матеріалів.

2. Виписка з протоколу про затвердження художньо-конструкторської пропозиції.

3. Креслення загального вигляду виробу та вузлів, перспективне або аксонометричне зображення об’єкту проектування, малюнки.

4. Фотознімки або комп’ютерні варіанти зображень макетів виробів и малюнків відповідно різним етапам розробці.

5. Фотознімки або комп’ютерні варіанти зображень прототипів.

6. Еталон зовнішнього вигляду об’єкту технологічної діяльності або макет.

У. Робоче проектування та авторський нагляд.

Після затвердження художньо-конструкторського проекту, дизайнер обробляє креслення і принципи систематизації складних поверхонь виробу, складає супроводжувальну документацію, розробляє робочі креслення.

При розробці робочих креслень відповідальність дизайнера дуже велика. Він повинен слідкувати за виконанням робочих креслень тих деталей та вузлів, які можуть впливати на зручність експлуатації та зовнішній вигляд виробу.

Дизайнер повинен брати активну участь у процесі виготовлення дослідного зразку та його випробуванні. Якість дослідного зразку перевіряється у реальних умовах експлуатації з урахуванням вимог, які є основою проектування. Дизайнер та інженер-конструктор здійснюють авторський нагляд за реалізацію проекту в умовах виробництва. Нагляд є також вважливою частиною процесу створення нового виробу.

4.3. Експертиза

У наслідок, проведеного комплексного урахування усіх вимог та узгодження окремих вимог між собою, дизайнер повинен внести в проект такі якості об’єкту, які повинні зробити його оптимальним для споживання.

Виникає питання – як одночасно відповідати усім вимогам дизайну та усім іншім, що були вказані раніше? Як же практично ці вимоги можуть бути реалізовані у процесі художнього проектування? Як ці вимоги втілюються у результат проектної діяльності у нову форму існування – у нову річ?

Для того, щоб уявити майбутній виріб або комплекс виробів, дизайнеру потрібно знати, як ці об’єкти будуть комплектуватися між собою. Тобто, у кожному конкретному проектному завдання, повинно враховувати не тільки вимоги до конкретних об’єктів технологічної діяльності, але і вимоги, що ставляться до групи однотипних виробів. У даному випадку виникає проблема створення так званої оптимальної номенклатури виробів та оптимального асортименту виробів.

При розробці оптимальної номенклатури виробів, з’являється необхідність оцінювання тих виробів, які у даний час виготовляються, та ті, що являються новими об’єктами технологічної діяльності. Тому експертиза промислових виробів та об’єктів проектування, яка здійснюється на основі багатогранного вивчення, моделей, що виготовляються та порівняння їх з кращими вітчизняними та закордонними зразками – це необхідна ділянка у процесі уточнення загальних вимог, що ставляться до них. Експертиза повинна проводитися комплексно.

У процесі експертизи об’єкт оцінюється за різними аспектами в плані технологічного удосконалення, зручності користування, оптимальності ринкової вартості, оцінко користувача з точки зору доцільності та краси. Одночасно визначається, наскільки даний об’єкт проектування за своїми показниками, являється раціональним з точки зору інтересів розвитку сучасного господарства.

Результати експертизи та картина загальних тенденції розвитку, а також вимоги до даної групи виробів уточнюється шляхом експериментального проектування та за допомогою вивчення споживчих поглядів та пропозиції. Результатом виявлення вимог дизайну, що ставляться до об’єктів технологічної діяльності, являється те, що може мати назву перед проектна пропозиція та визначати ведучій напрям у процесі дизайн-проектування.

РОЗДІЛ 5
ПРИКЛАД РОЗРОБКИ ХУДОЖНЬО-КОНСТРУКТОРСЬКОГО ПРОЕКТУ НА ВИГОТОВЛЕННЯ МЕБЛІ З ДЕРЕВИНИ
____________________________________________________________________
5.1. Розробка технічного завдання

Призначення об’єкту проектування

1.1. Виріб призначений для повсякденної експлуатації у якості підставки під телевізор вдома або в офісі.

1.2. Виріб повинен відповідати санітарно-гігієнічним, ергономічним нормам, нормам техніки безпеки. Тумба повинна мати: полочки під різні види електроапаратури; шафи для збереження касет, компакт-дисків тощо; простір необхідний для розміщення журналів, книг, декоративних виробів тощо. Об’єкт проектування повинен мати естетичний вигляд. Ефективність експлуатації даного об’єкту повинно залежить від його параметрів та основних функції.

Вимоги до конструкції виробу

2.1. Конструкція тумби, відповідно до його призначення, має бути простою, але водночас мати оригінальну форму та багатогранну функціональність. Колір не повинен бути занадто яскравим, але в той же час повинен позитивно впливати на емоційний стан власника.

2.2. Досить важливо при визначенні відповідної конфігурації тумби враховувати ергономічні фактори споживача, наявність додаткового простору для експлуатації супутнього до телевізора обладнання, необхідного у процесі використання сучасної відеоапаратури, DVD тощо. Конструкція виробу повинна враховувати: основні тенденції архітектурного та стильового планування сучасних побутових приміщень; мобільність у переплануванні простору приміщень; можливість використання тумби у якості підставки під різні конструкції телевізорів.

2.3. При визначенні вимог до основних складових части виробу, слід зазначити, що у виробі доречно зробити дві шухляди розташовані симетрично, кришка та основа тумби повинні бути заокругленими (це забезпечить більш ергономічний, естетичний вигляд виробу).

Вимоги до матеріалів

3.1. ДСП та плівка повинні мати гарну гладку поверхню і розміри відповідно до розмірів ескізів (креслення). Крім того, плівка повинна мати високу властивість приклеювання витирання від бруду та пилу.

3.2. Враховуючи функціональне призначення об’єкту проектування, поверхні виробу повинні бути гладенькими, приємними на дотик, не створювати дискомфорт для споживача (параметри тумби повинні відповідати антропометричним параметрам людини).

3.3. Враховуючи функціональне призначення об’єкту проектування, велика увага повинна приділятися з’єднанням деталей та частин. Надійність конструкції тумби, її дизайн повинні забезпечити зручність та комфорт у процесі експлуатації.

3.4. ДСП та скло повинні мати високу міцність, повинні добре піддаватися обробці різними інструментами, метал повинен мати гарну пластичність, плівка добре приклеюватися до ДСП, полоса надійно закріплюватися до торців ДСП, деревина повинна бути сухою, без вад.

5.2. Розробка технічної пропозиції

Аналіз зразків-аналогів
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Аналіз форми та габаритних розмірів зразків-аналогів.
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б)
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Рис.53. Зразки-аналоги тумб під телевізори.
Аналіз варіантів зміни конфігурації основних конструктивних частин об’єкту проектування:

- вироби призначені для утримання телевізорів та відеоапаратури у процесі їх експлуатації:

- при виготовленні тумб використовувалися скло та ДСП , покрите плівкою або ламінатом;

- тумби, що аналізуються мають просту геометричну форму;

- всі частини виробів (варіанти - а, б, в) мають прямокутні форми;

- виріб (варіант-г) має у двох деталей більш складну геометричну форму, але конфігурація цих деталей дозволяє впроваджувати і кутовий варіант розташовувати тумби, даний варіант має більш відповідну форму у процесі експлуатації в приміщеннях різного призначення;

- всі частини виробів-аналогів мають просте з’єднання між собою (різьове та на нагелях). 









Таблиця
Аналіз конструкції зразків-аналогів
	Вимоги до конструкції
	Назва деталей

	
	Зразок №1
	Зразок №2
	Зразок №3
	Зразок №4

	1. Кількість деталей у виробі
	20
	27
	24
	29

	2. Призначення виробу
	Підставка під телевізор
	Підставка під телевізор
	Підставка під телевізор
	Підставка під телевізор

	3. Матеріал деталей
	ДСП, деревина
	Скло, ДСП, деревина
	Скло, ДСП, деревина
	Скло, ДСП

	4. Габаритні розміри виробу
	700х700х500
	1200х600х500
	1400х700х500
	1200х420х700

	5. Складність конструкції деталей
	Проста
	Проста
	Проста
	Середня

	6. Надійність виробу у роботі
	Середня
	Середня
	Висока
	Висока

	7. Відповідність вимогам пропорційності форм і ліній (вимоги дизайну)
	Не відповідає
	Відповідає
	Не відповідає
	Відповідає

	8. Естетичний і оригінальний вигляд
	Простий
	Простий
	Звичайний
	Оригінальний

	9. Технологічність виготовлення деталей
	Проста
	Проста
	Середня
	Проста

	10. Простота і надійність з’єднань деталей
	Проста, досить надійна
	Проста, надійна
	Проста, досить надійна
	Проста, надійна


Таблиця
Визначення майбутньої конструкції виробу
	№

п/п
	Вимоги до конструкції
	Назва деталей

	1
	Кількість деталей у виробі
	Зразок № 3

	2
	Призначення деталей
	Зразок № 1-4

	3
	Матеріал деталей
	Зразок № 1-4

	4
	Габаритні розміри виробу
	Зразок № 4

	5
	Складність конструкції деталей
	Зразок № 4

	6
	Надійність роботи у виробі
	Зразок № 2, 4

	7
	Відповідність вимогам пропорційності форм і ліній (вимоги дизайну)
	Зразок № 2, 4

	8
	Естетичний і оригінальний вигляд
	Зразок № 4

	9
	Технологічність виготовлення деталей
	Зразок № 2, 4

	10
	Простота і надійність з’єднань деталей
	Зразок № 3


Таблиця

Аналіз технології виготовлення виробу

	Назва деталей, що підлягають обробці
	Ескізне зображення конструкції деталей та їх з’єднань
	В яких зразках аналогах використовується

	Кришка тумби
	
	Зразок № 1-4

	Ніша
	
	Зразок № 1,2

	Боковини
	
	Зразок № 1,3,4

	Ніжки
	
	Зразок № 2-4

	Ніжки-ролики
	
	Зразок № 1

	Тумбочка (одна)
	
	Зразок № 1

	Тумбочки (дві)
	
	Зразок № 2-4

	Відкриті полички
	
	Зразок № 1-4

	Двері для тумбочки
	
	Зразок № 2-4

	Основа тумби
	
	Зразок № 1,3,4


Висновок за технічною пропозицією:

· не всі тумби можна використовувати під великі моделі телевізорів (плоскі екрани);

· зразки № 2-4 не являються мобільними у процесі експлуатації;

· зразок № 2 не має основи під конструкцію;

· зразок № 4, тумба відповідає зазначеним вимогам та призначенню, хоча вона має ряд недоліків.

Технологічність запропонованих зразків:

· четвертий зразок-аналог, в певній мірі, відповідає призначенню та технологічності у відповідності до функціональних вимог, зазначених у технічному завданні.

Висновок: в якості прототипу обираємо тумбу під №4 (на основі аналізу прототипів).
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5.3. Ескізне проектування

Рис.54. Варіант зовнішнього вигляду конструкції об’єкту проектування.
Опис зовнішнього вигляду:

- тумба під телевізор;

- лист ДСП (1,75м х 1,75м), скло товщиною 4мм, само різи, брусок деревини 40х40мм;

- даний виріб складається з деталей, які мають прямолінійні та криволінійні форми;

- кутові з’єднання з використанням нагелів та металевих кутників;

- випилювання електролобзиком заготовок з ДСП, ручний обробці ДСП, деревини та пластмаси;

- ДСП повинна мати високу міцність, повинна добре піддаватися обробці інструментами;

- габаритні розміри – 1200х750х420.

Дизайн проект (див. Рис..)
5.4. Розробка технічного проекту

1. Визначаємо вихідні дані для побудови креслень деталей виробу та розмірні характеристики: 






Таблиця
	Назва
	Розміри (мм)
	Кількість
	Матеріал

	Кришка тумби
	1200х420
	1
	ДСП

	Основа тумби 
	1200х420
	1
	ДСП

	Відкриті полички
	780х270
	2
	ДСП

	Полички тумбочок
	270х270
	4
	ДСП

	Зовні стійки
	750х275
	2
	ДСП

	Боковини тумбочок
	630х270
	4
	ДСП

	Ручки
	80х40х2
	2
	Метал

	Ніжки-ролики 
	45х35
	3
	Стандартні

покупні

	Стійки кришки
	120х40х40
	2
	Деревина

	Кришки тумбочок
	270х270
	2
	ДСП

	Двері тумбочок
	630х50 – ДСП

630х190х3 - скло
	2
	ДСП, скло


2. Розробляємо і будуємо складальне креслення конструкції виробу в масштабі.

3. Розробляємо і будуємо креслення конструкції деталей виробу в масштабі.
Рис.55. Зразок оформлення художньо-конструкторського проекту виробу (стор.1).
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Рис.55. Зразок оформлення художньо-конструкторського проекту виробу[image: image75.jpg]


 (стор.2).
5.4. Розробка технічного проекту

1. Визначаємо вихідні дані для побудови креслень деталей виробу та розмірні характеристики: 






Таблиця

	Назва
	Розміри (мм)
	Кількість
	Матеріал

	Кришка тумби
	1200х420
	1
	ДСП

	Основа тумби 
	1200х420
	1
	ДСП

	Відкриті полички
	780х270
	2
	ДСП

	Полички тумбочок
	270х270
	4
	ДСП

	Зовні стійки
	750х275
	2
	ДСП

	Боковини тумбочок
	630х270
	4
	ДСП

	Ручки
	80х40х2
	2
	Метал

	Ніжки-ролики 
	45х35
	3
	Стандартні

покупні

	Стійки кришки
	120х40х40
	2
	Деревина

	Кришки тумбочок
	270х270
	2
	ДСП

	Двері тумбочок
	630х50 – ДСП

630х190х3 - скло
	2
	ДСП, скло


2. Розробляємо і будуємо складальне креслення конструкції виробу в масштабі.

3. Розробляємо і будуємо креслення конструкції деталей виробу в масштабі.

4. Виконуємо креслення або схему з’єднання деталей та вузлів виробу в масштабі.

Розробка робочої документації

Визначення витрат матеріалів на зразок виробу.

Рис.56. Приклади виконання робочих креслень деталей побутового виробу.
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Рис. 57. Зразок складального креслення, виконаного за проектом побутового виробу.
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	Літ.
	Маса
	Масштаб

	Змн.
	Арк.
	№Докум.
	Підпис
	Дата
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Виконання специфікації виробу




Таблиця

Специфікація виробу

	№

п/п
	Найменування деталей
	Кількість
	Матеріал
	Розміри, мм

	1
	Кришка тумби
	1
	ДСП
	1200х420

	2
	Основа тумби 
	1
	ДСП
	1200х420

	3
	Відкриті полички
	2
	ДСП
	780х270

	4
	Зовні стійки
	2
	ДСП
	750х275

	5
	Боковини тумбочок
	4
	ДСП
	630х270

	6
	Полички тумбочок
	4
	ДСП
	630х270

	7
	Ручки
	2
	Метал
	80х40х2

	8
	Ніжки-ролики
	3
	Метал
	стандартні

	9
	Стійки кришки
	2
	Деревина
	120х40х40

	10
	Кришки тумбочок
	2
	ДСП
	270х270

	11
	Планки дверцят тумбочок
	4
	ДСП
	630х50

	12
	Основа дверцят тумбочок
	2
	скло
	630х190х3

	13
	Нагелі
	30
	деревина
	30х8

	14
	Кутники
	10
	метал
	60х30

	15
	Навіси для дверцят
	4
	метал
	стандартні

	16
	Торцівка
	
	плівка
	стандартна


Таблиця
Складання технологічної картки на виготовлення виробу
	Позиція деталі за специфікацією
	№

п/п
	Послідовність 

виконання робіт
	Поопераційні ескізи
	Інструменти 

і обладнання

	1-6, 10,11
	1
	Розмічання

а) прямих ліній

б) кривих ліній
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	Лінійка, 

олівець

циркуль,

лекала



	1-6, 10,11


	2
	Випилювання заготовок
	
	Електролобзик

	
	3
	Шліфування
	
	Шліфувальний папір, брусок дерева


	
	4
	Розмічання отворів

	
	Лінійка, олівець

	
	5
	Свердління отворів
	
	Електродриль, свердло 

	9
	6
	Виконання пазу під скло
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	Фреза

	1-6, 10,11
	7
	Лакування 

Поверхонь ДСП

	
	Щітка, лак НЦ

	12


	8
	Розмічання скла
	
	Лінійка, 

олівець

циркуль

	
	9
	Обрізка скла

	
	Склоріз

	
	10
	Шліфування кромок скла
	
	Шліфувальний круг або папір,


	7
	11
	Виготовлення ручок
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	14
	12
	Виготовлення 

кутників
	
	

	13
	13
	Виготовлення нагелів
	
	

	9
	14
	Обрізання бруска для стійок під кришку
	
	

	
	15
	Шліфування стійок під кришку
	
	Шліфувальний папір, брусок дерева

	
	16
	Лакування стійок під кришку
	
	Щітка, лак НЦ

	3-6, 10,11
	17
	Облицювання торців заготовок торцівкою
	
	Паяльник, 

клей

	1,2
	19
	Обклеювання торців заготовок плівкою
	
	Торцівка, будівельний фен

	1-12
	20
	З’єднання деталей
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